A SUBARU CONNECTED MULTIMEDIA SERVICES
HASZNALATI FELTETELEI

Udvozdljik a SUBARU Care vildgdban! Ezek a Hasznalati feltételek a SUBARU
Connected Multimedia Services szolgaltatasokra vonatkoznak.

1. FOGALOMMEGHATAROZASOK
A Hasznalati feltételekben a kovetkezd kifejezések az alabbi jelentéssel birnak:

SUBARU Care alkalmazas: a jarm(ihdéz és az autdé multimédids rendszeréhez
kapcsolddd mobilalkalmazds, amely lehet6évé teszi Subaru jarmlve szamos

-7 .7

SUBARU Care-fiok: személyes Subaru-fiokja, amelyhez a SUBARU Care alkalmazas
nyujt hozzaférést.

Szolgaltatasok: a Connected Multimedia Services szolgaltatasok.

Connected Multimedia Services: az autdé multimédias rendszerén keresztil kinalt,
internetkapcsolat fennallasa esetén igénybe vehet6 szolgaltatasok, amelyek leirdsa a
https://www.subaru.eu/connected-services oldalon olvashaté.

Kijelz6: Subaru jarm(ivének informacids és szorakoztatd egysége, amelyen keresztil
elérhetdk és aktivalhatok a Connected Multimedia Services szolgaltatasok.

Hasznalati feltételek: ezek a hasznalati feltételek.

SE: a Subaru Europe NV/SA belga jog szerint létrejott korlatolt felel6sségl tarsasag,
amelynek bejegyzett székhelye: 1930 Zaventem, Leuvensesteenweg 555/8 (Belgium),
a belga Crossroads Bank of Enterprises adatbazisba bejegyezve 0438.574.810
cégjegyzékszam alatt.

Mi, veliink vagy nekiink: a Subaru Europe NV/SA belga jog szerint |étrejott korlatolt
felelosségl tarsasag, amelynek bejegyzett székhelye: 1930 Zaventem,
Leuvensesteenweg 555/8 (Belgium), a belga Crossroads Bank of Enterprises
adatbazisba bejegyezve 0438.574.810 cégjegyzékszam alatt.

Kiilsé szolgaltaté: az SE vallalattdl kilonallé szolgaltaté(k), amely(ek) Connected
Multimedia Services szolgaltatasokat biztosit(anak) Onnek.

Felhasznalé, On, Onnek és ezekkel egyenérték(i névmasi formak: barmely

természetes vagy jogi személy, aki/amely SUBARU Care-fiokjan keresztil el6fizetett a
Connected Multimedia Services szolgaltatasokra.
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A HASZNALATI FELTETELEK ON ES MI KOZOTTUNK LETREJOTT
SZERZODESNEK MINOSULNEK

A szolgaltatasok eldfizetésével szerzOdést kot az SE-vel, amelynek keretében
Connected Multimedia Services szolgaltatasokat biztositunk Onnek, amelyeket
On igénybe vesz. A szerzGdésre nézve e Hasznalati feltételek az iranyadok.

MIK A CONNECTED MULTIMEDIA SERVICES SZOLGALTATASOK?

A Connected Multimedia Services szolgaltatdsok részletes leirdsa a
https://www.subaru.eu/connected-services oldalon olvashaté.

Felhivjuk figyelmét, hogy bizonyos Connected Multimedia Services szolgaltatasok
igénybevételéhez sziikség lehet arra, hogy Subaru markakereskedéje vagy egy
(a Subaru markaval szerzOdéses viszonyban allé6 és a kapcsolatfelvételre
felhatalmazott) kiilsé fél felvegye Onnel a kapcsolatot.

HOGYAN VEHETI IGENYBE A SZOLGALTATASOKAT? - ELOFIZETES A
SZOLGALTATASOKRA

Ahhoz, hogy igénybe tudja venni a szolgaltatasokat, el6 kell fizetnie rajuk.

A szolgdltatasokra vald eldfizetés az aldbbi feltételek teljesitése esetén valik
érvényessé:

4.2.1 rendelkezik SUBARU Care-fidkkal;

4.2.2 Subaruja rendelkezik kapcsolt jarmivel igénybe vehetd funkcidkkal;
4.2.3 elfogadta a Hasznalati feltételeket; és

4.2.4 aktivalta el6fizetését.

Amennyiben SUBARU Care-fidkjat tobb (mobil)eszkdzon keresztll is hasznalja,
bizonyos szolgaltatasok funkcidi az 6sszes hasznalt eszk6zon a rendelkezésére
allnak. A ,privat méd” bekapcsoldsa a SUBARU Care-fidkjaba vald belépéshez
hasznalt minden (mobil)eszkdzén kihatassal lesz bizonyos szolgaltatdsok
funkcioira.

Kérjik, koOvesse az elOfizetés aktivalasakor ismertetett |épéseket. A
szolgaltatasokat a jarm( tulajdonosa aktivalhatja. Az el6fizetés aktivalasahoz

kovesse az alkalmazasban ismertetett aktivalasi folyamatot, amelynek soran el
kell fogadnia a Hasznalati feltételeket.

HOGYAN ALLHAT EL A SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELETOL?

Jogaban all értesitési és kartéritési kotelezettség nélkil barmikor eldlini a
szolgaltatasok igénybevételétdl.

Tobb mddon is eldllhat a szolgaltatasok igénybevételétdl:
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6.1

5.2.1 A Subaru jarmuivével igénybe vett szolgaltatdsok el6fizetésének
lemondasa:

A Subaru jarmlvével igénybe vett szolgaltatasok el6fizetését SUBARU
Care-fiokjaban (a SUBARU Care alkalmazasban) tudja lemondani. Az
elofizetés lemonddasat kovetden a szolgaltatasok egy részéhez a
tovabbiakban nem rendelkezik majd hozzaféréssel.

Miutan lemondta eldfizetését, SUBARU Care-fiokjaban barmikor (jra
el6fizethet a szolgdltatasokra. Az Ujboli eldfizetés folyamata megegyezik
az elso eldfizetés folyamataval (vagyis ismét el kell fogadnia a Hasznalati
feltételeket). A kordbbi el6fizetés soran a jarmdlvel kapcsolatban
0sszegy(jtott adatokat azonban nem all médunkban ismét rendelkezésre
bocsatani.

Amennyiben tébb Subaru jarmdlvet regisztralt SUBARU Care-fidkjaban,
ki kell valasztania, hogy melyik Subaru jarmire vonatkozdlag kivanja
lemondani vagy megujitani el6fizetését.

5.2.2 Subaru jarmu eltavolitdsa a SUBARU Care-fiokbdl:

Amennyiben véglegesen le szeretne mondani a Subaru jarmdvével
igénybe vett szolgaltatasokrol, tavolitsa el Subaru jarmdivét SUBARU
Care-fidkjabol.

5.2.3 Ha értékesiti Subaru jarmuivét, vagy atruhazza tulajdonjogat, illetve ha
Subaru jdrm{ivét eltulajdonitottdk, vagy a jdrmi elveszett (és nem kertilt

meqg):

Amennyiben értékesiti Subaru jarmlvét, vagy atruhazza tulajdonjogat
egy masik személyre vagy hivatalos viszonteladora, illetve ha Subaru
jarmivét eltulajdonitottak, vagy a jarmd elveszett (és nem kertlt meg),
az 5.2.2. pont szerint el kell tavolitania Subaru jarm(ivét SUBARU Care-
fidkjabal.

Ha értékesiti Subaru jarmdlvét, vagy atruhdzza tulajdonjogat, kérjik,
tajékoztassa a vevot/az atruhdzas kedvezményezettjét, hogy a jarmd
kapcsolt autd, igy a vevd/az atruhazas kedvezményezettje sajat SUBARU
Care-fiokjan keresztil el6fizethet a szolgaltatdsokra. A szolgaltatasokat
nem értékesitheti és nem ruhazhatja at a vevlOre/az atruhazas
kedvezményezettjére.

A SZOLGALTATASOK/AZ  ELOFIZETES  ALTALUNK TORTENO
FELFUGGESZTESE VAGY MEGSZUNTETESE - PRIVAT MOD

Fenntartjuk a jogot arra, hogy elGzetes értesités, birdsagi beavatkozads és
kartéritési kotelezettség nélkil barmikor felfliggessziik a szolgaltatasok egészét
vagy egy részét és/vagy megsziintessik a szolgdltatdsok el6fizetését
(megszlintetés esetén legalabb harminc (30) naptari nappal a megszlintetés elott
kildott irasbeli értesités Utjan), és errdél a SUBARU Care-fidokjan keresztll vagy
e-mailben értesitsiik Ont, amennyiben:

6.1.1 On megszegi a Hasznalati feltételekben foglaltakat;
6.1.2 jéhiszemilen gy hatdrozunk, hogy a felfliggesztésre és/vagy

megszintetésre sziilkség van ahhoz, hogy (i) eleget tegylink egy birésag
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vagy illetékes hatdsag altal kibocsatott végzésnek vagy hatarozatnak,
vagy (ii) elkeriljik valamely hatalyos jogszabaly vagy rendelkezés
megszegését; vagy

6.1.3 elharithatatlan esemény akadalyozza, hogy biztositsuk a szolgaltatasok
egy részét vagy egészét.

Amennyiben a 6.1.3. pontban foglaltak miatt kerllt sor a szolgaltatdsok egy
részének vagy egészének felfiiggesztésére, minden észszerl intézkedést meg
fogunk hozni annak érdekében, hogy indokolatlan késedelem nélkil ismét
hozzaférhetové tegylik az érintett szolgaltatasokat.

Emellett barmikor megsziintethetjilk a szolgdltatasok egy részéhez vagy
egészéhez kapcsolodd elofizetését, ha sajat dontésink alapjan minden
felhaszndld vagy a tartézkoddsi helye szerinti orszag vagy régid minden
felhasznaldja tekintetében besziintetjik a szolgaltatdsok egy részének vagy
egészének biztositasat. Ilyen irdnyu dontésiinkrél a megsziintetés el6tt harminc
(30) naptari nappal értesitést kildink e-mailben és/vagy SUBARU Care-fidkjan
keresztul.

Amennyiben a 6.1-6.3. pont értelmében filiggesztjik fel a szolgaltatasok
barmelyikét vagy szlintetjik meg a szolgaltatasok el6fizetését, felhasznaldink a
Hasznalati feltételekben kifejezetten meghatarozott visszatéritéseken kivil nem
jogosultak semmilyen ellentételezésre, visszatéritésre vagy kartéritésre, és nem
tamaszthatnak ilyen iranyu kévetelést.

A kijelzdn barmikor aktivalhatja a ,privat modot” (amellyel leéllithatja SUBARU
jarmUlve helyadatainak hasznalatat).

Aktivalast kovetbéen a privat mod kihatassal lesz a helyadatokon alapuld
valamennyi szolgaltatasra. Szamos szolgaltatas alapul (részben vagy egészben)
Subaru jarm(vérdl lekért helyadatokon. Ezért a privat mdd bekapcsolt
allapotaban el6fordulhat, hogy ezek a szolgaltatasok nem hasznalhatok, illetve
romlik a megbizhatésaguk és pontossaguk. A privat mod aktivalasat kovetben
nem veheti igénybe példaul a Subaru jarm(ive tartézkodasi helyét beméro
szolgaltatast, és egy esetleges baleseti értesités esetén mi sem tudjuk
meghatdrozni Subaru jarmdve tartdzkodasi helyét.

A privat mod addig marad aktiv vagy inaktiv allapotban, amig meg nem
valtoztatja az allapotat. A privat mod aktudlis allapotat megtekintheti a kijelzdn
és a SUBARU Care alkalmazasban.

Felhasznaldink nem jogosultak kartéritésre vagy visszatéritésre abban az
esetben, ha a privat méd aktivalasa miatt egy vagy tébb szolgaltatds nem, vagy
csak részben m(ikodoképes.

A szolgaltatasok egyszerre egy fidkon keresztll hasznalhatok. Amennyiben egy
regisztralt alvazszammal rendelkezd autd kovetkez6 tulajdonosa (a QR-kod
beolvasasaval) aktivalja a szolgaltatasokat, letiltjuk a szolgaltatasok hasznalatat.
Ez esetben a szolgaltatdsok hasznalatara jogosult korabbi tulajdonost e-mailben
értesitjik arrdl, hogy elvesztette a szolgaltatdsokhoz valé hozzaférését.

FIZETES ELLENEBEN VEHETOK IGENYBE A SZOLGALTATASOK?

A jarm( elso eldfizetésétdl szamitott harom (3) évig nem szamitunk fel dijat az
elofizetésért és a szolgaltatasok hasznalataért.
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Amennyiben barmikor moédositanank ezen a feltételen és dijat szamolnank fel a
felhaszndloknak a szolgaltatdsok hasznalatdért, errél a valtozasrol el6zetesen
értesitést kildlink, és lehetOséget biztositunk arra, hogy lemondja az eldfizetést,
ha dij ellenében nem kivanja igénybe venni a szolgaltatasokat.

MENNYI IDEIG ALLNAK RENDELKEZESRE A SZOLGALTATASOK?

Subaru jarml(ivével legfeljebb hét (7) évig veheti igénybe a Szolgaltatasokat,
hacsak e Hasznadlati feltételeknek megfeleléen korabban be nem szlintetjik
biztositasukat, mindez azonban nem érinti a Szolgaltatdsok maoddositasara
vonatkozé, 10. cikk szerinti jogunkat. Amennyiben masodkézbdl vasarolta
Subarujat, és az el6z6 tulajdonos mondjuk harom (3) éven keresztil vette
igénybe a szolgaltatasokat, akkor a szolgaltatasok legfeljebb négy (4) évig allnak
a rendelkezésére.

A SZOLGALTATASOK FELHASZNALO ALTALI LEMONDASA

A szolgaltatasokat az 5. cikkben ismertetett mddon tetszés szerint barmikor -
értesitési és kartéritési kotelezettség nélkil — lemondhatja. Felhivjuk a figyelmét
azonban arra, hogy a szolgaltatasok egyes részei kiilon nem mondhatdk le.
Amennyiben sajat elhatarozasabol lemondja a szolgaltatasokat, legkésébb két

(2) munkanapon belll megsziintetjik a szolgaltatdsok rendelkezésre bocsatasat.

A SZOLGALTATASOK MODOSITASA

Fenntartjuk a jogot arra, hogy barminem( el6zetes értesités nélkll barmikor
atmenetileg (példaul karbantartds, frissités, illetve fejlesztés céljabdl) vagy
véglegesen ledllitsunk vagy eltavolitsunk egy vagy tobb szolgaltatast,
moddositsuk elérhetdségiket, funkcidikat, jellemzOiket, alkalmazasi koriket
és/vagy specifikacidjukat, felvaltsuk azokat egyenértékdi vagy mas
szolgaltatasokkal, tovabba eltér6 vagy Uj szolgdltatdsokkal bovitsik a
rendelkezésre alld szolgaltatasok korét. Az ilyen jellegd valtozasokrol
értesithetjik e-mailben és/vagy a SUBARU Care alkalmazason keresztil. E
valtozasok miatt felhasznaldink nem jogosultak semmilyen (pénzbeli vagy
egyéb) ellentételezésre.

Minden lényeges valtozasrol tajékoztatni fogjuk a SUBARU Care alkalmazason
keresztll vagy e-mailben. Amennyiben az értesités napjatél szamitott harminc
(30) naptari napon belil nem mondja le a szolgaltatasokat a Hasznalati feltételek
szerint, Ugy tekintjik, hogy elfogadta a valtozasokat.

A HASZNALATI FELTETELEK MODOSITASA

Fenntartjuk a jogot arra, hogy a szolgaltatasok el6fizetésének ideje alatt
barmikor médositsuk a Hasznalati feltételeket.

Felhasznaldink felel6sek azért, hogy a SUBARU Care alkalmazasban rendszeresen
atolvassak a Hasznalati feltételeket.

5/11 oldal



11.3

11.4

12.

121

13.

13.1

13.2

13.3

14.

14.1

A Hasznalati feltételek mddositasa esetén a valtozasokrdl értesitést kildink a
SUBARU Care alkalmazasban.

Amennyiben az emlitett értesités kézhezvételétdl szamitott harminc (30) naptari
napon belil nem mondja le a szolgaltatdasok el6fizetését a Hasznalati
feltételekben foglaltak szerint, a harminc (30) naptari napos hataridd lejartat
kovetden a valtozasok hatalyba |épnek és kotelezd érvénylivé valnak.

JOGSZABALYI MEGFELELOSEG

Elismeri és elfogadja, hogy sajat felel6ssége a szolgaltatasok elérése és
hasznalata soran betartani a hatalyos jogszabalyokat és elGirasokat. E kijelentés
altalanos érvényének korlatozasa nélkil sajat felel6ssége megfelelni:

12.1.1 a hatalyos kiviteli és behozatali jogszabalyoknak és a szolgaltatasok
igénybevételére vonatkozd eldirdsoknak; valamint

12.1.2 az adatvédelemre és a foglalkoztatdasra vonatkozé hatalyos
jogszabalyoknak és eldirasoknak. Ha példaul munkaltatéként elérhetévé
teszi munkavallaléi szamara a szolgaltatasokat, be kell tartania a
szolgaltatasok alkalmazottak altali igénybevételére vonatkozé minden
szabalyt és korlatozast (példaul megfelel6 tajékoztatast kell nyudjtania az
adatkezelésrdl, és jévahagyast kell érnie, ahol sziikséges).

SUBARU JARMUVENEK KOLCSONBE ADASA

Amennyiben ideiglenesen kélcsén szeretné adni Subaru jarmivét, tajékoztatnia
kell a kolcsonvevot arrdl, hogy Subaru jarmlve csatlakoztatott autd, ezért
nyomon tudja kdvetni Subarujat és a kdlcsénvevd vezetési szokasait.

Alternativ megoldasként megallapodhat a koélcsdnvevivel, hogy ideiglenesen
Lprivat moédba” allitja Subaru jarmdvét, ezaltal a ,privat mod” kikapcsolasaig
megsziinteti az autd nyomon kdvethetdségét. Ezt kévetéen az On feleldssége,
hogy a kblcsdnbe adasi id6szak végéig betartsa a megallapodasukat.

Felhivjuk figyelmét, hogy mindenkor koételes biztositani a Subaru jarmdvét
hasznald személyek maganéletének tiszteletben tartasat.

KOVETELMENYEK ES KORLATOZASOK

Az aldbbi kovetelményeknek és korlatozasoknak valdé megfelelés érdekben
koteles:

14.1.1 haladéktalanul telepiteni a szolgaltatasokkal kapcsolatban id6rdl idére
rendelkezésre bocsatott frissitéseket, hibajavitasokat, javitdcsomagokat
és egyéb fejlesztéseket;

14.1.2 eleget tenni a szolgdltatasok igénybevételével Osszefliggésben a

halézatra/vezeték nélkiuli kapcsolatra vonatkozélag meghatarozott
kévetelményeknek és feltételeknek;
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15.

15.1

14.1.3

14.1.4

14.1.5

14.1.6

14.1.7

14.1.8

tartozkodni olyan tevékenységektdl vagy mulasztasoktdl, amelyek:

(a) zavarhatjak vagy veszélyeztethetik a szolgaltatasok, valamint az
SE-partnerek és -beszallitdk halézatainak és barmely mas személy
maganéletének sértetlenségét és biztonsagat;

(b) kart okozhatnak az SE-nek, illetve az SE partnereinek,
beszallitéinak vagy lgyfeleinek;

tartézkodni attdl, hogy a szolgaltatasokat az alabbi célbdl vegye igénybe:

(a) csalds, blnelkovetés, becslletsértés, zaklatds vagy karokozas,
illetve illegdlis tevékenységben valé részvétel vagy illegalis
tevékenység népszerlsitése;

(b) szellemi tulajdonjogok, személyiségi jogok és egyéb jogok
megsértése, vagy kilso fél tulajdonanak hitlen kezelése;

(c) félrevezetd vagy pontatlan informacidk tovabbitdsa csalas,
karokozas, illetve barmely értéket képviseld dolog jogtalan
megszerzésének szandékaval;

tartézkodni barmely szamitdgépes program vagy a szolgaltatasok egyéb
OsszetevOjének |étrehozasahoz hasznalt forraskod vizsgalatatdl, birtokba
vételétdl, hasznalatatél, masolasatél, visszafejtésétdl vagy feltarasatdl,
a hatalyos jogszabalyok altal megengedett esetek kivételével;

tartézkodni az SE, illetve az SE partnereinek, beszallitdinak vagy
Ugyfeleinek tulajdonaban all6 barmely halézat, kdérnyezet vagy rendszer
feltorésétdl és jogosulatlan elérésétdl;

tartézkodni a szolgdltatasok hasznalata koézben feldolgozott barmely
informacio, koztik személyes adat olyan jellegd gydjtésétdl,
felhasznalasatol és tovabbitasatol, amely tulmutat a szolgaltatasok
megengedett hasznalatan; és

tartézkodni attél, hogy barmely szolgaltatast abbdl a célbdl vegyen
igénybe, hogy konkurens terméket hozzon létre, vagy nyomon kdvesse
annak elérhet6ségét, teljesitményét vagy funkcidit, illetve értékelje
teljesitményét vagy konkurenciat teremtsen.

GARANCIA ES FELELOSSEGVALLALAS

Bar szamos technikai és szervezeti intézkedéssel igyeksziink garantalni a
szolgaltatasok mindségét és biztonsagossagat, nem garantaljuk, hogy:

15.1.1

15.1.2

15.1.3
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minden korlilmények kozott biztositani tudjuk a Subaru jarmuve altal
informatikai hattérrendszereinkre tovabbitott adatok titkossagat és
biztonsagat, és ki tudjuk kiiszobdlni a lehallgatas és egyéb jogosulatlan
hozzaférés minden kockazatat;

mindenkor fennakadasmentesen igénybe tudja venni a szolgaltatasokat;

a szolgaltatasokon keresztll rendelkezésére bocsatott adatok pontosak
és hianytalanok;



15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

15.1.4 a szolgdltatdsok hibamentesen és valtozatlan minéségben allnak majd
rendelkezésre.

Nem all mdédunkban garantalni a kiils6 szolgaltatdk altal nydjtott szolgaltatasok
mindségét, hidnytalansagat és megfeleléségét, ezért nem vallalunk semmilyen
feleldsséget az ilyen szolgaltatdsok hasznalataért. A hatalyos jogszabalyok altal
megengedett mértékben beleegyezik abba, hogy kartalanit minket és felment
benniinket a felelésség aldl minden olyan altalunk, illetve tarsult vagy kapcsolt
vallalataink altal elszenvedett karral vagy veszteséggel szemben, amely amiatt
keletkezett, hogy kiils6 szolgaltatd altal nydjtott szolgaltatast vett igénybe.

Nem vallalunk felel6sséget a szolgaltatas-el6fizetés Hasznalati feltételek szerinti
lemonddsanak elmulasztasabdl ered6 karokért és veszteségekét, illetve kiils6
felek altal benyujtott kovetelésekért.

A Hasznadlati feltételek barmely mas rendelkezésétdl fliggetlentl az aldbbiak
tekintetében nem zarjuk ki és nem korlatozzuk felel6sségiinket:

15.4.1 az altalunk okozott haldlos vagy egyéb kimenetel(i személyi sérlés;

15.4.2 az Aaltalunk, illetve valamely munkatarsunk vagy megbizottunk altal
okozott csalds, csalard szandéku félreértelmezés, sulyos gondatlansag
vagy szandékos kotelességszegés; vagy

15.4.3 a Haszndlati feltételek értelmében fenndlld alapvetd kotelezettségeink
nem teljesitése; vagy

15.4.4 olyan kar vagy veszteség, amely tekintetében a kotelezd érvényl
vonatkozé jogszabalyok értelmében nem korlatozhaté vagy nem zarhato
ki felel6sségink.

A 15.4. bekezdésben foglaltak figyelembevételével, a gondatlansagbdl,
szerzOdésszegésbdl, illetve a Hasznalati feltételek értelmében vagy azokkal
0sszefliggésben egyéb modon keletkez6 teljes feleldsséglink az alabbi 6sszegek
k6ézll a magasabbra korlatozédik:

15.5.1 200 eurd; vagy

15.5.2 az On altal a felel@sséget kivalté eseményt megel6z8 harom (3) hénapos
id6szak soran szamunkra fizetett dijak teljes 6sszege.

A 15.4. bekezdésben foglaltak figyelembevételével, nem vallalunk felel6sséget:

15.6.1 semmilyen gondatlansagbdl, szerzédésszegésbdl vagy egyéb moddon
keletkezd kozvetett vagy kovetkezményes karért és veszteségért, nem
kizarélagosan ideértve a nyereségkiesést, a cégérték csokkenését, az
adatvesztést, a bevételkiesést, a forgalomkiesést, az Gzlet elvesztését, a
jo hirnév karosodasat, a lehetfségek elvesztését, az lzleti tevékenység
megszakadasat és a vart megtakaritas elmaradasat; vagy

15.6.2 a Hasznalati feltételek értelmében fenndllé felel6sségei és
kotelezettségei nem teljesitésébdl eredé veszteségekért és karokért.
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16. SZELLEMI TULAJDONJOGOK

16.1 A szolgaltatasokhoz f(iz6d6 és az azokkal kapcsolatos minden szellemi
tulajdonjog, jogcim és érdek vallalatunk, alvallalkozoéink és/vagy licenciaaddink
tulajdonat képezi. Kifejezett ellenkez6 értelmli megjegyzés hianyaban a
Hasznalati feltételek rendelkezései nem értelmezhetdk U(gy, hogy a
szolgaltatasokhoz f(iz6d6 és azokkal kapcsolatos szellemi, ipari és egyéb
(tulajdon)jogot, haszndlati jogot, jogcimet és érdeket biztositanak az On
szamara.

16.2 Az SE grafikai, logdi, fejlécei, gombként m(kddd ikonjai, parancsprogramjai,
valamint szolgaltatdsainak és alkalmazasainak neve az SE védjegyei vagy
arculati jegyei. Az SE védjegyei és arculati jegyei nem hasznalhaték az SE-hez
nem koéthetd termékkel vagy szolgaltatasokkal kapcsolatban, illetve az lgyfelek
szamara megtévesztl vagy az SE-t kedvezé6tlen szinben feltlintetd mddon.

16.3 Az SE fenntartja a jogat a SUBARU Care alkalmazas, valamint az alkalmazas
tartalmanak, szolgaltatasainak, appjainak stb. hasznalatabdl szarmazé anonim
adatokra, ezen adatok minden tovabbi felhasznalasara és az adatok alapjan
altalunk végzett elemzésekre.

17. A MAGANELET VEDELME ES ADATVEDELEM

17.1 Személyes adatait a vonatkozd adatvédelmi szabdlyozasoknak megfelel6en
kezeljik, kulonos tekintettel a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl sz6l6, 2016. aprilis 27-
i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletre (altalanos adatvédelmi
rendelet). A Hasznalati feltételek céljaira személyes adatainak adatkezel6je:

17.1.1 az SE és/vagy tarsult vallalatai a Connected Multimedia Services
szolgaltatasok vonatkozasaban.

17.2 Amennyiben bdvebb tajékoztatast szeretne személyes adatai kezelésérdl,

olvassa el az alabbi linken keresztil elérheté adatvédelmi nyilatkozatunkat:
https://www.subaru.eu/privacy-policy-connected-services

18. EGYEB RENDELKEZESEK

18.1 Bizonyos korilmények kozott aktivalodik a torvényileg el6irt e-segélyhivé
funkcid. Az e-segélyhivé aktivalasat az eurdpai segélyhivd szolgaltatasrdl szélé
unids rendelet (a 2015. aprilis 29-i 2015/758 rendelet) vagy annak EU-n kivli
megfeleldje szabalyozza. A légzsakot miikddésbe hozo kozlekedési baleset
esetén Subaru jarm(ive automatikusan értesiti a jarmd tartézkodasi helye szerinti
orszag silrglsségi segélyszolgalatait.

18.2 A Hasznalati feltételek altal a felek szamara biztositott jogkorok, jogok vagy
jogorvoslati lehet6ségek késedelmes érvényesitése vagy érvényesitésik
elmulasztdsa nem jelenti az azokrdl valé lemondast, és az ilyen jogkorok, jogok
vagy jogorvoslati lehet6ségek egyszeri vagy részleges érvényesitése nem zarja
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18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

18.8

18.9

19.

19.1

ki azok barmely mas jelleg(i vagy tovabbi érvényesitését. Kizardlag az irasban
tett lemondé nyilatkozatok érvényesek.

Az SE nem tehetl felel6ssé a Hasznadlati feltételek megszegéséért a Hasznalati
feltételekbdl eredé valamely kotelezettség késedelmes teljesitése vagy
teljesitésének elmulasztasa miatt, amennyiben a késedelem vagy a mulasztas
olyan esemény kdvetkezménye, amelyre az SE nem tudott érdemleges befolyast
gyakorolni.

Amennyiben a Hasznalati feltételek valamely feltétele vagy egyéb rendelkezése
érvénytelen, jogellenes, illetve valamely szabalyzat, jogszabdly vagy kozpolitika
értelmében nem érvényesithetd, a Hasznalati feltételek minden egyéb feltétele
vagy rendelkezése korlatozas nélkil hatalyban marad. Ha megallapitast nyer,
hogy valamely feltétel vagy egyéb rendelkezés érvénytelen, jogellenes vagy nem
érvényesithetd, a felek johiszem( targyalds soran Ugy moddositjdk a Hasznalati
feltételeket, hogy azok a lehetd legjobban tlikrozzék a felek eredeti szandékat.

Amennyiben az a kifejezett vagy hallgatélagos szandékunk, hogy a Hasznalati
feltételek valamely rendelkezése a szolgaltatdsokra vald el6fizetés megsziinése
vagy lejarta utan is hatalyban maradjon, az adott rendelkezés az eldfizetés
megszlnése vagy lejarta utan is teljes korlien érvényben marad.

A 18.4. bekezdés altalanos érvényének korlatozasa nélkil a 12., a 14., a 15. és
a 16. cikk a szolgaltatasokra vald eldfizetés lejarta vagy megsziinése utan is
hatalyban marad.

Jogunkban all a Hasznadlati feltételek szerinti barmely jogunkat és/vagy
kotelezettséglinket alvallalkozékra vagy mas kilsé felekre atruhazni.

El6zetes irasbeli jovahagyasunk nélkil nem ruhdzhatja at alvallalkozéra vagy
mas kiilso félre a Hasznalati feltételek szerinti jogait és/vagy kotelezettségeit.

A Haszndlati feltételek tartalmazzak a szolgaltatdsokra vonatkozdlag a felek

kozott létrejott teljes megallapodast, és a szolgaltatasokkal kapcsolatos minden
korabbi vagy egyidejli, irasbeli vagy szdbeli megallapodas helyébe Iépnek.

KAPCSOLATTARTASI ADATOK ES PANASZTETEL

Amennyiben kérdése mertilt fel, vagy panasszal szeretne éIni a szolgaltatasokkal
kapcsolatban, kérjiuk, els6ként forduljon kedvenc Subaru markakeresked6jéhez.
Emellett a SUBARU Care alkalmazas Kapcsolat oldalan is felveheti veliink a
kapcsolatot.

19.2 Amennyiben a szolgaltatasokra vald el6fizetés helye szerinti orszag jogszabalyai

lehet6vé teszik, és amennyiben e jogszabalyok értelmében fogyasztéonak
mindsul, jogaban all panaszt tenni:

19.2.1 az ODR rendszeren keresztil, amelyet a kdvetkezd linkre kattintva érhet
el: https://ec.europa.eu/consumers/odr; amikor e platformon keresztil
nyujt be panaszt, a kdvetkez6 e-mail-cimet adja meg a szolgaltaté e-
mail-cimeként: [hu.subarucare@subaru.eu]; vagy
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19.2.2 az alabbi illetékes hatdsagnal:
Ministry for Innovation and Technology (Deputy State Secretariat for
Consumer Protection)
1011 Budapest, F6 utca 44-50
06-1-795-1700
ugyfelszolgalat@itm.gov.hu

20. ALKALMAZANDO JOG ES JOGHATOSAG

20.1 A Hasznalati feltételekre a belga jog az irdnyadd, azok a belga jog szerint
értelmezenddk.

20.2 A Hasznalati feltételek tartalmaval, értelmezésével és/vagy végrehajtasaval
kapcsolatos barmely jogvitat a lakdhelye szerinti illetékes birdsag el6tt kell
rendezni, kivéve, ha On (vagy a szolgaltatdsokra eléfizet§ munkaltatdja)
munkavégzéshez hasznalja a szolgaltatasokat, amely esetben a belgiumi
Brisszel holland nyelv( birésagai rendelkeznek kizarélagos joghatdsaggal.
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	12. JOGSZABÁLYI MEGFELELŐSÉG
	12.1 Elismeri és elfogadja, hogy saját felelőssége a szolgáltatások elérése és használata során betartani a hatályos jogszabályokat és előírásokat. E kijelentés általános érvényének korlátozása nélkül saját felelőssége megfelelni:
	12.1.1 a hatályos kiviteli és behozatali jogszabályoknak és a szolgáltatások igénybevételére vonatkozó előírásoknak; valamint
	12.1.2 az adatvédelemre és a foglalkoztatásra vonatkozó hatályos jogszabályoknak és előírásoknak. Ha például munkáltatóként elérhetővé teszi munkavállalói számára a szolgáltatásokat, be kell tartania a szolgáltatások alkalmazottak általi igénybevételé...


	13. SUBARU járművének kölcsönbe adása
	13.1 Amennyiben ideiglenesen kölcsön szeretné adni Subaru járművét, tájékoztatnia kell a kölcsönvevőt arról, hogy Subaru járműve csatlakoztatott autó, ezért nyomon tudja követni Subaruját és a kölcsönvevő vezetési szokásait.
	13.2 Alternatív megoldásként megállapodhat a kölcsönvevővel, hogy ideiglenesen „privát módba” állítja Subaru járművét, ezáltal a „privát mód” kikapcsolásáig megszünteti az autó nyomon követhetőségét. Ezt követően az Ön felelőssége, hogy a kölcsönbe ad...
	13.3 Felhívjuk figyelmét, hogy mindenkor köteles biztosítani a Subaru járművét használó személyek magánéletének tiszteletben tartását.

	14. KÖVETELMÉNYEK ÉS KORLÁTOZÁSOK
	14.1 Az alábbi követelményeknek és korlátozásoknak való megfelelés érdekben köteles:
	14.1.1 haladéktalanul telepíteni a szolgáltatásokkal kapcsolatban időről időre rendelkezésre bocsátott frissítéseket, hibajavításokat, javítócsomagokat és egyéb fejlesztéseket;
	14.1.2 eleget tenni a szolgáltatások igénybevételével összefüggésben a hálózatra/vezeték nélküli kapcsolatra vonatkozólag meghatározott követelményeknek és feltételeknek;
	14.1.3 tartózkodni olyan tevékenységektől vagy mulasztásoktól, amelyek:
	(a) zavarhatják vagy veszélyeztethetik a szolgáltatások, valamint az SE-partnerek és -beszállítók hálózatainak és bármely más személy magánéletének sértetlenségét és biztonságát;
	(b) kárt okozhatnak az SE-nek, illetve az SE partnereinek, beszállítóinak vagy ügyfeleinek;

	14.1.4 tartózkodni attól, hogy a szolgáltatásokat az alábbi célból vegye igénybe:
	(a) csalás, bűnelkövetés, becsületsértés, zaklatás vagy károkozás, illetve illegális tevékenységben való részvétel vagy illegális tevékenység népszerűsítése;
	(b) szellemi tulajdonjogok, személyiségi jogok és egyéb jogok megsértése, vagy külső fél tulajdonának hűtlen kezelése;
	(c) félrevezető vagy pontatlan információk továbbítása csalás, károkozás, illetve bármely értéket képviselő dolog jogtalan megszerzésének szándékával;

	14.1.5 tartózkodni bármely számítógépes program vagy a szolgáltatások egyéb összetevőjének létrehozásához használt forráskód vizsgálatától, birtokba vételétől, használatától, másolásától, visszafejtésétől vagy feltárásától, a hatályos jogszabályok ált...
	14.1.6 tartózkodni az SE, illetve az SE partnereinek, beszállítóinak vagy ügyfeleinek tulajdonában álló bármely hálózat, környezet vagy rendszer feltörésétől és jogosulatlan elérésétől;
	14.1.7 tartózkodni a szolgáltatások használata közben feldolgozott bármely információ, köztük személyes adat olyan jellegű gyűjtésétől, felhasználásától és továbbításától, amely túlmutat a szolgáltatások megengedett használatán; és
	14.1.8 tartózkodni attól, hogy bármely szolgáltatást abból a célból vegyen igénybe, hogy konkurens terméket hozzon létre, vagy nyomon kövesse annak elérhetőségét, teljesítményét vagy funkcióit, illetve értékelje teljesítményét vagy konkurenciát teremt...


	15. GARANCIA ÉS FELELŐSSÉGVÁLLALÁS
	15.1 Bár számos technikai és szervezeti intézkedéssel igyekszünk garantálni a szolgáltatások minőségét és biztonságosságát, nem garantáljuk, hogy:
	15.1.1 minden körülmények között biztosítani tudjuk a Subaru járműve által informatikai háttérrendszereinkre továbbított adatok titkosságát és biztonságát, és ki tudjuk küszöbölni a lehallgatás és egyéb jogosulatlan hozzáférés minden kockázatát;
	15.1.2 mindenkor fennakadásmentesen igénybe tudja venni a szolgáltatásokat;
	15.1.3 a szolgáltatásokon keresztül rendelkezésére bocsátott adatok pontosak és hiánytalanok;
	15.1.4 a szolgáltatások hibamentesen és változatlan minőségben állnak majd rendelkezésre.

	15.2 Nem áll módunkban garantálni a külső szolgáltatók által nyújtott szolgáltatások minőségét, hiánytalanságát és megfelelőségét, ezért nem vállalunk semmilyen felelősséget az ilyen szolgáltatások használatáért. A hatályos jogszabályok által megenged...
	15.3 Nem vállalunk felelősséget a szolgáltatás-előfizetés Használati feltételek szerinti lemondásának elmulasztásából eredő károkért és veszteségekét, illetve külső felek által benyújtott követelésekért.
	15.4 A Használati feltételek bármely más rendelkezésétől függetlenül az alábbiak tekintetében nem zárjuk ki és nem korlátozzuk felelősségünket:
	15.4.1 az általunk okozott halálos vagy egyéb kimenetelű személyi sérülés;
	15.4.2 az általunk, illetve valamely munkatársunk vagy megbízottunk által okozott csalás, csalárd szándékú félreértelmezés, súlyos gondatlanság vagy szándékos kötelességszegés; vagy
	15.4.3 a Használati feltételek értelmében fennálló alapvető kötelezettségeink nem teljesítése; vagy
	15.4.4 olyan kár vagy veszteség, amely tekintetében a kötelező érvényű vonatkozó jogszabályok értelmében nem korlátozható vagy nem zárható ki felelősségünk.

	15.5 A 15.4. bekezdésben foglaltak figyelembevételével, a gondatlanságból, szerződésszegésből, illetve a Használati feltételek értelmében vagy azokkal összefüggésben egyéb módon keletkező teljes felelősségünk az alábbi összegek közül a magasabbra korl...
	15.5.1 200 euró; vagy
	15.5.2 az Ön által a felelősséget kiváltó eseményt megelőző három (3) hónapos időszak során számunkra fizetett díjak teljes összege.

	15.6 A 15.4. bekezdésben foglaltak figyelembevételével, nem vállalunk felelősséget:
	15.6.1 semmilyen gondatlanságból, szerződésszegésből vagy egyéb módon keletkező közvetett vagy következményes kárért és veszteségért, nem kizárólagosan ideértve a nyereségkiesést, a cégérték csökkenését, az adatvesztést, a bevételkiesést, a forgalomki...
	15.6.2 a Használati feltételek értelmében fennálló felelősségei és kötelezettségei nem teljesítéséből eredő veszteségekért és károkért.


	16. SZELLEMI TULAJDONJOGOK
	16.1 A szolgáltatásokhoz fűződő és az azokkal kapcsolatos minden szellemi tulajdonjog, jogcím és érdek vállalatunk, alvállalkozóink és/vagy licenciaadóink tulajdonát képezi. Kifejezett ellenkező értelmű megjegyzés hiányában a Használati feltételek ren...
	16.2 Az SE grafikái, logói, fejlécei, gombként működő ikonjai, parancsprogramjai, valamint szolgáltatásainak és alkalmazásainak neve az SE védjegyei vagy arculati jegyei. Az SE védjegyei és arculati jegyei nem használhatók az SE-hez nem köthető termék...
	16.3 Az SE fenntartja a jogát a SUBARU Care alkalmazás, valamint az alkalmazás tartalmának, szolgáltatásainak, appjainak stb. használatából származó anonim adatokra, ezen adatok minden további felhasználására és az adatok alapján általunk végzett elem...

	17. A MAGÁNÉLET VÉDELME ÉS ADATVÉDELEM
	17.1 Személyes adatait a vonatkozó adatvédelmi szabályozásoknak megfelelően kezeljük, különös tekintettel a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK...
	17.1.1 az SE és/vagy társult vállalatai a Connected Multimedia Services szolgáltatások vonatkozásában.

	17.2 Amennyiben bővebb tájékoztatást szeretne személyes adatai kezeléséről, olvassa el az alábbi linken keresztül elérhető adatvédelmi nyilatkozatunkat: https://www.subaru.eu/privacy-policy-connected-services

	18. EGYÉB RENDELKEZÉSEK
	18.1 Bizonyos körülmények között aktiválódik a törvényileg előírt e-segélyhívó funkció. Az e-segélyhívó aktiválását az európai segélyhívó szolgáltatásról szóló uniós rendelet (a 2015. április 29-i 2015/758 rendelet) vagy annak EU-n kívüli megfelelője ...
	18.2 A Használati feltételek által a felek számára biztosított jogkörök, jogok vagy jogorvoslati lehetőségek késedelmes érvényesítése vagy érvényesítésük elmulasztása nem jelenti az azokról való lemondást, és az ilyen jogkörök, jogok vagy jogorvoslati...
	18.3 Az SE nem tehető felelőssé a Használati feltételek megszegéséért a Használati feltételekből eredő valamely kötelezettség késedelmes teljesítése vagy teljesítésének elmulasztása miatt, amennyiben a késedelem vagy a mulasztás olyan esemény következ...
	18.4 Amennyiben a Használati feltételek valamely feltétele vagy egyéb rendelkezése érvénytelen, jogellenes, illetve valamely szabályzat, jogszabály vagy közpolitika értelmében nem érvényesíthető, a Használati feltételek minden egyéb feltétele vagy ren...
	18.5 Amennyiben az a kifejezett vagy hallgatólagos szándékunk, hogy a Használati feltételek valamely rendelkezése a szolgáltatásokra való előfizetés megszűnése vagy lejárta után is hatályban maradjon, az adott rendelkezés az előfizetés megszűnése vagy...
	18.6 A 18.4. bekezdés általános érvényének korlátozása nélkül a 12., a 14., a 15. és a 16. cikk a szolgáltatásokra való előfizetés lejárta vagy megszűnése után is hatályban marad.
	18.7 Jogunkban áll a Használati feltételek szerinti bármely jogunkat és/vagy kötelezettségünket alvállalkozókra vagy más külső felekre átruházni.
	18.8 Előzetes írásbeli jóváhagyásunk nélkül nem ruházhatja át alvállalkozóra vagy más külső félre a Használati feltételek szerinti jogait és/vagy kötelezettségeit.
	18.9 A Használati feltételek tartalmazzák a szolgáltatásokra vonatkozólag a felek között létrejött teljes megállapodást, és a szolgáltatásokkal kapcsolatos minden korábbi vagy egyidejű, írásbeli vagy szóbeli megállapodás helyébe lépnek.

	19. Kapcsolattartási adatok és panasztétel
	19.1 Amennyiben kérdése merült fel, vagy panasszal szeretne élni a szolgáltatásokkal kapcsolatban, kérjük, elsőként forduljon kedvenc Subaru márkakereskedőjéhez. Emellett a SUBARU Care alkalmazás Kapcsolat oldalán is felveheti velünk a kapcsolatot.
	19.2 Amennyiben a szolgáltatásokra való előfizetés helye szerinti ország jogszabályai lehetővé teszik, és amennyiben e jogszabályok értelmében fogyasztónak minősül, jogában áll panaszt tenni:
	19.2.1 az ODR rendszeren keresztül, amelyet a következő linkre kattintva érhet el: https://ec.europa.eu/consumers/odr; amikor e platformon keresztül nyújt be panaszt, a következő e-mail-címet adja meg a szolgáltató e-mail-címeként: [hu.subarucare@suba...
	19.2.2 az alábbi illetékes hatóságnál:


	20. ALKALMAZANDÓ JOG ÉS JOGHATÓSÁG
	20.1 A Használati feltételekre a belga jog az irányadó, azok a belga jog szerint értelmezendők.
	20.2 A Használati feltételek tartalmával, értelmezésével és/vagy végrehajtásával kapcsolatos bármely jogvitát a lakóhelye szerinti illetékes bíróság előtt kell rendezni, kivéve, ha Ön (vagy a szolgáltatásokra előfizető munkáltatója) munkavégzéshez has...


