Pogoji uporabe
povezane platforme druzbe Subaru

Uvod

Nasa povezana platforma »platforma« se nanasa na mobilne aplikacije Subaru ter vsa spletna mesta ali portale
Subaru, vklju¢no z, a ne omejeno na aplikacijo Subaru Care.

Ti »pogoji uporabe« veljajo za platformo in vsebino, storitve, programsko opremo aplikacije itd., ki so na voljo
na platformi, kot tudi za ustvarjanje in uporabo vasega racuna.

Z uporabo platforme in katerega koli drugega povezanega spletnega mesta, kjer veljajo ti pogoji uporabe, se
strinjate z naslednjimi pogoji druzbe Subaru Europe NV/SA, Leuvensesteenweg 555b8, 1930 Zaventem, Belgija
»SE«, ki je odgovorna za platformo in se zanjo v teh pogojih uporabe uporabljajo naslednji izrazi: »Subaru,
»Subaru Europe«, »mi«, »nas« in »nas«.

Najprej morate prebrati in sprejeti te pogoje uporabe, ki predstavljajo pravno zavezujo¢o pogodbo med vami in
druzbo Subaru, da:

- lahko uporabljate platformo in dostopate do nje,

- se narocCite na dodatne storitve »storitve, in

- lahko odprete in uporabljate svoj racun »racun«.

S sprejetjem teh pogojev uporabe se strinjate tudi, da lahko vaso uporabo platforme ali storitev urejajo loceni
pogoji uporabe ali pogoji in dolocila drugih ponudnikov storitev »tretji ponudnik(-i)«, ki jih prav tako sprejemate.
Tretji ponudnik, do katerega lahko dostopate neposredno ali posredno prek platforme, vam lahko prek
platforme ponuja izdelke in storitve. Ce uporabljate platformo, storitve in/ali aplikacijo tretjega ponudnika, se
Steje, da ste sprejeli veljavne pogoje uporabe ali pogoje in dolodila tega tretjega ponudnika.

Poleg tega lahko nekatere storitve, ki jih ponuja nasa platforma, vkljucujejo posebne pogoje uporabe in/aliizjave
o varstvu osebnih podatkov, ki lahko veljajo. Pozivamo vas, da jih pri uporabi teh storitev temeljito preberete.
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Ti pogoji uporabe tvorijo pogodbo med vami in nami
Kako lahko uporabljate storitve in dostopate do njih?
Kako lahko prekinete storitve?

Zacasna prekinitev ali prekinitev storitev z nase strani
Ali so storitve placljive?

Kako dolgo so storitve na voljo?

Prekinitev storitev z vase strani

Spremembe storitev

RAZDELEK 3 — SPLOSNE DOLOCBE

Spremembe teh pogojev uporabe

Skladnost z zakonodajo

Posojanje vasega vozila

Zahteve in omejitve

Garancije in odgovornost
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Ce imate kakr$na koli vprasanja o storitvah ali ¢e imate kakr$ne koli pritozbe glede storitev, se najprej
obrnite na svojega Zelenega prodajalca. Na nas se lahko obrnete tudi prek razdelka za stike v aplikaciji

SUBARU Care.
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€e in v obsegu, ki ga uporablja zakonodaja vase drzave, v kateri ste naroéeni na storitve, in pod pogojem, da

ste potrosnik v skladu s temi zakoni, imate pravico vloZiti pritozbo:
Intelektualna lastnina

Tretji ponudniki storitev

Spremembe

Dogodki zunaj nasega razumnega nadzora

Opustitev

Veljavno pravo in pristojnost

Razno

Ne Steje se, da druZzba SE krsi te pogoje uporabe zaradi kakrsne koli zamude pri izvajanju ali kakrsne koli
neizpolnitve katere koli od svojih obveznosti v zvezi s temi pogoji uporabe, ce je zamuda ali neuspeh

posledica dogodka zunaj razumnega nadzora druzbe SE.

Brez omejevanja splosnosti klavzule 18.4, bodo klavzule 12, 14, 15 in 16 obstale v veljavi po izteku ali

prenehanju vase narocnine na storitve.

Razdelek 1 — Racun in splosne dolocbe
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Uporaba in dostop do platforme in vasega racuna

Ce odprete in uporabljate racun, ste odgovorni za ohranjanje zaupnosti raduna in povezanega gesla ter za
omejevanje dostopa do naprav, prek katerih dostopate do vasega racuna (na primer vas racunalnik), da
preprecite nepooblascen dostop do vasega raCuna. Strinjate se, da sprejemate polno odgovornost in ste
odgovorni za vse dejavnosti, ki se zgodijo z vasim racunom ali povezanim geslom. Sprejeti morate vse potrebne
ukrepe, da zagotovite, da je vase geslo, povezano z racunom, zaupno in varno. Prav tako nas morate nemudoma
obvestiti, ¢e imate kakrsen koli razlog za domnevo, da je kdo drug bil seznanjen z vasim geslom ali Ce se geslo
uporablja ali obstaja moznost, da bo uporabljeno na nepooblaséen nacin.

Geslo lahko vedno ponastavite tako, da odprete zaslon »Prijava« in kliknete povezavo Ponastavi geslo. Ta
povezava je vidna Sele po prvem poskusu prijave. Nato boste pozvani, da vnesete e-postni naslov vasega racuna,
nato pa boste prejeli e-postno sporocilo z navodili za ponastavitev gesla in povezavo, na katero morate klikniti.
S klikom na to povezavo se odpre stran, kjer morate izbrati in potrditi vase novo geslo ter nato klikniti »Spremeni
geslo«, da potrdite spremembe. E-postno sporocilo z navodili za ponastavitev gesla lahko sprozi tudi klicni center
ali ¢lan sluzbe za podporo strankam prek »Administrativnega portala«.

Poskrbite, da so podatki, ki nam jih posredujete, pravilni, posodobljeni in popolni. Prav tako nas nemudoma
obvestite o morebitnih spremembah podatkov, ki ste nam jih posredovali ob odprtju vasega racuna ali pozneje.
Do vecine informacij, ki ste nam jih posredovali, lahko dostopate in jih posodobite v razdelku Profil (ikona osebe
v spodnji vrstici za krmarjenje).

Druzba Subaru si pridrzuje pravico, da kadar koli in po lastni presoji:

- zavrne vas dostop do platforme,
- zavrne vaSe odprtje racuna, in
- ukine ali odstrani vas racun.

Ce podatki, povezani z vasim ra¢unom SUBARU Care, kaZejo, da na racunu SUBARU Care niste bili dejavni 6
mesecev ali niste v celoti aktivirali racuna SUBARU Care, vas bo druzba SE obvestila, da bo izbrisala vas racun
SUBARU Care (vkljuéno z vsemi osebnimi podatki, ki se obdelujejo ob dostopu in/ali uporabi aplikacije SUBARU
Care) 14 koledarskih dni pred zaprtjem vasega racuna SUBARU Care.

Ce podatki, povezani z vasim raéunom SUBARU Care, kaZejo, da imate eno ali ve¢ vozil Subaru in da se v svoj
racun SUBARU Care niste prijavili Ze 5 let, bomo Steli, da ne Zelite obdrzati svojega racuna SUBARU Care in se ne
Zelite veC zanasati na nekatere izmed njegovih funkcij, ki so povezane z lastniStvom in uporabo vasega vozila (na
primer, povezava med uporabo naprave za povezovanje v vasem avtomobilu in vasim racunom SUBARU Care).
Nato bomo zaprli vas racun SUBARU Care in izbrisali vase osebne podatke, povezane z vasim racunom SUBARU
Care.

14 koledarskih dni pred dejanskim zaprtjem vasega racuna SUBARU Care in izbrisom vasih osebnih podatkov
vam bomo poslali e-posto, da boste lahko potrdili, ali Zelite obdrzati svoj racun SUBARU Care ali ne.

Zgoraj navedeno se enako uporablja, ¢e podatki, povezani z raCunom SUBARU Care, ne kazejo, da niste lastnik
vozila Subaru in se v svoj racun SUBARU Care niste prijavili 2 leti.

Razpolozljivost

Poskusali bomo zagotoviti nemoteno razpolozljivost platforme in vasega racuna ter prenose brez napak. Vendar
zaradi narave interneta ni mogoce zagotoviti nemotenega dostopa brez napak. V primeru prekinitve
razpolozljivosti aplikacije SUBARU Care ali vasega rac¢una SUBARU Care ne morete od druzbe SE zahtevati nobene
odskodnine, razen v primeru naklepa ali hude malomarnosti z nase strani ali strani nasih pooblas¢enih oseb ali
v primeru neizpolnjevanja nasih bistvenih obveznosti v skladu s temi pogoji uporabe.

Druzba Subaru lahko obéasno prekine ali omeji vas dostop do platforme in/ali vasega racuna v nujnih primerih
zaradi tehnicnih razlogov (popravilo, vzdrievanje, izboljsanje itd.), zaradi varnostnih razlogov in/ali zaradi
uvedbe sprememb (nove zmogljivosti, storitve, aplikacije itd.), ne da bi pri tem prevzela kakrsno koli
odgovornost. Poskusali bomo omejiti pogostost in trajanje kakrsne koli take prekinitve ali omejitve.



Druzba Subaru lahko tudi blokira ali prepreci dostop do vaSega raCuna v primeru (suma) krSitve
zaupnosti/varnosti vasega racuna ali njegove zlorabe.

Odgovorni ste za izbiro lastnih naprav, ki se uporabljajo za dostop do platforme in vasega racuna, pa tudi za
izdelke, storitve ali aplikacije, ki jih uporabljate prek platforme, vklju¢no z zdruzljivostjo teh naprav v smislu
programske opreme in tehnolosko pripravljenostjo za prejemanje storitev ter za dostop in uporabo aplikacije
SUBARU Care in vasega racuna SUBARU Care. Odgovorni ste tudi za posodabljanje naprav, vklju¢no z, vendar ne
omejeno na namesc¢anje kakrsnih koli posodobitev ali novih izdaj, ko druzba Subaru omogoci njihovo
razpoloZljivost.

Uporaba in dostop do razpoloZljivih ali ponujenih storitev in aplikacij
a. Razpoloiljive ali ponujene storitve in aplikacije na platformi

Prek platforme in prek vasega rac¢una lahko dostopate do razli¢nih storitev in aplikacij, ki so vam na voljo ali jih
lahko kupite ali se nanje narocite. Nekateri razdelki teh pogojev uporabe lahko za vas veljajo le, ¢e ste naroceni
na povezano storitev.

Mozno je, da nekatere storitve, ki so opisane v teh Pogojih uporabe ali na nasem spletnem mestu, niso na voljo
za model avtomobila, ki ga imate, in/ali v regiji, kjer Zivite.

Poleg tega lahko tretji ponudniki, ki niso druzba Subaru, prek platforme in prek vasega racuna dajo na voljo ali
ponudijo nekatere storitve. Za lazje razumevanje so te storitve in aplikacije navedene na platformiin prek vasega
racuna. Zanje so izkljuéno odgovorni tretji ponudniki storitev. Ce Zelite dostopati do taksnih storitev in aplikacij,
jih kupiti ali se nanje narociti, boste morda morali sprejeti pogoje uporabe teh tretjih ponudnikov.

b. Storitve, povezane z napravo za povezovanje v vasem vozilu

» Vvasem vozilu imate moZnost dostopa do/narocnine na vrste posebnih storitev (»Povezane storitve«)
in aplikacij, ¢e je vase vozilo opremljeno z napravo za povezovanje druzbe Subaru (»Naprava za
povezovanje«).

>  Druzba Subaru ne oddaja ali prenasa nobenih (elektronskih) signalov. Prav tako druzba Subaru ni
odgovorna za oddajanje in/ali prenos kakrsnih koli (elektronskih) signalov. Te povezane storitve in/ali
druge elektronske komunikacijske storitve ter prenos kakrsnih koli (elektronskih) signalov zagotavlja
zadevni tretji ponudnik.

» VaSo morebitno uporabo storitev bodo prav tako urejali lo¢eni posebni pogoji uporabe, vkljuéno z,
vendar ne omejeno na pogoje uporabe tretjih ponudnikov. Ce torej Zelite pridobiti dostop do/naroiti
se na katero koli storitev, boste morali lo¢eno in izrecno sprejeti posebne pogoje uporabe, ki veljajo za
taksno storitev. Posebni pogoji uporabe, povezani s storitvijo, bodo veljali poleg teh pogojev uporabe
in v primeru, da obstajajo razlike med obema sklopoma pogojev uporabe, bodo imeli posebni pogoji
prednost pred temi pogoji uporabe.

c. Kako se narociti na povezane storitve

Ko je vase vozilo Subaru opremljeno s katero koli napravo za povezovanje, je za narocilo na eno ali vec storitev
potrebno naslednje:

i z vasim racunom se povezite s platformo, da preberete in sprejmete te pogoje uporabe;

ii. odprite seznam storitev in izberite tiste, na katere se Zelite narociti; nekateri razdelki teh pogojev
uporabe bodo za vas veljali le, Ce ste se narocili na storitve, ki so povezane z njimi;

iii. preberite in potrdite nase(-a) obvestilo(-a) o zasebnosti v zvezi s storitvijo(-ami) in se, kjer je to
primerno za dolocene storitve, odlocCite, ali boste podali svoje soglasje za posebne vrste obdelave
vasih osebnih podatkov;

iv. vnesite kakrs$ne koli dodatne informacije, ki jih zahteva druzba Subaru in/ali tretji ponudnik, da se
lahko ucinkovito zagotovi izbrana(-e) storitev(-ve). Te podatke lahko kadar koli popravite ali
spremenite pred potrditvijo narocnine in tudi po tem;



V. druzba Subaru in/ali tretji ponudnik bosta potrdila vaso naroénino po elektronski posti ali na drug
nacin.

Uporaba naprave za povezovanje

Za uporabo naprave za povezovanje veljajo posebni pogoji uporabe, ki so navedeni ob nakupu vasega
vozila Subaru (na primer v uporabniskem priro¢niku ali katerem koli drugem dokumentu).

Naprava za povezovanje se samodejno aktivira po nakupu avtomobila. Povezane storitve, ki so
povezane z napravo za povezovanje, je treba aktivirati prek vasega racuna v aplikaciji.

Vse pravice intelektualne lastnine, pravice industrijske lastnine, lastninska pravica in udelezba pri
storitvah in v zvezi s storitvami pripadajo nasim podruznicam, nasSim podizvajalcem, tretjim
ponudnikom storitev in/ali nasim dajalcem licenc. Razen e ni izrecno dolo¢eno drugace, dolocb teh
pogojev uporabe ni mogoce razlagati kot podelitev ali dodelitev kakrsnih koli intelektualnih,
industrijskih in drugih (lastninskih) pravic, pravic do uporabe, lastninske pravice in udelezbe pri
storitvah ter v zvezi s storitvami.

Posodobitve programske opreme naprave za povezovanje bodo potekale samodejno, prek brezzicnega
omreZja ali prek prodajalca. Ce posodobitev programske opreme poteka samodejno, se zavezujete, da
boste taksne posodobitve sprejeli in jih ne boste na noben nacin preprecevali ali ovirali. Poleg tega se
zavezujete, da boste poskrbeli za redne vzdrzevalne preglede vase naprave za povezovanje, kot ob¢asno
priporoca druzba Subaru. Druzba Subaru lahko kadar koli zamenja napravo za povezovanje iz varnostnih
razlogov, za posodobitev ponudbe storitev ali iz katerega koli drugega razloga, ki temelji na veljavnih
zakonih in predpisih.

Prepovedano je kakr$no koli ravnanje ali manipulacija z napravo za povezovanje in njeno programsko
opremo (na primer kopiranje, spreminjanje, povratni inZeniring itd.).

Razen iz varnostnih razlogov ali kjer to zahtevajo veljavni zakoni ali predpisi, naprave za povezovanje
ne smete odstraniti iz vozila Subaru ali odstraniti katerega koli dela njene programske opreme. Ce ne
glede na zgoraj navedeno izvedete eno od teh dejanj, boste samodejno onemogodili ali ukinili storitve,
na katere ste se narocili, brez kakrsne koli pravice do vracila stroskov za izgubljeno narocnisko obdobje.
Poleg tega druzba Subaru ne bo odgovorna za kakrsne koli posledice, ki izhajajo iz odstranitve aliizbrisa
in lahko vplivajo na delovanje vasega vozila Subaru. Nazadnje boste izgubili vse ugodnosti in
komercialne prednosti, ki ste jih pridobili z uporabo storitev

Upostevajte, da bo naprava za povezovanje v vasem vozilu Subaru po aktiviranju posredovala podatke
o geolokaciji vasega vozila Subaru. Ti geolokacijski podatki so potrebni za delovanje storitev, na katere
ste se narodili. Ce torej onemogocite napravo za povezovanje, upostevajte, da ne boste mogli
uporabljati in dostopati do nobene storitve. Za ve¢ informacij o obdelavi vasih osebnih podatkov si
oglejte nasa obvestila o varovanju zasebnosti.

Uporaba storitev

Za ponujanje storitev veljajo veljavni zakoni in predpisi o varstvu potrosnikov.

Ce je primerno in pod pogojem, da vas je treba Steti za potrosnika v skladu z veljavnimi nacionalnimi
zakoni in predpisi o varstvu potroSnikov, imate pravico do odstopa od narocniSke pogodbe, ki ste jo
sklenili prek platforme v zvezi z uporabo storitev, v Stirinajstih (14) dneh od sklenitve taksne pogodbe
brez navedbe razloga.

Vasa pravica do odstopa od takSne pogodbe tako potece po Stirinajstih (14) dneh od dneva nakupa
narocnine.

Ce zelite uveljavljati vaso pravico do odstopa od pogodbe, nas morate o svoji odlo¢itvi o odstopu od
naroc¢nine obvestiti z nedvoumnim sporocilom, ki nam ga posljete v (odstopnem) roku Stirinajstih (14)
dni.

Ce odstopite od naroénine, vam bomo povrnili (i) vse pristojbine, ki ste jih prejeli za takéno naro¢nino,
z izjemo dela pristojbin, ki ste jih placali in ustreza delu storitev, ki so vam bile zagotovljene na vaso
posebno zahtevo, dokler nam ne sporocite svoje odlocitve o odstopu od vase narocnine, in (ii) stroske
dostave, e obstajajo (z izjemo dodatnih stroskov, ki izhajajo iz vase izbire vrste dostave, ki ni najcenejsa
vrsta standardne dostave, ki jo ponujamo), brez nepotrebnega odlasanja in v nobenem primeru
najpozneje v Stirinajstih (14) dneh od dneva, ko ste nas obvestili o vasi odlocitvi, da odstopite od vase
narocnine. Taksno povracilo bomo izvedli z istim placilnim sredstvom, kot ste ga uporabili za prvotno



transakcijo, razen ce ste se izrecno dogovorili drugace; v nobenem primeru zaradi takega povracila ne
boste imeli nobenih stroskov.

» lzrecno potrjujete, da ne morete odstopiti od narocnine, Ce je bila zadevna storitev v celoti opravljena
pred iztekom Stirinajstdnevnega (14) (odstopnega) roka po nakupu narocnine (npr. nakup enomesecnih
povezanih storitev in poraba celotnega podatkovnega limita pred iztekom Stirinajstdnevnega (14)
(odstopnega) roka).

> Podaljsanje, zaCasna prekinitev in prenehanje vsake od storitev je doloceno v posebnih pogojih
uporabe, ki se nanasajo nanjo.

> Potrjujete in sprejemate, da je vsaka uporaba storitev, vklju¢no z njihovo uporabo v vasem vozilu
Subaru, izkljuéno vasa odgovornost in tveganje ter da druzba Subaru in/ali njene podruZnice ter nasi
dobavitelji niso odgovorni za kakrsno koli Skodo, ki jo lahko povzrocite sami ali tretjim osebam v zvezi s
takSno uporabo. Izrecno izklju¢ujemo naso odgovornost za vso posredno ali posledi¢no skodo, vklju¢no
Z, a ne omejeno na, izgubo podatkov, Skodo ugledu, izgubo dobicka, izgubo pri¢akovanih prihrankov,
izgubo zasluzka in prekinitvijo poslovanja.

> Prav tako potrjujete, da ste sami odgovorni za kakrsno koli uporabo, shranjevanje, zas¢ito in distribucijo
kakrsnih koli podatkov, ki so vam bili posredovani ali do katerih imate dostop v zvezi z ali zaradi vase
uporabe storitev.

» Vsaka uporaba katere koli storitve, ki je na voljo v vasem vozilu Subaru, mora vedno potekati v skladu z
veljavno zakonodajo ter na varen in zanesljiv nacin, tako da ne moti pri voZnji avtomobila in/ali ovira
drugih udelezencev v prometu.

» Druzba Subaru in/ali njene podruznice ne zagotavljajo dostopnosti, kakovosti ali to¢nosti katere koli od
storitev, ki jih druzba Subaru ali kateri koli tretji ponudnik daje na voljo ali zagotavlja prek platforme
kadar koli in v vseh situacijah, ali ustreznosti storitev glede na vase posebne potrebe ali predvidene
namene ali potrebe drugih voznikov ali sopotnikov v vasem vozilu Subaru ali tretjih oseb.

Licenca za uporabo in dostop do platforme in racuna

Druzba Subaru vam podeljuje omejeno licenco za dostop in osebno uporabo platforme in vasega racuna, ki pa
ne vkljuCuje njenega prenosa (razen predpomnjenja strani) ali njenega spreminjanja, ali prenosa ali spreminjanja
katerega koli njenega dela, razen na podlagi predhodnega izrecnega pisnega soglasja druzbe Subaru.

Uporaba platforme ter ustvarjanje in uporaba racuna je brezplacna. Za druge storitve glejte ustrezni razdelek,
kjer bo to izrecno navedeno.

Druzba Subaru si pridrzuje pravico, da kadar koli in po lastni presoji spremeni, ukine, ustavi ali zamenja katero
koli storitev ali aplikacijo, ki jo ponuja ali je na voljo prek platforme. V tem primeru vas bo druzba Subaru o tem
predhodno obvestila v primernem c¢asu. Druzba Subaru ne prevzema nikakrSne odgovornosti zaradi svoje
odlocitve.

Ta licenca NE vkljuCuje (a) kakrsne koli nadaljnje prodaje ali komercialne uporabe tega spletnega mesta ali
njegove vsebine, (b) kakrsnega koli zbiranja in uporabe kakrsnih koli seznamov izdelkov, opisov ali cen, (c)
kakrsne koli izpeljane uporabe tega spletnega mesta ali njegove vsebine, (d) kakrsni koli prenos ali kopiranje
informacij o racunu v korist drugega trgovca ali (e) kakrsno koli uporabo podatkovnega rudarjenja, robotov ali
podobnih orodij za zbiranje in pridobivanje podatkov.

Platforme ali katerega koli njenega dela se ne sme reproducirati, podvajati, kopirati, prodajati, preprodajati,
obiskovati ali kakor koli drugace izkoriscati za kakrsne koli komercialne namene brez predhodnega izrecnega
pisnega soglasja druzbe Subaru.

Poleg tega vam ni dovoljeno storiti nicesar od naslednjega:

1. Okvirjanje ali uporaba tehnike okvirjanja (»framing«) za prilaganje kakrSne koli blagovne znamke,
logotipa ali drugih lastniSkih informacij (vklju¢no s slikami, besedilom, postavitvijo strani ali obliko)
druzbe Subaru in njenih povezanih podjetij brez izrecnega pisnega soglasja.

2. Uporaba metaoznak ali katerega koli drugega »skritega besedila«, ki uporablja imena ali blagovne
znamke druzbe Subaru ali njenih povezanih podjetij brez izrecnega pisnega soglasja druzbe Subaru.

3. Neprimerno ravnanje z vedenjem, ki ga ni mogoce pricakovati od postenega uporabnika, ki deluje v
dobri veri.



4. Podvajanje, licenciranje, podlicenciranje, objavljanje, oddajanje, prenasanje, distribuiranje, izvajanje,
prikazovanje, prodajanje, preoblikovanje ali kak drugacen prenos podatkov, razen kot je dovoljeno v
teh pogojih uporabe.

5. Poskus preglasitve ali dejanska preglasitev kakrsne koli varnostne komponente.

6. Odstranjevanje kakrsnih koli avtorskih pravic, blagovnih znamk ali drugih lastniskih pravic.

V primeru kakrsne koli nepooblasc¢ene uporabe ima druzba Subaru pravico prekiniti uporabo in dostop do
platforme in/ali vaSega racuna in/ali katere koli storitve ali aplikacije, povezane s tem, s takoj$njim u¢inkom in
brez odgovornosti do vas za kakrsno koli odskodnino

Razdelek 2 — Storitve

Klju¢ne opredelitve in pregled
V teh pogojih uporabe:

» Racun pomeni vas racun, do katerega lahko dostopate prek platforme.

» Aplikacije se nanasajo na aplikacijo Subaru Care, vendar niso omejene nanjo.

» Storitve pomenijo povezane storitve, storitve na daljavo in povezane vecpredstavnostne

storitve. Te storitve so opisane na https://www.subaru.eu/connected-services.

Platforma pomeni aplikacijo.

Pogoji uporabe pomenijo te pogoje uporabe.

Tretja oseba/tretje osebe pomeni katerega koli ponudnika storitev ali prejemnika informacij, ki

ni druzba Subaru, ki sodeluje pri zagotavljanju storitev za vas, vklju¢no z, vendar ne omejeno na,

trgovcem na drobno.

» Subaru, mi, nase ali nas pomeni Subaru Europe NV/SA, druzbo z omejeno odgovornostjo,
ustanovljeno v skladu z belgijsko zakonodajo, z uradnim sedezem na naslovu 1930 Zaventem,
Leuvensesteenweg 555b8 (Belgija) in registrirano pri belgijski banki Crossroads Bank of
Enterprises pod Stevilko druzbe 0438.574.810.

» Uporabnik, vi ali vaSe pomeni vsako fizicno ali pravno osebo, ki se je narocila na storitve prek
svojega racuna.

» Zaslon glavne enote: pomeni informacijsko-razvedrilno enoto v vasem vozilu Subaru, kjer lahko
aktivirate povezane veépredstavnostne storitve in dostopate do njih.

YV VYV V

Ti pogoji uporabe tvorijo pogodbo med vami in nami

Ce se narocite na storitve, sklenete pogodbo z druzbo SE (i), s katero vam mi zagotavljamo povezane storitve,
storitve na daljavo in povezane veCpredstavnostne storitve, vi jih pa uporabljate. Upostevajte pa, da dolocen
razdelek teh pogojev uporabe ne bo veljal za vas, Ce niste aktivirali — ali ne morete koristiti — dolocenih storitev,
¢emur je namenjen dolocen razdelek. Upostevajte, da vas lahko v okviru nekaterih storitev kontaktira vas
prodajalec Subaru ali druga tretja oseba (povezana z blagovno znamko Subaru), ki jo pooblastimo, da z vami
vzpostavi stik.

Kako lahko uporabljate storitve in dostopate do njih?

Za dostop in uporabo vsake od storitev jih morate najprej aktivirati na platformi.
Za narocnino na storitve morajo biti izpolnjeni naslednji pogoiji:

- imate racun;

- vasevozilo je opremljeno s funkcijami za povezovanje avtomobila;
- sprejeli ste te pogoje uporabe, potrdili obvestilo o zasebnosti in

- aktivirali ste naro¢nino.



Ce do svojega ra¢una SUBARU Care dostopate z ve¢ (mobilnih) naprav, morate upostevati, da bodo funkcije,
povezane z dolocenimi storitvami, enako razpoloZljive na vsaki napravi. Aktiviranje »nacina zasebnosti« vpliva
na funkcije, povezane z dolocenimi storitvami v vseh (mobilnih) napravah, ki se uporabljajo za dostop do
vaSega racuna SUBARU Care.

Prosimo vas, da upostevate postopek, ki bo razlozen ob aktivaciji naro¢nine. Aktivacija storitev temelji na
lastnitvu vozila. Ce Zelite aktivirati naro¢nino, upostevajte postopek aktivacije, ki je razlozen v aplikaciji, med
katerim boste morali sprejeti pogoje uporabe.

Kako lahko prekinete storitve?
Imate pravico, da kadar koli prekinete storitve, ne da bi nam bilo treba placati kakrsno koli odSkodnino.
Storitve lahko prekinete na vec nacinov:

i. Preklic narocnine na storitve za vase vozilo

Ce Zelite preklicati naro¢nino na storitve za vase vozilo Subaru, morate to storiti prek racuna SUBARU Care (v
aplikaciji SUBARU Care). Z odjavo od naroc¢nine bodo storitve za vase vozilo prenehale delovati popolnoma in v
celoti.

Ce se odjavite od storitev, se lahko na storitve kadar koli ponovno naroéite prek svojega racuna ali aplikacije.
Upostevajte, da boste morali za kasnejSe ponovno narocanje opraviti enak postopek registracije kot pri prvotni
naro¢nini, vkljuéno s sprejetjem teh pogojev uporabe. Ce se ponovno narocite na storitve, vam bodo ponovno
na voljo le podatki, ki so bili ustvarjeni pred manj kot 12 (dvanajstimi) meseci. V primeru, da izbriSete svoj racun,
se ne narocite znova ali so ustvarjeni podatki starejsi od 12 (dvanajst) mesecev, bodo podatki izbrisani.

Ce imate z vasim raéunom povezano ve¢ kot eno vozilo, morate izbrati vozilo, za katerega Zelite preklicati
narocnino ali se ponovno narociti.

ii. Odstranitev vozila iz vasega racuna

Storitve lahko prekinete tako, da vozilo odstranite iz vaSega racuna.
Opozorilo: ¢e imate veljavno naro¢nino na omrezje Subaru Charging Network, morate narocnino preklicati,
preden racun odstranite iz vozila.

Upostevajte, da Ce vozilo pomotoma odstranite iz racuna, lahko svoje vozilo dodate nazaj z uporabo obstojecih
postopkov za dodajanje vozila prek vasega racuna.
V primeru, da vozilo odstranite iz racuna, podatki ne bodo vec vidni v vasi aplikaciji.

iii. Ko prodate ali kako drugace prenesete lastnistvo nad vasim vozilom ali ko je vase vozilo ukradeno ali
izgubljeno

Ce prodate ali prenesete lastni$tvo vasega vozila na drugo osebo ali profesionalnega prodajalca, ali ¢e je bilo
vaSe vozilo ukradeno ali izgubljeno (in ga niste pridobili nazaj), morate vase vozilo odstraniti iz racuna v skladu s
to klavzulo.

Ce prodate ali prenesete lastnistvo vasega vozila, obvestite kupca ali prevzemnika, da je vozilo povezan

avtomobil in da ima kupec/prevzemnik moZnost, da se naroci na storitve prek lastnega racuna. Storitve na noben
nacin ne morete prodati ali prenesti na kupca/prevzemnika.

Zacasna prekinitev ali prekinitev storitev z nase strani



Pridrzujemo si pravico, da kadar koli brez predhodnega obvestila prekinemo zagotavljanje vseh ali dela storitev
in/ali prekinemo vaso naroc¢nino na storitve (za prekinitev: po predhodnem pisnem obvestilu najmanj trideset
(30) koledarskih dni) brez posredovanja sodis¢a in brez placila kakrsne koli odSkodnine, tako da vas obvestimo
prek vasega racuna ali vam posljemo e-posto, v primeru:

- da ste krsili te pogoje uporabe;

- da v dobri veri ugotovimo, da je taksna zacasna prekinitev in/ali prekinitev potrebna, da (i) izpolnimo
sklep ali odlocbo, ki jo izda sodisce ali pristojni organ, ali da (ii) preprecimo krsitev kakrsnih koli veljavnih
zakonov ali predpisov; ali

- Ce pride do dogodka visje sile, ki vpliva na naSo zmoZnost zagotavljanja vseh ali dela storitev.

Ce prekinemo zagotavljanje vseh ali dela storitev v primeru visje sile, bomo sprejeli vse razumne ukrepe, da
bomo brez nepotrebnega odlasanja obnovili vas dostop do prizadetih storitev in njihovo uporabo.

Prav tako lahko kadar koli prekinemo vaso naro¢nino na vse ali del storitev, ¢e se odlo¢imo, da bomo na splos$no
ukinili vse ali del storitev za vse naSe uporabnike ali za vse uporabnike v vasi drzavi ali regiji tako, da vas o tem
trideset (30) koledarskih dni pred tem obvestimo po e-posti in/ali prek vasega racuna.

Ce zacasno prekinemo katero od storitev, prekinemo va$o naro¢nino na storitve, niste upravi¢eni in ne morete
zahtevati nobenega nadomestila, povracila ali odSkodnine, razen povracil, ki so izrecno dolocena v teh pogojih
uporabe.

Ce Zelite kadar koli aktivirati nacin zasebnosti (na primer, prepreciti nago uporabo geolokacije vasega vozila),
lahko to storite prek zaslona glavne enote. Upostevajte, da bo nacin zasebnosti po aktivaciji vplival na vse
storitve, ki se zanasajo na geolokacijo.

Upostevajte, da bo nacin zasebnosti po aktivaciji veljal za vse storitve, ki se zanasajo na geolokacijo. Stevilne
storitve se (v celoti ali delno) zanasajo na geolokacijske podatke iz vasega vozila. Ko je nacin zasebnosti aktiven,
te storitve morda niso na voljo ali pa to vpliva na njihovo kakovost in natan¢nost. Ce ste na primer aktivirali nacin
zasebnosti, ne boste mogli uporabljati storitve, ki bi vam omogocala doloc¢anje lokacije vasega vozila, in po
obvestilu o nesreci ne bomo mogli dolociti lokacije vasega vozila.

Stanje nacina zasebnosti (aktivno ali neaktivnho) ostane enako, kot ste ga nastavili, dokler se stanja ne odlocite
spremeniti. Trenutno stanje nacina zasebnosti lahko preverite zaslona glavne enote.

Od nas niste upravic¢eni do nikakrSnega nadomestila ali povracila, e ena ali vec storitev ne deluje ali deluje le
delno, ker ste aktivirali nacin zasebnosti.

S storitvami je mogoce uporabljati samo en racun hkrati. Storitve bodo prenehale veljati, ko kupec rabljenega
avtomobila aktivira storitve (z opti¢nim branjem QR-kode) za avto z isto Stevilko VIN. PrejSnji upravic¢eni koncni
uporabnik bo prejel e-postno obvestilo z obvestilom o izgubi dostopa do storitev.

Ce ste poleg povezanih storitev naroceni tudi na storitve na daljavo, se te samodejno prekinejo s prekinitvijo
povezanih storitev.

Ali so storitve placljive?

Ne bomo vam zaracunali uporabe nasih storitev za dolo¢eno obdobje, odvisno od storitev. To obdobje za¢ne
teci od trenutka sklenitve narocnine.

- Brezplacno obdobje za storitve na daljavo je 3 leta.

- Brezpla¢no obdobje za povezane storitve je 7 let.

- Brezplacno obdobje za povezane velpredstavnostne storitve je najmanj 3 leta (e-oskrba 7 let).

V primeru, da bi naso politiko kadar koli spremenili in bi uporabnikom zaceli zara¢unavati njihovo uporabo
storitev, boste o taksni spremembi obveséeni vnaprej in vam bo omogocena moznost, da preklicete vaso
narocnino, Ce ne boste Zelite nadaljevati z uporabo storitev na podlagi placila.



Kako dolgo so storitve na voljo?

Storitve bodo v vasem vozilu na voljo po aktivaciji in za obdobje, odvisno od storitve (glejte zgoraj), razen ce jih
prej odpovemo v skladu s temi pogoji uporabe in brez poseganja v naso pravico do spreminjanja storitev v skladu
s pogoji uporabe. Upostevajte, da ¢e postanete lastnik rabljenega vozila, vam bodo storitve na voljo za preostalo
obdobje. Ce Felite izvedeti, koliko ¢asa $e imate na voljo za uporabo storitev, se obrnite na svojega prodajalca.

Prekinitev storitev z vase strani

Storitve lahko po svoji potrebi kadar koli prekinete, in sicer brez predhodnega obvestila in brez placila kakrsnega
koli nadomestila, tako da prekinete storitve na nacin, opisan v razdelku 2, ¢len 4. Upostevajte, da nobene storitve
ne morete prekiniti posamezno ali loceno.

Ce prekinete storitve po svoji potrebi, bomo vse storitve ustavili najkasneje v dveh (2) delovnih dneh.

Ce prekinete storitve, se samodejno prekinejo tudi storitve na daljavo.

Spremembe storitev

PridrZzujemo si pravico, da brez predhodnega obvestila kadar koli prekinemo ali odstranimo eno ali vec storitev,
spremenimo njihovo razpoloZljivost, funkcionalnosti, funkcije, obseg in/ali specifikacije, jih nadomestimo z
razlicnimi ali enakovrednimi storitvami ali zacasno ali trajno dodamo kakrsne koli drugacne ali nove storitve (na
primer za vzdrZevanje, nadgradnjo, izboljsavo itd.).

O vsaki taki spremembi vas lahko obvestimo po e-posti in/ali prek aplikacije. V zvezi s tak$no spremembo ne
boste upravic¢eni do kakrsne koli odskodnine (denarne ali v drugacni obliki).

Ce bo kakrsna koli taka sprememba bistvena, vas bomo o tem obvestili prek aplikacije ali po e-posti. Steje se, da
ste sprejeli takSno spremembo, Ce v tridesetih (30) koledarskih dneh od datuma obvestila ne prekinete storitev
v skladu s temi pogoji uporabe.

Razdelek 3 — Splosne dolocbe

Spremembe teh pogojev uporabe

Pridrzujemo si pravico do spremembe teh pogojev uporabe kadar koli v ¢asu trajanja vase naro¢nine na izbrane
storitve.

Vasa odgovornost je, da te pogoje uporabe redno preverjate v aplikaciji.

Ce spremenimo te pogoje uporabe, vas bomo o tem obvestili po elektronski posti, s pojavnim oknom ali na
najprimernejsi nacin, razen v primeru nebistvenih sprememb, ki ne bodo vplivale na vas

Ce v tridesetih (30) koledarskih dneh po prejemu zgoraj omenjenega obvestila, pojavnega okna ali
najprimernejSega nacina ne prekinete narocnine na storitve v skladu s temi pogoji uporabe, bo taka sprememba
zacCela veljati in za vas postala zavezujoca od izteka tega obdobja trideset (30) koledarskih dni.

Skladnost z zakonodajo

Potrjujete in se strinjate, da je vasa odgovornost, da pri dostopu do storitev, aplikacije SUBARU Care in vasega
racuna SUBARU Care in njihovi uporabi upostevate veljavne zakone in predpise. Brez omejevanja sploSnosti
zgoraj navedenega je vasa odgovornost, da upostevate vsakrsno:
- veljavno izvozno in uvozno zakonodajo in predpise, ki veljajo za uporabo storitev, aplikacije SUBARU
Care in vaSega racuna SUBARU Care; in



- veljavne lokalne ali nacionalne zakone, ki bi lahko omejili uporabo teh storitev na vasem obmodju (npr.
lokalni zakoni o cestnem prometu, omejitve okoljske zakonodaje ali omejitve na dolocenih mestih, kot
so naravni parki); in

- veljavno zakonodajo in predpise o zasebnosti in zaposlovanju. Ce ste delodajalec in svojim zaposlenim
omogocite dostop do nasih storitev, aplikacije SUBARU Care in vasega racuna SUBARU Care, morate
upoSstevati vsa pravila in omejitve glede uporabe storitev v zvezi z zaposlenimi (npr. z zagotavljanjem
informacij o posteni obdelavi podatkov in s pridobitvijo soglasja, kjer je to potrebno).

Posojanje vasega vozila

Ce Zelite svoje vozilo posoditi drugi osebi za zacasno uporabo, morate to osebo ali storitveno podjetje obvestiti,
da je vase vozilo povezan avtomobil in da boste lahko spremljali svoje vozilo in vedenje te osebe pri voznji.

Po Zelji se lahko s to osebo dogovorite, da boste pri vasem vozilu zacasno aktivirali »nacin zasebnosti« in tako
onemogocili sledljivost vasega avtomobila, dokler »nacin zasebnosti« ne bo deaktiviran. Na podlagi tega ste
odgovorni za spostovanje tega dogovora v €asu trajanja izposoje.

Ce se oseba, ki ji posodite svoje vozilo, odlodi za uporabo storitev prek svojega racuna, bo vaa naroénina
preklicana, kot je opisano zgoraj. Ce se Zelite ponovno naroditi na storitve, morate uporabiti postopek, ki je
opisan v tej klavzuli.

Upostevajte, da ste v vsakem primeru odgovorni za varovanje zasebnosti oseb, ki uporabljajo vase vozilo.

Zahteve in omejitve

Upostevati morate naslednje zahteve in omejitve, pri cemer:
> morate nemudoma namestiti vse nadgradnje, odpravili programske napake, popravke in druge
korekcije v zvezi s storitvami, ki jih ob¢asno damo na voljo;
» morate ravnati v skladu z vsemi veljavnimi zahtevami, pogoji ali kodeksi ravnanja omrezZja/brezzi¢nega
operaterja v zvezi z vaso uporabo storitev, aplikacije SUBARU Care, vasega racuna SUBARU Care.
» ne smete izvajati nobenega dejanja ali opustitve, ki bi lahko:
o motila ali ogrozila celovitost ali varnost storitev katere koli mreze partnerjev ali prodajalcev SE
ali zasebnost katere koli druge osebe;
o povzrocila kakrsno koli Skodo druzbi SE ali kateremu koli od nasih partnerjev, prodajalcev ali
strank;
> ne smete uporabljati ali dostopati do storitev, aplikacije SUBARU Care ali vasega racuna SUBARU Care:
o za kakrsne koli goljufive, kaznive, obrekljive, nadlegovalne ali odSkodninske namene ali za
sodelovanje ali spodbujanje kakrsne koli nezakonite dejavnosti;
o za krsitev, ravnanje v nasprotju ali poseganje v intelektualno lastnino, zasebnost ali druge
pravice ali za nezakonito prilastitev lastnine katere koli tretje osebe;
o zaposredovanje zavajajocih ali neto¢nih informacij z namenom goljufije, povzrocanja skode ali
nezakonitega pridobivanja kakrsnih koli dragocenosti;
> ne smete pregledovati, posedovati, uporabljati, kopirati, izvajati povratnega inZeniringa ali poskusati
odkriti njihovo izvorno kodo ali jo uporabiti za ustvarjanje kakrsnega koli racunalniskega programa ali
druge komponente storitev, aplikacije SUBARU Care ali vasega racuna SUBARU Care, razen Ce veljavna
zakonodaja dovoljuje drugace;
» ne smete poskusati vdreti v ali pridobiti nepooblas¢en dostop do katerega koli omreZja, okolja ali
sistema druzbe SE ali katerega koli od partnerjev, prodajalcev ali strank druzbe SE;
> ne smete zbirati, uporabljati ali prenasati kakrsnih koli informacij, vklju¢no z osebnimi podatki, ki se
obdelujejo v okviru vase uporabe storitev, aplikacije SUBARU Care ali racuna SUBARU Care, razen za
vaso dovoljeno uporabo storitev, aplikacije SUBARU Care, vasega racuna SUBARU Care; in
» ne smete dostopati ali uporabljati katere koli storitve, aplikacije SUBARU Care ali vasega racuna
SUBARU Care z namenom izdelave konkurencnega izdelka ali za primarni namen spremljanja njegove
razpolozljivosti, delovanja ali funkcionalnosti ali za primerjalno analizo ali konkuren¢ne namene.

Garancije in odgovornost



Kljub Stevilnim tehni¢nim in organizacijskim ukrepom, ki jih izvajamo za zagotavljanje kakovosti in varnosti
storitev, ne moremo zagotoviti, da:

- bodo informacije, ki jih vase vozilo posreduje nasim zalednim informacijskim sistemom, vedno
popolnoma zasebne in varne ter brez kakrsnega koli tveganja prestrezanja ali drugega nepooblascenega
dostopa;

- bosta vas dostop do storitev in njihova uporaba neprekinjena in vedno na voljo;

- so podatki, ki so vam na voljo prek storitev, tocni ali popolni;

- so storitve brez napak in ne bo priSlo do zmanjsanja kakovosti;

- Ne jamc¢imo za razpoloZzljivost ali kakovost nujne pomoci, ki vam jo lahko zagotovimo v okviru obvestil
o nesrecah. V obsegu, ki ga dovoljuje veljavna zakonodaja, niti druzba SE niti pomoc na cesti ne moremo
biti odgovorni za kakrsen koli neuspeh pri vklju¢evanju nujne pomocdi in/ali policije ali za kakrsno koli
zamudo ali napako pri tem.

Ne jamcimo za kakovost, popolnost ali pravilnost katere koli storitve, ki jo zagotavljajo tretji ponudniki storitev,
in zato ne prevzemamo nikakrSne odgovornosti, ki bi izhajala iz vaSe uporabe teh storitev. V obsegu, ki ga
dovoljuje veljavna zakonodaja, se strinjate, da nam boste povrnili Skodo in nas zascitili pred kakrsno koli Skodo
ali izgubo, ki jo lahko utrpimo mi ali nasa pridruzena ali povezana podjetja v zvezi z vaSo uporabo storitev, ki jih
zagotavljajo tretji ponudniki storitev.

Ne moremo biti odgovorni za kakr$no koli izgubo ali Skodo ali za kakrSne koli zahtevke tretjih oseb, ki izhajajo iz
tega, da niste uspeli prekiniti naro¢nine na storitve v skladu s temi pogoji uporabe.

Druzba SE ne bo odgovorna in ne bo prevzela nobene odgovornosti za kakr$no koli skodo, ki bi jo lahko utrpeli
ali povzrodili tretjim osebam zaradi vase uporabe platforme in/ali vasega racuna.

Ne glede na katero koli drugo dolocbo teh pogojev uporabe ne izklju¢ujemo ali omejujemo svoje odgovornosti
za:
- smrt ali telesne poskodbe, ki so posledica nasega ravnanja (razen ¢e ni drugace navedeno v teh pogojih
uporabe);
- goljufije, goljufivega prikazovanja dejstev, hude malomarnosti ali namerne krsitve, ki jo povzro¢imo mi
ali kateri koli od nasih zaposlenih ali zastopnikov; ali
- izgubo ali Skodo, ki je ne smemo omejiti ali izkljuciti v skladu z obvezno veljavno zakonodajo.

Razen e v teh pogojih uporabe ni navedeno drugace, bo nasa skupna odgovornost, ki izhaja iz malomarnosti,
krsitve pogodbe ali kako drugace na podlagi teh pogojev uporabe ali v povezavi s temi pogoji uporabe, omejena
na visino
- 200 EUR; ali
- skupniznesek pristojbin, ki ste nam jih placali v obdobju treh (3) mesecev pred dogodkom, ki je povzrodil
obveznost.

Ce v teh pogojih uporabe ni navedeno drugace, ne bomo odgovorni:

- za kakrsno koli posredno ali posledi¢no izgubo ali $kodo, ki izhaja iz malomarnosti, krSitve pogodbe ali
kako drugace, vklju¢no z, vendar ne omejeno na kakrsno koli izgubo dobicka, izgubo dobrega imena,
izgubo podatkov, izgubo prihodka, izgubo prometa, izgubo poslovanja, oskodovanje ugleda, zamujene
priloZznosti, prekinitve poslovanja ali izgubo pri¢akovanih prihrankov; ali

- zakakrsno koli izgubo ali Skodo, ki je posledica neupostevanja vasih odgovornosti in obveznosti v skladu
s temi pogoji uporabe.

Kontaktni podatki in pritozbe

Ce imate kakrsna koli vpradanja o storitvah ali ¢e imate kakrine koli pritozbe glede storitev, se najprej obrnite
na svojega Zelenega prodajalca. Na nas se lahko obrnete tudi prek razdelka za stike v aplikaciji SUBARU Care.

TME:



Ce in v obsegu, ki ga uporablja zakonodaja vase driave, v kateri ste naroc¢eni na storitve, in pod pogojem, da ste
potrosnik v skladu s temi zakoni, imate pravico vloZiti pritozbo prek platforme SRS s klikom tukaj Spletno

reSevanje sporov.

ALI SE:

Ce in v obsegu, ki ga uporablja zakonodaja vase drzave, v kateri ste naro¢eni na storitve, in pod pogojem, da
ste potrosnik v skladu s temi zakoni, imate pravico vloziti pritozbo:

- prek platforme SRS s klikom na naslednjo povezavo: https://ec.europa.eu/consumers/odr; pri vloZitvi
pritozbe prek te platforme lahko kot vasS e-postni naslov navedete naslednji elektronski naslov
[en.subarucare@subaru.eu]; ali

- prinaslednjem pristojnem organu:
Information Commissioner of the Republic of Slovenia
Dunajska 22
1000 Ljubljana
+386 12309730
gp.ip@ip-rs.si

Intelektualna lastnina

Vse blagovne znamke, navedene na platformi in katerem koli povezanem spletnem mestu, so blagovne znamke
ali registrirane blagovne znamke druzbe Subaru Corporation s sedezem na Japonskem in so veljavne v Evropski
uniji in/ali drugih jurisdikcijah.

Grafika, logotipi, glave strani, ikone gumbov, skripti in imena storitev ter aplikacij druzbe Subaru so blagovne
znamke ali trgovske preobleke druzbe Subaru. Blagovne znamke in trgovske preobleke druzbe Subaru se ne
smejo uporabljati v povezavi z nobenim izdelkom ali storitvijo, ki ni last druzbe Subaru, na kakrsen koli nacin, ki
bi lahko povzrocil zmedo pri strankah ali na kakrSen koli nacin, ki omalovazuje ali diskreditira druzbo Subaru.

Vse blagovne znamke, ki niso v lasti druzbe Subaru Corporation in se pojavljajo na platformi in katerem koli
povezanem spletnem mestu, so last njihovih zadevnih lastnikov, ki so lahko ali pa tudi ne povezani z druzbo
Subaru ali jih ta sponzorira.

Druzba Subaru obdrzZi vse pravice do podatkov v anonimni obliki, pridobljenih z uporabo platforme, njene
vsebine, storitev in aplikacij itd., ter kakrsno koli naknadno uporabo ali analizo, ki jo druzba Subaru izvede na
podlagi teh podatkov.

Tretji ponudniki storitev

Tretji ponudniki storitev lahko prek platforme omogodijo dostop, zagotavljajo ali prodajajo izdelke, storitve ali
aplikacije.

Nismo odgovorni za preverjanje, ocenjevanje in/ali potrjevanje katerega koli od izdelkov, storitev ali aplikacij teh
tretjih ponudnikov storitev. Ne jamc¢imo in ne podpiramo ponudb katerega koli od teh tretjih ponudnikov
storitev in na noben nadin nismo odgovorni za kakr$na koli dejanja tretjih ponudnikov storitev in/ali za vsebino,
kakovost in/ali delovanje njihovih izdelkov, storitev ali aplikacij.

Tretji ponudniki storitev bodo imeli locene pogoje uporabe za omogocanje dostopnosti, zagotavljanje ali prodajo

svojih izdelkov, storitev in aplikacij, ki jih boste morali sprejeti posebej. Ko razmisljate o kakrsni koli transakciji v
zvezi z njimi, morate natan¢no preuciti njihove pogoje uporabe.

Spremembe



Pridrzujemo si pravico, da kadar koli spremenimo vsebino, storitve, programsko opremo aplikacije itd.
platforme, kot tudi te pogoje uporabe.

Za vas bo veljala razli¢ica teh pogojev uporabe, ki velja v ¢asu, ko uporabljate platformo, razen ¢e zakonodaja ali
kateri koli drzavni organ zahteva kakrsno koli spremembo teh pogojev uporabe.

Ce se kateri koli od teh pogojev uporabe $teje za neveljavnega, ni¢nega ali iz kakrénega koli razloga neizvriljivega,
se bo ta dolocen pogoj stel za lo€ljivega in ne bo vplival na veljavnost in izvrsljivost katerega koli od preostalih
pogojev uporabe.

Vasa odgovornost je, da te pogoje uporabe redno preverjate prek platforme.

Ce spremenimo te pogoje uporabe, vas bomo o tem obvestili po elektronski posti, s pojavnim oknom ali na
najprimernejsi nacin, razen v primeru nebistvenih sprememb, ki ne bodo vplivale na vas.

Ce v tridesetih (30) koledarskih dneh po prejemu zgoraj omenjenega e-postnega sporodila, pojavnega okna ali
najprimernejSega nacina ne prekinete narocnine na storitve v skladu s temi pogoji uporabe, bo taka sprememba
zacCela veljati in za vas postala zavezujoca od izteka tega obdobja tridesetih (30) koledarskih dni.

Dogodki zunaj nasega razumnega nadzora

Ne bomo odgovorni za kakrsno koli zamudo ali neizpolnjevanje nasih obveznosti v skladu s temi pogoji uporabe,
Ce je zamuda ali neizpolnjevanje posledica katerega koli vzroka, ki je zunaj nasega razumnega nadzora.

Opustitev

Ce kréite te pogoje uporabe in mi ne ukrepamo, bomo $e vedno upravic¢eni do uporabe nasih pravic in pravnih
sredstev v kateri koli drugi situaciji, ko krsite te pogoje uporabe.

Veljavno pravo in pristojnost

Te pogoje uporabe urejajo in se bodo razlagali v skladu z zakoni [NMSC za izpolnjevanje veljavnih zakonov. Ce bi
izbrana veljavna zakonodaja lahko bila v nasprotju z lokalno zakonodajo o varstvu potrosnikov, dodajte naslednje
besedilo »razen Ce ste potrosnik po veljavni zakonodaji in obvezni veljavni zakon o varstvu potrosnikov v vasi
drzavi ali regiji stalnega ali obicajnega prebivalisca kot veljavno zakonodajo doloca zakonodajo vase drzave ali
regije stalnega ali obicajnega prebivalisca ali drugo veljavno zakonodajo].

Vsi sodni spori v zvezi z vsebino, razlago in/ali izvajanjem teh pogojev uporabe se predloZijo sodis¢em [NMSC za
izpolnjevanje veljavnih zakonov. Ce bi izbrana veljavna zakonodaja lahko bila v nasprotju z lokalno zakonodajo o
varstvu potrosnikov, dodajte naslednje besedilo »razen Ce ste potrosnik po veljavni zakonodaji in obvezni veljavni
zakon o varstvu potrosnikov v vasi drZavi ali regiji stalnega ali obi¢ajnega prebivalis¢a kot veljavno zakonodajo
doloca zakonodajo vase drZave ali regije stalnega ali obi¢ajnega prebivalis¢a ali drugo veljavno zakonodajo], ki
bodo imela izklju¢no pristojnost.

Razno

V dolocenih okolis¢inah se aktivira zakonsko zahtevana funkcija e-klica. To ureja Uredba EU o sistemu eCall
(Uredba 2015/758 z dne 29. aprila 2015) ali njena enakovredna razli¢ica izven EU. Vase vozilo bo v primeru
nesrece, ki sprozi sprozitev zra¢ne blazine, samodejno obvestilo resevalne sluzbe v drzavi, kjer se nahaja vase
vozilo.

Nobena zamuda ali neuspeh z nase ali vase strani pri izvajanju kakrsnih koli pooblastil, pravic ali pravnih sredstev
v skladu s temi pogoji uporabe ne bo veljalo za njihovo opustitev; prav tako ne bo nobeno posamezno ali delno



uveljavljanje kakrsnih koli takih pooblastil, pravic ali pravnih sredstev izklju¢evalo kakrsno koli drugo ali njihovo
nadaljnje izvajanje. Vsaka odpoved mora biti v pisni obliki, da je ucinkovita.

Ne Steje se, da druzba SE krsi te pogoje uporabe zaradi kakrsne koli zamude pri izvajanju ali kakrsne koli
neizpolnitve katere koli od svojih obveznosti v zvezi s temi pogoji uporabe, Ce je zamuda ali neuspeh posledica
dogodka zunaj razumnega nadzora druzbe SE.

Ce je kateri koli pogoj ali druga dolo¢ba teh pogojev uporabe neveljaven, nezakonit ali ga ni mogoce uveljaviti s
katerim koli zakonom ali javno politiko, bodo vsi drugi pogoji ali dolo¢be teh pogojev uporabe kljub temu ostali
v polni veljavi. Po ugotovitvi, da je kateri koli tak$en pogoj ali drugo dolocilo neveljavno, nezakonito ali nezmozno
za izvrSevanje, se bosta pogodbenici v dobri veri pogajali za spremembo teh pogojev uporabe, da bi ¢im bolj
uresnicili prvotni namen strank.

Taksna prekinitev ali potek ne bo vplivala na nobeno dolocilo v skladu s temi pogoji uporabe, za katerega je
izrecno ali implicitno namenjeno, da ostane v veljavi po prekinitvi ali izteku vase narocnine na storitve in bo po
tem Se naprej v polni veljavi. To se med drugim nanasa na klavzule v zvezi s skladnostjo z zakonodajo (2), jamstvi
in odgovornosti (5) ter pravicami intelektualne lastnine (7).

Brez omejevanja splosnosti klavzule 18.4, bodo klavzule 12, 14, 15 in 16 obstale v veljavi po izteku ali
prenehanju vase naroc¢nine na storitve.

Upraviéeni smo skleniti pogodbo s podizvajalci, dodeliti ali prenesti katero koli od nasih pravic in/ali obveznosti
v zvezi s temi pogoji uporabe na katero koli tretjo osebo.

Brez nasega predhodnega pisnega dovoljenja niste upraviceni, da sklenete kakrsno koli pogodbo s podizvajalci,
odstopite ali prenesete svoje pravice in/ali obveznosti v zvezi s temi pogoji uporabe na tretjo osebo.

Ti pogoji uporabe predstavljajo celotno pogodbo med vami in nami v zvezi s storitvami ter nadomescajo in
zamenjajo vse prejsnje ali sedanje bodisi pisne ali ustne sporazume v zvezi s storitvami.



