,Subaru” prijungtosios platformos
naudojimo salygos

Jvadas

Mdsy prijungtoji ,Platforma“ reiskia ,,Subaru” mobiligsias programéles ir visas ,Subaru” svetaines ar portalus,
jskaitant, bet neapsiribojant ,Subaru Care” programéle.

Sios ,,Naudojimo salygos“ taikomos Platformai ir jos turiniui, Paslaugoms, programélés programinei jrangai ir
kt., kuriais galima naudotis Platformoje, jskaitant jasy Paskyros kirima ir naudojima.

Naudodamiesi Platforma ir bet kuria kita susijusia svetaine, kurioje taikomos Sios Naudojimo sglygos, sutinkate
su toliau nurodytomis sglygomis, kurias nustaté ,Subaru Europe NV/SA“, Leuvensesteenweg 555b8, 1930
Zaventem, Belgija ,,SE”, kuri yra atsakinga uz Platformg ir Siose Naudojimo sglygose vadinama ,,Subaru”, ,,Subaru
Europe”, ,Mes”, ,Mus” ir ,Misy”“.

Pirmiausia turite perskaityti ir sutikti su Siomis Naudojimo sglygomis, kurios yra teisiSkai jpareigojantis jusy ir
»Subaru” susitarimas, kad galétuméte:

- prisijungti prie Platformos ir ja naudotis;

- uzsisakyti papildomas Paslaugas;

- atidaryti savo Paskyrg ir ja naudotis.

Sutikdami su Siomis Naudojimo sglygomis, taip pat sutinkate, kad Platformos ar Paslaugy naudojimas gali bati
reglamentuojamas atskiromis kity paslaugy teikéjy (toliau— Treciosios Salies teikéjas (-ai)) naudojimosi
taisyklémis ar nuostatomis ir sglygomis, su kuriomis taip pat sutinkate. TreCiosios Salies teikéjas, tiesiogiai ar
netiesiogiai pasiekiamas per Platformg, gali per jg sitilyti jums produktus ir Paslaugas. Jei naudojatés Treciosios
Salies paslaugy teikéjo Platforma, Paslaugomis ir (arba) Programéle, laikoma, kad sutinkate su to Treciosios Salies
paslaugy teikéjo naudojimosi taisyklémis arba nuostatomis ir sglygomis.

Be to, kai kurioms msy Platformoje siGlomoms Paslaugoms gali biti taikomos konkrecios naudojimo salygos ir
(arba) privatumo pranesimai. Primygtinai raginame su jais susipaZinti, kai naudojatés tokiomis Paslaugomis.
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Jei turite klausimy arba nusiskundimy dél Paslaugy, prasom pirma susisiekti su pageidaujamu jgaliotuoju
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naudojimo salygas, jei SE delsia vykdyti savo pareigas ar jy nevykdo dél aplinkybiy, kuriy SE pagrjstai negali

kontroliuoti. 15
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1 skirsnis. Paskyra ir bendrosios nuostatos



Prieiga prie Platformos ir jlsy Paskyros bei naudojimasis jomis

Jei atidarote Paskyrg ir ja naudojatés, esate atsakingas uz savo Paskyros ir su ja susijusio slaptazodzio
konfidencialumo iSsaugojimg, taip pat uz prieigos prie jrenginio (-iy), per kurj (-iuos) jungiatés prie savo Paskyros
(pvz., kompiuterio), apribojimg, kad bity iSvengta neteisétos prieigos prie Paskyros. JUs sutinkate prisiimti visg
atsakomybe ir esate atsakingi uz visg veiklg, vykdomg jums naudojantis Paskyra arba susijusiu slaptazodziu.
Turétuméte imtis visy batiny priemoniy uztikrinti jisy su Paskyra susieto slaptazodzio konfidencialumg ir
sauguma. Taip pat turétuméte nedelsdami mus informuoti, jei yra priezasc¢iy manyti, kad jasy slaptazodj suzinojo
kitas asmuo, jis yra naudojamas arba tikétina, kad gali bati naudojamas neteisétu badu.

Galite iS naujo nustatyti savo slaptazodj eidami j ,Prisijungimo” ekrang ir spustelédami nuorods ,IS naujo
nustatyti slaptazodj“. Si nuoroda matoma tik po pirmojo bandymo prisijungti. Tada jisy bus papradyta jradyti
Paskyros el. pasto adresg, po to gausite el. laiska su slaptazodzio atstatymo instrukcijomis ir nuoroda, kurig turite
spusteléti. Paspaude Sig nuorodg pateksite j puslapj, kuriame turésite pasirinkti ir patvirtinti nauja slaptazodj, o
tada spusteléti ,Pakeisti slaptazodj” ir patvirtinti pakeitimus. El. laisSka su slaptazodzio atstatymo instrukcijomis
taip pat gali iSsiysti skambuciy centras arba klienty aptarnavimo skyriaus darbuotojas per ,, Administracijos
portalg”“.

PraSom uztikrinti, kad duomenys, kuriuos pateikiate, yra teisingi, nepasene ir iSsamis. Taip pat nedelsdami
informuokite mus apie bet kokius informacijos, kurig mums pateikéte kurdami Paskyra ar véliau, pokycius.
Daugelj mums pateiktos informacijos galite pasiekti ir atnaujinti Platformos Profilio srityje (asmens piktograma
apatinéje navigacijos dalyje).

,Subaru” pasilieka teise bet kuriuo metu ir savo nuoziira:

- atsisakyti suteikti jums prieigg prie Platformos;
- neleisti jums atidaryti Paskyros;
- uzdaryti arba pasalinti jasy Paskyra.

Jei remiantis su jasy ,SUBARU Care” paskyra susijusia informacija bus nustatyta, kad jdsy ,SUBARU Care”
paskyra nenaudojama 6 ménesius arba ji nebuvo visiskai aktyvuota, SE jus informuos, kad jasy ,SUBARU Care”
paskyra bus panaikinta (jskaitant visus asmens duomenis, tvarkomus atidarant ,SUBARU Care” programéle
ir (arba) ja naudojantis); praneSimas siunc¢iamas likus 14 kalendoriniy dieny iki ,,SUBARU Care” paskyros
uzdarymo.

Jei remiantis su jasy ,SUBARU Care” paskyra susijusia informacija bus nustatyta, kad esate vienos ar daugiau
,Subaru” transporto priemoniy savininkas (-€), bet neprisijungéte prie savo ,,SUBARU Care” paskyros penkerius
(5) metus, laikysime, kad nebepageidaujate turéti ,SUBARU Care” paskyros ir neketinate naudotis tam tikromis
jos funkcijomis, susijusiomis su nuosavybés teise ir jlsy transporto priemonés (-iy) naudojimu (pavyzdziui, kai
naudojatés automobilio rysSio prietaisu, susietu su ,SUBARU Care” paskyra). Tokiu atveju uzdarysime jisy
,SUBARU Care” paskyra ir panaikinsime su ,SUBARU Care“ paskyra susijusius jisy asmens duomenis.

Likus 14 kalendoriniy dieny iki jasy ,SUBARU Care” paskyros uzdarymo ir jlisy asmens duomeny panaikinimo
iSsiysime jums el. laiskg, kad galétuméte patvirtinti savo ketinima toliau naudotis arba nebesinaudoti ,SUBARU
Care” paskyra.

Pirma aptarta salyga taip pat galioja ir tuo atveju, jei su ,SUBARU Care” paskyra susijusioje informacijoje néra
duomeny apie tai, kad nesate ,Subaru” transporto priemonés savininkas (-€) ir jei neprisijungéte prie savo
,SUBARU Care” paskyros dvejus (2) metus.

Prieinamumas

Pasistengsime uZztikrinti, kad galétuméte nepertraukiamai naudotis Platforma ir Paskyra, o perduodant
duomenis nejvykty klaidy. Nepaisant to, dél interneto veikimo principy, negalime garantuoti nuolatinés
nepertraukiamos ir nepriekaistingos kokybés prieigos. Negalite reiksti pretenzijy SE tuo atveju, jei néra
galimybés naudotis ,SUBARU Care” programéle arba ,,SUBARU Care” paskyra, iSskyrus atvejus, kai tai jvyksta dél
masy arba masy paskirty atstovy tycinés klaidos arba didelio aplaidumo, arba misy esminiy jsipareigojimy pagal
Sias naudojimo salygas nevykdymo.



Taip pat ,,Subaru” gali retkarciais apriboti jusy galimybes naudotis Platforma ir (arba) Paskyra skubos atveju, dél
techniniy priezascCiy (remonto, techninés prieziiros, tobulinimo ir kt.), dél su sauga susijusiy priezasciy ir (arba)
dél pokyciy (naujy priemoniy, Paslaugy, programéliy ir kt.) neprisimdama papildomos atsakomybés. Imsimés
priemoniy uztikrinti, kad tokie paslaugy teikimo sustabdymai ir apribojimai blty kuo retesni ir trumpalaikiai.

,Subaru” taip pat gali blokuoti arba uzkirsti kelig galimybei naudotis Paskyra (jtariamo) jasy paskyros
konfidencialumo / saugumo paZzeidimo arba naudojimo neleistinais badais atvejais.

JUsy atsakomybé yra pasirinkti prietaisus, kurie bus naudojami jums naudojantis Platforma ir Paskyra, taip pat
produktais, Paslaugomis arba programélémis Platformoje, jskaitant tokiy prietaisy suderinamumg programinés
jrangos ir technologinio tinkamumo gauti Paslaugas ir naudotis ,SUBARU Care” programéle bei ,SUBARU Care”
paskyra atzvilgiu. Taip pat jasy atsakomybé yra uztikrinti, kad jlsy prietaisai yra nepasene, jskaitant (be
apribojimy) naujovinimy ir naujy versijy diegima, kai juos pateikia ,Subaru”.

Prieiga prie prieinamy ar sitlomy Paslaugy ir programéliy bei naudojimasis jomis
a. Prieiga prie Platformoje prieinamy ar siilomy Paslaugy ir programéliy

Per Platformga ir savo Paskyrg galite naudotis jvairiomis Paslaugomis ir programélémis, kurios jums yra
prieinamos arba kurias galite jsigyti ar uzsisakyti. Kai kurie Siy Naudojimo salygy skyriai gali bati taikomi tik tuo
atveju, jei esate uZsisake susijusig paslauga.

Gali bati, kad kai kurios Paslaugos, aprasytos Siose naudojimo sglygose arba misy svetainéje, néra prieinamos
jasy turimam automobilio modeliui arba regione, kuriame gyvenate.

Be to, tam tikros Paslaugos gali bati prieinamos arba sitilomos per Platformg ir jlsy Paskyrg ne ,,Subaru”, o kity
Trediyjy $aliy teikéjy. Sios Paslaugos ir programélés nurodomos Platformoje ir jlsy paskyroje jisy patogumui.
Uz jy teikimg atsako tik Treciyjy Saliy paslaugy teikéjai. Jei norite naudotis tokiomis Paslaugomis ir
programélémis, jas pirkti ar prenumeruoti, jums gali reikéti sutikti su Siy Treciyjy Saliy paslaugy teikéjy
naudojimo sglygomis.

b. Paslaugos, susietos su jlisy Transporto priemonéje esanciu Rysio jrenginiu

> Savo Transporto priemonéje galite turéti galimybe naudotis tam tikromis Paslaugomis (toliau—
,Prijungtos paslaugos”) ir programélémis, jei jisy Transporto priemonéje jrengtas ,Subaru” rysio
jrenginys (toliau — ,RysSio jrenginys”).

»  ,Subaru” neskleidZia ir neperduoda jokiy (elektroniniy) signaly. ,Subaru“ taip pat neatsako uz bet kokiy
(elektroniniy) signaly skleidima ir (arba) perdavima. Sias Prijungtas paslaugas ir (arba) kitas elektroniniy
rySiy Paslaugas, taip pat bet kokiy (elektroniniy) signaly perdavima teikia atitinkamas Treciosios Salies
paslaugy teikéjas.

> Paslaugas, kuriomis galite naudotis, taip pat reglamentuoja atskiros konkrecios naudojimo salygos,
jskaitant, bet neapsiribojant, Treciyjy Saliy paslaugy teikéjy naudojimo salygas. Todél, jei norite gauti
prieigg prie kurios nors Paslaugos ir (arba) jg uZsisakyti, turésite atskirai sutikti su konkreciomis
naudojimo sglygomis, taikomomis tokiai Paslaugai. Su Paslauga susijusios konkrecios naudojimo sglygos
bus taikomos kartu su Siomis Naudojimo sglygomis, o jei tarp abiejy naudojimo sglygy yra skirtumy,
konkrecios sglygos turés pirmenybe Siy Naudojimo sglygy atzvilgiu.

c. Kaip uZsiprenumeruoti Prijungtas paslaugas

Kai jasy ,Subaru” automobilyje bus jrengtas bet kuris RySio jrenginys, norédami uZsisakyti vieng ar daugiau
Paslaugy, turite atlikti toliau nurodytus veiksmus:

i prisijunge prie Platformos su savo paskyra perskaitykite ir sutikite su Siomis Naudojimo sglygomis;
ii. eikite j Paslaugy sgrasg ir pasirinkite tas Paslaugas, kurias norite uzsisakyti; kai kurie Siy Naudojimo
salygy skyriai jums bus taikomi tik tuo atveju, jei uzsisakéte su jais susijusias Paslaugas;



perskaitykite ir susipazinkite su misy pranesimu (-ais) dél privatumo, susijusiu (-iais) su Paslauga (-
omis), ir, kai taikoma tam tikroms Paslaugoms, nuspreskite, ar norite duoti savo sutikimg dél
konkreciy jasy Asmens duomeny tvarkymo metody;

jrasykite bet kokig papildomga informacijg, kurios praso ,Subaru“ir (arba) Treciosios Salies paslaugy
teikéjas, kad galéty veiksmingai teikti jums pasirinktg (-as) Paslaugg (-as). Prie$ patvirtindami
prenumeratg ir véliau bet kuriuo metu galite iStaisyti ar pakeisti tokig informacija;

,Subaru”ir (arba) Treciosios Salies paslaugy teikéjas patvirtins jusy prenumeratg el. pastu arba kitu
bidu.

Rysio jrenginio naudojimas

Rysio jrenginio naudojimas priklauso nuo konkreciy naudojimo salygy, pateikty jsigyjant ,Subaru“
automobilj (pvz., naudotojo vadove ar kitame dokumente).

Jsigijus automobilj, RySio jrenginys jjungiamas automatisSkai. Su RySio jrenginiu susietas Prijungtas
paslaugas reikia aktyvuoti per paskyra Programéléje.

Teisés jgyti intelektinés, pramoninés ar kitos nuosavybés teises j Paslaugas ar teises jomis naudotis
suteikiamos tik mums pavaldZzioms jmonéms, misy subrangovams, Treciyjy Saliy paslaugy teikéjams
ir (arba) masy licenciarams. I1Sskyrus, kai aiskiai nurodyta kitaip, Siy Naudojimo sglygy nuostatos negali
blti suprantamos taip, kad jums suteikiamos ar priskiriamos teisés jgyti intelektinés, pramoninés ar
kitos nuosavybés teises j Paslaugas ar teises jomis naudotis.

RySio jrenginio programiné jranga atnaujinama automatiSkai, per OTA arba per pardavéja. Jei
programiné jranga atnaujinama automatiskai, jls jsipareigojate sutikti su tokiais atnaujinimais ir jokiu
bldu jy nestabdyti. Be to, jsipareigojate periodiskai atlikti savo RySio jrenginio technine priezilrg, kaip
kartais rekomenduoja ,Subaru”. ,Subaru” gali bet kada pakeisti Rysio jrenginj dél saugumo priezasciy,
norédami atnaujinti Paslaugas arba dél bet kurios kitos priezasties, pagrjstos galiojanciais jstatymais ir
kitais teisés aktais.

Draudziamas bet koks RySio jrenginio ir RySio jrenginio programinés jrangos tvarkymas ar
manipuliavimas ja (pavyzdZiui, kopijavimas, modifikavimas, apgrazos inZinerija ir t. t.).

ISskyrus saugumo sumetimais arba kai to reikalauja galiojantys jstatymai ar kiti teisés aktai, negalima
iSimti RySio jrenginio i$ ,Subaru” automobilio arba pasalinti bet kurios jo programinés jrangos dalies.
Jei, nepaisant to, kas nurodyta pirmiau, atliksite vieng is Siy veiksmy, automatiskai deaktyvuosite arba
nutrauksite Paslaugy, kurias uZsisakéte, teikimg be teisés gauti kompensacijg uz prarastg uzsakymo
laikotarpj. Be to, ,Subaru“ neatsako uz jokias pasekmes, atsiradusias dél Salinimo, kurios gali turéti
jtakos jisy ,,Subaru” automobilio veikimui. Galiausiai prarasite bet kokig naudg ir komercine verte, kurig
jgijote naudodamiesi Paslaugomis.

Atkreipkite démesj, kad jjungus RySio jrenginj jasy ,Subaru“ automobilyje, Rysio jrenginys perduos
duomenis apie jiisy ,,Subaru“ automobilio geografine buvimo vieta. Sie geografinés vietos nustatymo
duomenys reikalingi tam, kad galétuméte naudotis jasy uzsakytomis Paslaugomis. Todél jei iSjungsite
RysSio jrenginj, negalésite naudotis jokiomis Paslaugomis. Daugiau informacijos apie jasy asmens
duomeny tvarkymga rasite misy pranesimuose dél privatumo.

Paslaugy naudojimas

Paslaugy teikimui taikomi galiojantys vartotojy apsaugos jstatymai ir reglamentai.

Jei taikoma ir jei pagal galiojancius nacionalinius vartotojy apsaugos jstatymus ir kitus teisés aktus esate
laikomas vartotoju, turite teise per keturiolika (14) dieny nuo tokios sutarties sudarymo atsisakyti
sutarties dél abonemento, kurig sudaréte per Platforma ir kuri susijusi su naudojimusi Paslaugomis,
nenurodydami jokios priezasties.

JUsy teisé atsisakyti tokios sutarties pasibaigs po keturiolikos (14) dieny nuo prenumeratos jsigijimo
dienos.

Norédami pasinaudoti teise atsisakyti prenumeratos, turite mus informuoti apie savo sprendima
atsisakyti prenumeratos aiskiu praneSimu, iSsiystu mums per keturiolikos (14) dieny (atsisakymo)
laikotarpj.

Jei atsisakysite prenumeratos, mes jums grazinsime (i) visus i$ jisy uZ tokig prenumeratg gautus
mokescius, iSskyrus jlasy sumokéty mokesciy dalj, atitinkancig jums suteikty Paslaugy dalj iki tol, kol
mums pranesite apie savo sprendimg atsisakyti prenumeratos, ir (ii) pristatymo islaidas, jei tokiy yra
(iSskyrus papildomas islaidas, atsirandancias dél to, kad pasirinkote kitg pristatymo bidg nei misy



sitilomas pigiausias standartinio pristatymo blidas), be nepagrjsto delsimo ir bet kuriuo atveju ne véliau
kaip per keturiolika (14) dieny nuo tos dienos, kai mums praneséte apie savo sprendimg atsisakyti
prenumeratos. Tokj gragzinimg atliksime naudodami tas pacias mokéjimo priemones, kurias naudojote
pradinei operacijai, nebent susitaréte kitaip; bet kuriuo atveju dél tokio graZinimo nepatirsite jokiy
mokesciy.

> Jis sutinkate, kad negalite atsisakyti savo prenumeratos, jei visa atitinkama Paslauga buvo suteikta iki
keturiolikos (14) dieny (atsisakymo) laikotarpio pabaigos nuo prenumeratos jsigijimo (pvz., vieno
ménesio Rysio paslaugy jsigijimas ir viso duomeny limito iSnaudojimas iki keturiolikos (14) dieny
(atsisakymo) laikotarpio pabaigos).

» Kiekvienos Paslaugos atnaujinimas, sustabdymas ir nutraukimas nurodomas konkreciose su ja
susijusiose naudojimo sglygose.

» Pripazjstate ir sutinkate, kad bet koks Paslaugy naudojimas, jskaitant jy naudojima ,Subaru”
automobilyje, yra jasy atsakomybé ir rizika, ir kad ,Subaru“ ir (arba) jos filialai bei misy tiekéjai néra
atsakingi uz bet kokig Zalg, kurig galite patirti patys arba kurig galite padaryti treCiosioms Salims dél
tokio naudojimo. Mes atsisakome atsakomybés uz bet kokig netiesiogine ar susijusig Zalg, jskaitant, bet
neapsiribojant, duomeny praradimg, zalg reputacijai, pelno praradimg, numatomy santaupy
praradima, pajamy praradimg ir verslo nutraukima.

» Taip pat pripaZjstate, kad tik jas atsakote uZ bet kokiy duomeny, kurie jums buvo pateikti arba prie
kuriy jUs turite prieigg dél to, kad naudojatés Paslaugomis, naudojima, saugojima, apsaugg ir platinima.

» Naudojimasis bet kokiomis Paslaugomis, teikiamomis i§ ,Subaru“ automobilio, visada turi bati
vykdomas laikantis galiojanciy teisés akty, saugiai ir patikimai, kad netrukdyty vairuoti automobilio ir
(arba) kitiems eismo dalyviams.

> ,Subaru”ir (arba) jos filialai neuztikrina bet kokiy Paslaugy, kurias ,,Subaru” ar bet kuris Treciosios Salies
paslaugy teikéjas padaro prieinamas arba teikia per Platformg, prieinamumo, kokybés ar tikslumo, taip
pat neuztikrina Paslaugy tinkamumo atsizvelgiant j jisy konkrecius poreikius ar numatytus tikslus arba
kity jasy ,Subaru“ automobilio vairuotojy ar keleiviy arba treciyjy Saliy poreikius ar tikslus.

Prieigos prie Platformos ir Paskyros bei naudojimosi jomis licencija

,Subaru” jums suteikia ribotg licencijg naudotis Platforma ir Paskyra asmeniniais tikslais, taciau nesuteikia
leidimo jas arba jy dalis atsisiysti arba keisti, nebent baty gautas aiSkus iSankstinis rasytinis ,Subaru“ sutikimas.

Platformos naudojimas ir Paskyros suktrimas yra nemokami. Dél kity Paslaugy zr. atitinkama skyriy, kuriame jos
bus aiskiai nurodytos.

,Subaru” pasilieka teise bet kuriuo metu ir savo nuozilra keisti, nebeteikti, sustabdyti bet kokias paslaugas ar
programéles, sitilomas arba esancias Platformoje arba pakeisti jas kitomis. Tokiu atveju ,Subaru” jus apie tai
informuos iS anksto ir per pagrjstg laikotarpj. ,Subaru“ neprisiima jokios atsakomybés uz savo sprendimo
pasekmes.

Si licencija NEAPIMA a) $ios programélés ir interneto svetainés ar jos turinio perpardavimo arba komercinio
naudojimo, b) produkty sgrasy, aprasymy ar kainy rinkimo ir naudojimo, c) bet kokio Sios programélés ir
interneto svetainés arba jos turinio iSvestinio naudojimo, d) paskyros informacijos atsisiuntimo arba kopijavimo
kito prekybininko naudai arba e) duomeny gavybos, roboty arba panasiy duomeny rinkimo ir iSgavimo
priemoniy.

Platformos arba jos dalies negalima atkurti, dubliuoti, kopijuoti, parduoti, perparduoti, lankyti arba kitaip
iSnaudoti komerciniais tikslais be iSankstinio ir aiSkaus rasytinio ,,Subaru” sutikimo.

Be to, jums draudziama atlikti Siuos veiksmus:

1. kadruotiarba naudoti kadravimo metody siekiant jtraukti ,Subaru“ ir jai pavaldziy jmoniy prekiy zenklg,
logotipg arba kitg nuosavybés teise priklausancig informacija (jskaitant vaizdus, tekstg, puslapio
iSdéstymg arba formg) be aiSkaus rasytinio ,,Subaru” sutikimo;

2. naudoti metazymes arba bet kokj ,pasléptg tekstg”, kuriuose bty naudojamas ,Subaru“ ar joms
pavaldZiy jmoniy pavadinimai arba prekiy Zenklai, be aiSkaus rasytinio ,,Subaru“ sutikimo;

3. netinkamai elgtis dalyvaujant veikloje, kurios nesitikima is sgZiningo ir geranorisko naudotojo;



4. dubliuoti, licencijuoti, sublicencijuoti, skelbti, transliuoti, perduoti, platinti, vykdyti, rodyti, parduoti,
pervadinti arba kitaip perduoti duomenis, iSskyrus tais atvejais, kai tai aiskiai leidziama pagal Sias
naudojimo sglygas;

5. bandyti apeiti saugos komponentus;

6. pasalinti jspéjimus dél autoriy teisiy, prekiy Zenkly ar kity nuosavybés teisiy;

neteiséto naudojimo atveju, ,Subaru” turi teise neleisti naudotis Platforma ir (arba) jlsy paskyra ir (arba) su
jomis susijusiomis Paslaugomis ir programélémis. Toks draudimas naudotis jsigalioja i$ karto ir ,Subaru”
neprivalo jums mokeéti jokios kompensacijos.

2 skyrius. Paslaugos

Pagrindinés apibréztys ir apzvalga
Siose naudojimo salygose:

» Paskyra — tai jusy Paskyra, kuria galima naudotis per Platforma.

» Programélé (-és) —tai ,Subaru Care” programélé, taciau ja neapsiribojama.

» Paslaugos — tai Prijungtos paslaugos, Nuotolinés paslaugos ir Prijungtos daugialypés terpés

paslaugos. Sios Paslaugos aprasytos https://www.subaru.eu/connected-services.

Platforma — tai programélé.

Naudojimo sglygos — tai Sios naudojimo salygos.

Trecioji Salis / TreCiosios Salys — tai bet kuris paslaugy teikéjas ar informacijos gavéjas, iSskyrus

»Subaru”, dalyvaujantis teikiant jums Paslaugas, jskaitant, bet neapsiribojant, mazmenininka.

> ,Subaru“, mes, misy arba mums — tai ,Subaru Europe NV/SA“, ribotos atsakomybés bendrove,
jsteigta pagal Belgijos jstatymus, kurios registruotos buveinés adresas yra Leuvensesteenweg
555b8, 1930 Zaventem (Belgija) ir kurios registracijos numeris Belgijos jmoniy registre
,Crossroads” yra 0438.574.810.

» Naudotojas, jus arba jisy — bet kuris fizinis arba juridinis asmuo, uZsisakes Paslaugas per savo
Paskyra.

» Pagrindinio jrenginio ekranas — tai ,Subaru“ transporto priemonés informacijos ir pramogy
sistemos jrenginys, kuriame galite aktyvuoti Prijungtas daugialypés terpés paslaugas ir jomis
naudotis.

YV VYV V

Sios Naudojimo salygos yra tarp jisy ir misy sudaryta sutartis.

UZsisakydami Paslaugas sudarote sutartj su SE (i) dél Prijungty paslaugy, Nuotoliniy paslaugy ir Prijungty
daugialypés terpés paslaugy paslaugy teikimo ir naudojimosi jomis. Taciau atkreipkite démesj, kad tam tikri Siy
Naudojimo salygy skyriai jums nebus taikomi, jei nesate aktyvave konkrecios (-iy) Paslaugos (-y), kuriai (-ioms)
skirtas konkretus skyrius, arba negalite ja (-omis) naudotis. Atkreipkite démesj, kad teikiant tam tikras Paslaugas,
masy jgaliojimu, su jumis gali susisiekti jasy ,Subaru” pardavéjas arba kita (su ,Subaru” prekiy Zenklu susijusi)
trecioji Salis.

Kaip gauti prieigg prie Paslaugy ir jomis naudotis?

Kad gautuméte Paslaugas ir galétuméte jomis naudotis, visy pirma turite jas aktyvuoti Platformoje.
JUsy Paslaugy uzsakymui taikomos Sios sglygos:

jas turite turéti Paskyra;

jasy automobilyje turi veikti automobilio prijungimo funkcijos;

- privalote sutikti su Siomis naudojimo sglygomis ir perskaityti pranesimg apie privatumg;
- privalote aktyvuoti savo uzsakyma.



Prasome atkreipti démesj, kad jei ,,SUBARU Care” paskyra naudosités keliuose (mobiliuosiuose) prietaisuose,
su tam tikromis Paslaugomis susijusios funkcijos veiks kiekviename ty prietaisy. Privatumo rezimo aktyvavimas
turés jtakos su tam tikromis paslaugomis susijusioms funkcijoms visuose (mobiliuosiuose) prietaisuose, kurie
naudojami prieigai prie ,SUBARU Care” paskyros.

Jums reikés vadovautis uzsakymo aktyvavimo proceddra, kuri paaiskinta toliau. Paslaugy aktyvavimas atliekamas
transporto priemonés nuosavybés teisiy pagrindu. Norédami aktyvuoti uzsakyma, vadovaukités programéléje
paaiskinta aktyvavimo procedira. Aktyvuodami uzsakyma turésite sutikti su Naudojimo sglygomis.

Kaip nutraukti Paslaugy teikimg?
Turite teise bet kada ir be jokio kompensavimo mokescio nutraukti Paslaugy teikima.
Nutraukti Paslaugy teikimg galite keliais bldais.

i. Jasy transporto priemonés Paslaugy prenumeratos atSaukimas

Jei norite atSaukti jlsy ,Subaru“ transporto priemonei teikiamy Paslaugy uzsakyma, tai turite padaryti savo
,SUBARU Care” paskyroje (,SUBARU Care” programeéléje). Atsisakius prenumeratos, Paslaugos nustos visiskai
veikti jisy Transporto priemonéje.

Jei atSaukeéte Paslaugy teikimo uzsakyma, bet kada galite vél jas uZsisakyti savo Paskyroje arba programeéléje.
Atkreipkite démesj, kad jei véliau norésite is naujo uzsakyti paslaugas, turésite atlikti tg patj registracijos procesg,
kurio laikétés pirma kartg uzsiprenumeruodami, jskaitant pakartotinj sutikimg su naudojimo sglygomis. Jei is
naujo uzsisakysite Paslaugas, vél galésite naudotis tik tais duomenimis, kurie buvo sukurti maziau nei pries
12 (dvylika) ménesiy. Jei iStrinsite savo Paskyrg, i$ naujo neprenumeruosite arba sukurti duomenys bus senesni
nei 12 (dvylikos) ménesiy — duomenys bus istrinti.

Jei su jasy Paskyra susieta daugiau nei viena Transporto priemoné, turite pasirinkti Transporto priemone, kuriai
nebus teikiamos paslaugos.

ii. Transporto priemonés pasalinimas iS Paskyros

Galite nutraukti Paslaugy teikimg pasalindami savo Transporto priemone iS Paskyros.
|spéjimas. Jei turite veikiancios ,,Subaru” jkrovimo tinklo paslaugos uzsakymg, pries pasalindami savo Paskyrg i$
transporto priemonés turite jj atSaukti.

Atkreipkite démesj, kad jei per klaidg pasalinsite Transporto priemone i savo Paskyros, galésite jg vél pridéti
naudodami esamus transporto priemonés pridéjimo per Paskyrg procesus.
Jei pasalinsite savo Transporto priemone i$ Paskyros, duomenys nebebus matomi jlsy Programéléje.

iii. Transporto priemonés pardavimas arba kitoks nuosavybés teisiy perdavimas, Transporto priemonés
vagysté arba praradimas

Jei parduodate savo Transporto priemone arba kitaip perduodate jos nuosavybés teises kitam asmeniui arba
profesionaliam perpardaveéjui, arba jei jvyksta jlsy Transporto priemonés vagysté arba jg prarandate (ir
nebeatgaunate), remiantis Sia nuostata privalote savo Transporto priemone pasalinti i$ savo Paskyros.

Jei parduodate savo Transporto priemone arba kitaip perduodate jos nuosavybés teises, turite informuoti pirkéja
arba teisiy gavéja, kad tai yra susieta transporto priemoné ir pirkéjas ir (arba) teisiy gavéjas turi galimybe
uzsisakyti Paslaugas savo Paskyroje. DraudZiama bet kokiais bldais parduoti Paslaugas ar perduoti jy nuosavybés
teise pirkéjui ir (arba) teisiy gavéjui.

Paslaugy teikimo sustabdymas arba nutraukimas i masy pusés



Pasiliekame teise bet kuriuo metu, be iSankstinio jspéjimo (nutraukimo atveju praneSama rastu ne véliau kaip
pries trisdesimt (30) kalendoriniy dieny), be teismo intervencijos ir be jokios kompensacijos sustabdyti visy arba
dalies Paslaugy teikimg ir (arba) nutraukti Paslaugy teikimo uzsakyma pranesdami apie tai jlsy Paskyroje arba
el. laisku, Siais atvejais:

- jei pazeidéte Sias naudojimo salygas;

- jei nustatéme, kad privaloma sustabdyti ir (arba) nutraukti paslaugy teikimg siekiant i) vykdyti teismo
arba kompetentingos institucijos jsakymg arba sprendima arba ii) iSvengti taikytiny jstatymy arba
reglamenty pazeidimo; arba

- jei dél nenugalimos jégos aplinkybiy (force majeure) negalime teikti dalies arba visy Paslaugy.

Prireikus sustabdyti dalies arba visy Paslaugy teikima dél nenugalimos jégos aplinkybiy, imsimés visy pagrjsty
priemoniy, kad galétume nedelsdami vél suteikti prieigg prie susijusiy Paslaugy ir galimybe jomis naudotis.

Taip pat galime bet kuriuo metu nutraukti jlisy uzsakymg dél dalies ar visy Paslaugy teikimo, jei nuspresime
apskritai nebeteikti dalies ar visy Paslaugy visiems misy naudotojams arba visiems naudotojams jlsy Salyje arba
regione. Apie tai i$ anksto pranesime pries trisdesimt (30) kalendoriniy dieny el. pastu ir (arba) paskyroje.

Mums sustabdzius bet kuriy Paslaugy teikimg, nutraukus jisy uzsakyma dél Paslaugy teikimo, neturésite teisés
j jokig kompensacijg, mokescio gragzinima ar Zalos atlyginima, iSskyrus mokescio grazinimus, kurie aiskiai nurodyti
Siose naudojimo sglygose, ir negalésite jy reikalauti.

Jei bet kuriuo metu pageidausite aktyvuoti privatumo rezimg (pavyzdziui, neleisti mums nustatyti jlsy
Transporto priemonés geografine buvimo vietg), galite tai padaryti savo galvos bloko ekrane. Nepamirskite, kad
aktyvuotas privatumo reZzimas turés jtakos visoms Paslaugoms, kurios naudoja geografinés buvimo vietos
funkcija.

Nepamirskite, kad privatumo rezimas bus aktyvuotas visoms Paslaugoms, kurios naudoja geografinés buvimo
vietos funkcijg. Daug Paslaugy priklauso (visiskai arba iS dalies) nuo jasy Transporto priemonés geografinés
buvimo vietos duomeny. Todél aktyvavus privatumo rezimg Sios Paslaugos gali biti nepasiekiamos arba gali
nukentéti jy kokybé ir tikslumas. Pavyzdziui, jei aktyvavote privatumo rezima, negalésite naudotis paslauga,
leidZiancia nustatyti jlsy transporto priemonés buvimo vietg gavus pranesima dél avarijos.

Privatumo reZimo blsena (aktyvus arba neaktyvus) iSliks tokia, kokig nustatéte, kol nuspresite jg pakeisti.
Privatumo rezimo bilseng galite patikrinti pagrindiniame jrenginio ekrane.

Neturite teisés j jokiag kompensacijg arba mokescio grazinima, jei viena ar daugiau Paslaugy neveikia arba veikia
tik is dalies, nes aktyvavote privatumo rezima.

Naudojantis Paslaugomis vienu metu galima naudotis tik viena paskyra. Paslaugy teikimas nutraukiamas, kai
naudoto automobilio pirkéjas aktyvuoja Paslaugas (nuskaitydamas QR kodg) automobiliui su tuo paciu VIN.
Ankstesnis galutinis naudotojas, kuris turéjo teises naudotis Paslaugomis, gaus pranesimg el. pastu, kuriuo bus
informuotas apie tai, kad nebeturi teisés naudotis Paslaugomis.

Jei, be Prijungty paslaugy, esate uZsisake ir Nuotolines paslaugas, jos bus automatiskai nutrauktos kartu su
Prijungty paslaugy nutraukimu.

Ar turite mokéti uz Paslaugas?

UZ naudojimasi misy paslaugomis tam tikrg laika, priklausomai nuo paslaugy, i$ jisy neimame jokiy mokesciy.
Sis laikotarpis prasideda nuo uzsakymo pradzios.
- Nemokamas Nuotoliniy paslaugy laikotarpis yra 3 metai.
- Nemokamas Prijungty paslaugy laikotarpis yra 7 metai.
- Nemokamas Prijungty daugialypés terpés paslaugy laikotarpis yra ne trumpesnis kaip 3 metai
(e. priezilros paslaugos — 7 metai).



Jei bet kuriuo metu pakeistume savo politikg ir nusprestume misy naudotojams taikyti naudojimosi Paslaugomis
mokestj, apie tai jus informuosime i$ anksto ir turésite galimybe atSaukti savo uzsakyma, jei nenorésite toliau
naudotis mokamomis Paslaugomis.

Kokia naudojimosi Paslaugomis laikotarpio trukmé?

JUsy Transporto priemonei Paslaugos gali biti taikomos po aktyvavimo ir tam tikrg laikotarpj, kuris priklauso nuo
paslaugos (Zr. pirmiau), nebent mes jas nutrauktume anksciau pagal Sias Naudojimo salygas ir nepazeidziant
musy teisés keisti Paslaugas pagal Naudojimo salygas. Atkreipkite démesj, kad tape naudotos transporto
priemonés savininku, Siomis Paslaugomis galésite naudotis visg likusj laikotarpj. Jei norite suzinoti, kiek laiko liko
naudotis Paslaugomis, kreipkités j savo pardavéja.

Paslaugy teikimo nutraukimas is jasy pusés

Galite bet kuriuo jums patogiu metu, be iSankstinio pranesimo ir jokios kompensacijos atsisakyti Paslaugy
teikimo jj nutraukdami 2 skyriaus 4 nuostatoje nurodytu blidu. Atminkite, kad negalite nutraukti kurios nors
vienos paslaugos teikimo.

Jei nutrauksite Paslaugas, jusy patogumui visy Paslaugy teikimg nutrauksime véliausiai per dvi (2) darbo dienas.

Jei nutrauksite Paslaugy teikimg, automatiskai bus nutrauktas ir Nuotoliniy paslaugy teikimas.

Paslaugy pakeitimai

Pasiliekame teise bet kuriuo metu, be iSankstinio pranesimo, laikinai arba visam laikui (techninés prieziiros,
naujovinimo, tobulinimo ir kt. tikslais) nebeteikti vienos ar daugiau Paslaugy arba jas pasalinti, keisti jy prieigos
teises, funkcijas, savybes, apimtj ir (arba) specifikacijas, keisti jas kitomis arba lygiavertémis Paslaugomis arba
pridéti bet kokia kitg arba naujg paslauga.

Apie tokius pokycius galime jus informuoti el. pastu ir (arba) programéléje. Neturésite teisés j jokig kompensacijg
(pinigine ir kitg) dél tokiy pokyciy.

Jei tai yra esminis pokytis, apie tai pranesSime el. pastu arba programéléje. Laikysime, kad sutikote su tokiu
pokyciu, jei per trisdesSimt (30) kalendoriniy dieny nuo pranesimo gavimo dienos nenutrauksite Paslaugy teikimo
pagal Sias Naudojimo sglygas.

3 skirsnis. Bendrosios nuostatos

Siy naudojimo salygy pakeitimai

Pasiliekame teise keisti Sias Naudojimo sglygas bet kuriuo metu jums naudojantis pasirinktomis Paslaugomis.
Esate atsakingi reguliariai tikrinti Sias Naudojimo sglygas savo programéléje.

ISskyrus neesminius pakeitimus, kurie neturés jums jtakos, apie Siy Naudojimo salygy pakeitimus jums
pranesSime el. pastu, iSkylanciuoju langu arba kitomis jums tinkamomis priemonémis

Jei per trisdesimt (30) kalendoriniy dieny nuo pirmiau minéto pranesimo gavimo el. pastu, isSkylanciuoju langu
ar kitomis tinkamomis priemonémis gavimo dienos nenutrauksite Paslaugy teikimo uZzsakymo pagal Sias
Naudojimo sglygas, toks pakeitimas jsigalios ir taps privalomu pasibaigus Siam trisdeSimties (30) dieny
laikotarpiui.

Jstatymy laikymasis



Pripazjstate ir sutinkate, kad naudodamiesi Paslaugomis, ,SUBARU Care” programéle ir jasy ,SUBARU Care”
paskyra esate atsakingi laikytis taikytiny jstatymy ir reglamenty. Neapribojant to, kas nurodyta pirmiau,
visuotinumo, esate atsakingi laikytis visy:
- taikytiny eksporto ir importo jstatymy ir reglamenty, taikomy Paslaugy, ,,SUBARU Care” programélés
ir jisy ,SUBARU Care” paskyros naudojimui; ir
- josy vietovéje galiojanciy vietos ar nacionaliniy jstatymy, kurie gali apriboti naudojimasi Siomis
Paslaugomis (pvz., vietiniai keliy eismo jstatymai, aplinkosaugos jstatymy apribojimai arba apribojimai
tam tikrose vietose, pvz., gamtos parkuose); ir
- taikytiny privatumo ir uZimtumo jstatymy bei reglamenty. Jei esate darbdavys ir savo darbuotojams
leidZiate naudotis Paslaugomis, ,SUBARU Care” programéle ir jasy ,SUBARU Care” paskyra, privalote
laikytis visy taisykliy ir apribojimy dél paslaugy, ,SUBARU Care“ programélés ir jasy ,SUBARU Care“
paskyros naudojimo, susijusiy su darbuotojais (pvz., teikiant sgziningo duomeny tvarkymo informacija
ir prireikus gaunant sutikima).

JUsy transporto priemonés skolinimas

Jei ketinate paskolinti savo transporto priemone kitam asmeniui laikinam naudojimui, turite tg asmen;j
informuoti, kad jlsy transporto priemoné yra susieta, todél galésite sekti savo transporto priemone ir stebéti
asmens vairavima.

Taip pat galite susitarti, kad laikinai savo Transporto priemonéje aktyvuosite privatumo rezima. Tokiu badu
nebus jmanoma sekti automobilio, kol privatumo reZzimas aktyvuotas. Tokiu atveju bisite atsakingi laikytis Sio
susitarimo visg skolinimo laikotarpj.

Jei asmuo, kuriam skolinate savo Transporto priemone, nuspres naudotis Paslaugomis per savo Paskyrg, jlsy
paslaugos uzsakymas bus atSauktas, kaip aprasSyta pirmiau. Norédami i$ naujo uZsisakyti Paslaugas, turésite
atlikti tg pacig procediira, kuri aprasyta Siame punkte.

Nepamirskite, kad bet kokiu atveju esate atsakingi uz asmeny, naudojanciy jisy Transporto priemone,
privatumo apsauga.

Reikalavimai ir apribojimai

Privalote laikytis toliau nurodyty reikalavimy ir apribojimy bei jsipareigojate:
> nedelsdami jdiegti visus karts nuo karto masy teikiamus naujovinimus, klaidy taisymus, pataisas ir kitas
korekcines priemones, susijusias su Paslaugomis;
> laikytis visy taikomy tinklo / belaidZio rysio operatoriaus reikalavimy, sglygy ar praktikos kodeksy,
susijusiy su jasy naudojimusi Paslaugomis, ,SUBARU Care” programéle, jasy ,,SUBARU Care” paskyra.
» nesiimti jokiy veiksmy ar neveikos, kurie gali:
o pazeisti ar kitaip kelti pavojy Paslaugy, bet kurio SE partneriy ar pardavéjy tinklo vientisumui
ar saugumui arba bet kurio kito asmens privatumui;
o daryti Zalg SE ar bet kuriems msy partneriams, pardavéjams arba klientams;
> nesinaudoti Paslaugomis, ,SUBARU Care” programéle, jasy ,,SUBARU Care” paskyra:
o sukciavimo, nusikalstamais, Smeizimo, priekabiavimo arba kankinimo tikslais, arba dalyvaujant
bet kokioje neteisétoje veikloje arba jg skatinant;
o siekiant paZeisti intelektinés nuosavybés, privatumo arba kitas teises, arba pasisavinti
Treciosios Salies nuosavybe;
o siekiant perduoti klaidinancig arba netikslig informacijg siekiant apgauti, padaryti Zalg arba
neteisétai jsigyti vertingg turtg;
> netikrinti, nepasisavinti, nenaudoti, nekopijuoti, nenaudoti apgrazos inZinerijos budy, nebandyti
nustatyti Paslaugy kompiuterinés programos ar kito paslaugy, ,,SUBARU Care” programélés, jlsy
,SUBARU Care” paskyros komponento (arba jiems sukurti naudoto) programinés jrangos kodo, iSskyrus
atvejus, kai tai aiskiai leidziama pagal taikomus jstatymus;
» neméginti jsilauZti j bet kokj SE arba SE partneriy, pardavéjy arba klienty tinklg, aplinkg arba sistema
arba neteisétai gauti prieigg prie jy;
> nerinkti, nenaudoti ir neperduoti jokios informacijos, jskaitant asmens duomenis, tvarkomus jums
naudojantis Paslaugomis, ,SUBARU Care” programéle arba jasy ,SUBARU Care” paskyra, iSskyrus



teisétais naudojimosi Paslaugomis, ,,SUBARU Care” programéle arba jusy ,SUBARU Care” paskyra
tikslais;

» negauti ir nesinaudoti bet kokiomis Paslaugomis, ,,SUBARU Care” programéle, jasy ,SUBARU Care”
paskyra siekiant sukurti konkurencingg produktg arba tuo atveju, jei pagrindinis tikslas yra stebéti
produkto prieinamumg, veikimg ir funkcijas, taip pat, siekiant palyginti produktg su kitais rinkoje
esanciais produktais arba konkurencijos tikslais.

Garantijos ir atsakomybé

Nepaisant daugybés techniniy ir organizaciniy priemoniy, kuriy imamés siekdami uztikrinti Paslaugy kokybe ir
sauguma, negalime garantuoti, kad:

- informacija, kurig jasy Transporto priemoné perduoda misy vidinéms informacijos sistemos visada bus
visiSkai privati ir saugi ir jai nekils perémimo ar neteisétos prieigos pavojus;

- visada turésite galimybe nepertraukiamai gauti Paslaugas ir jomis naudotis;

- teikiant Paslaugas teikiami duomenys bus tikslGs ir iSsams;

- Paslaugos bus teikiamos be klaidy ir nepriekaiStingos kokybés.

- Negarantuojame skubios pagalbos, kuri gali bdti jums suteikta gavus praneSimg apie avarijg,
prieinamumo ir kokybés. Tiek, kiek leidZiama pagal taikyting teise, nei SE, nei pagalbos kelyje tarnyba
negali bati laikomi atsakingais, jei nepavyksta iSkviesti skubios pagalbos tarnybos ir (arba) policijos, jei
véluojama tai padaryti arba jvyksta klaida.

Negarantuojame Treciyjy Saliy paslaugy teikéjy teikiamy Paslaugy kokybés, iSsamumo ir teisingumo, todél
neprisiimame jokios atsakomybés, kylancios dél jlisy naudojimosi tomis Paslaugomis. Tiek, kiek leidziama pagal
galiojancius jstatymus, sutinkate mums kompensuoti ir nelaikyti masy atsakingais uz bet kokig misy arba masy
susijusiy ar mums pavaldziy bendroviy patirtg zalg ar nuostolius, susijusius su jlsy Treciyjy Saliy paslaugy teikéjy
teikiamy Paslaugy naudojimu.

Negalime bdti laikomi atsakingais uz bet kokius nuostolius arba Zalg, arba Treciyjy Saliy pretenzijas, kylancias dél
to, kad nenutraukéte Paslaugy teikimo uzsakymo pagal Sias Naudojimo sglygas.

SE neatsako ir neprisiima jokios atsakomybés uz bet kokig Zalg, kurig galite patirti arba kurig galite padaryti
treciosioms Salims dél to, kad naudojatés Platforma ir (arba) savo Paskyra.

Nepaisant kity Siy Naudojimo salygy nuostaty, neapribojame ir nepanaikiname savo atsakomybeés uz:
- masy sukeltg asmens suzeidimg arba mirtj (jei Siose Naudojimo sglygose nenurodyta kitaip);
- sukciavimag, klaidinimg, didelj aplaiduma arba tycinj nusizengimg, kurj sukéléme mes, misy darbuotojai
arba atstovai; arba
- nuostolius arba Zalg, kuriy negalime apriboti ar panaikinti vadovaujantis privalomais taikytinais
jstatymais.

Jei Siose Naudojimo sglygose nenurodyta kitaip, masy bendra atsakomybé, kylanti dél aplaidumo, sutarties
paZeidimo arba kitaip susijusi su Siomis naudojimo sglygomis, nevirsys
- 200 EUR arba
- bendros mokesciy, kuriuos sumokéjote per tris (3) ménesius iki jvykio, dél kurio kyla atsakomybeé,
sumos (mokama didesnioji suma).

Jei Siose Naudojimo salygose nenurodyta kitaip, mes neblsime atsakingi uz:

- bet kokius netiesioginius arba pasekminius nuostolius arba Zalg, kylancius dél aplaidumo, sutarties
pazeidimo arba kity priezasciy, jskaitant (be apribojimy) pelno praradimg, prestizo vertés praradima,
duomeny praradimg, pajamy praradimg, apyvartos nuostolius, nuostolius versle, sugadintg reputacija,
galimybiy praradimg, verslo veiklos sutrikdyma arba numatyty santaupy praradimg; arba

- bet kokius nuostolius ar Zalg, atsiradusius dél to, kad nesilaikéte savo jsipareigojimy ir nevykdéte
pareigy pagal Sias naudojimo salygas.

Kontaktiniai duomenys ir skundai



Jei turite klausimy arba nusiskundimy dél Paslaugy, praSsom pirma susisiekti su pageidaujamu jgaliotuoju
pardavéju. Taip pat galite susisiekti su mumis ,SUBARU Care” programéléje esancioje skiltyje ,,Kontaktai“.

TME:

Jei (ir tokiu mastu, kiek) taikytina pagal jusy Salies jstatymus dél Paslaugy teikimo uzsakymo ir su sglyga, kad
esate vartotojas, kuriam taikomi Sie jstatymai, turite teise pateikti skundg per EGS platformg, spusteléje Cia
Elektroninis gin¢y sprendimas.

ARBA SE:

Jei (ir tokiu mastu, kiek) taikytina pagal jlsy Salies jstatymus dél Paslaugy teikimo uzsakymo ir su sglyga, kad
esate vartotojas, kuriam taikomi Sie jstatymai, turite teise pateikti skunda:

- EGS platformoje, paspaude $ig nuoroda: https://ec.europa.eu/consumers/odr; pateikdami skunda per
Sig platforma, kaip savo el.pasto adresg galite nurodyti § el.pasto adresg-—
[en.subarucare@subaru.eul; arba

- kreipdamiesi j Sig kompetentingg institucijg —
State Data Protection Inspectorate
L. Sapiegos str. 17
LT-10312 Vilnius
437052712804 +3705 279 1445
ada@ada.lt

Intelektiné nuosavybé

Visi Platformoje ir bet kurioje susijusioje svetainéje nurodyti prekiy Zenklai yra bendrovés ,,.Subaru Corporation”,
kurios pagrindiné buveiné yra Japonijoje, prekiy zenklai arba registruotieji prekiy Zenklai, galiojantys Europos
Sajungoje ir (arba) kitose jurisdikcijose.

,Subaru” grafiniai Zenklai, logotipai, puslapiy antrastés, mygtuky piktogramos, scenarijai, Paslaugos ir
programéliy pavadinimai yra ,Subaru” priklausantys prekiy Zenklai arba prekiy Zenkly iSvaizdos komponentai.
,Subaru” prekiy Zenklai ir prekiy Zenkly iSvaizdos komponentai negali blti naudojami kitiems nei ,,Subaru”
produktams ar paslaugoms, bet kokiu badu, kuriuo galéty bati suklaidinami klientai, arba bet kokiu bidu, kuriuo
iSreiSkiama nepagarba arba diskredituojama ,,Subaru®.

Visi ,Subaru Corporation” nepriklausantys prekiy Zenklai, esantys Platformoje ir bet kurioje susijusioje
svetainéje, yra atitinkamy savininky, kurie gali bati arba nebdti susije su ,,Subaru”, su ja susije arba jos remiami,
nuosavybeé.

,Subaru” priklauso visos teisés j nuasmenintus duomenis, gautus naudojantis Platforma, jos turiniu, Paslaugomis
ir programélémis ir t.t., ir j duomenis, kurie véliau naudojami ,Subaru” atliekant analize tokiy duomeny
pagrindu.

Treciyjy 3aliy paslaugy teikéjai

Treciyjy Saliy paslaugy teikéjai gali teikti ir parduoti produktus, Paslaugas arba programéles per Platforma.
Mes nesame atsakingi tikrinti, vertinti ir (arba) patvirtinti tokiy Treciyjy Saliy paslaugy teikéjy produktus,
Paslaugas arba programéles. Neteikiame garantijy ir patvirtinimo dél tokiy Treciyjy Saliy paslaugy teikéjy
pasitlymy ir nesame niekaip atsakingi ar jsipareigoje Treciyjy Saliy paslaugy teikéjy veiksmy ir (arba) jy
produkty, Paslaugy arba programéliy turinio, kokybés ir (arba) veikimo atzvilgiu.

Treciyjy Saliy paslaugy teikéjai pateiks atskiras naudojimo salygas, taikomas teikiant ir parduodant produktus,
Paslaugas arba programéles bei leidziant jais naudotis, su kuriomis turésite sutikti. Jei ketinate sudaryti su jais
sandorj, turétumeéte atidZiai perzitréti Sias naudojimo salygas.



Pakeitimai

Pasiliekame teise bet kuriuo metu keisti Platformos turinj, Paslaugas, programélés programine jrangg ir kt., taip
pat Sias Naudojimo salygas.

Jums bus taikomos tos Naudojimo sglygos, kurios galios jlsy naudojimosi platforma laikotarpiu, nebent
Naudojimo sglygas bltina keisti teisésaugos arba vyriausybés institucijy reikalavimu.

Jei kuri nors Siy Naudojimo sglygy nuostata laikoma niekine, negaliojancia, arba dél bet kurios priezasties
nevykdytina, tokia nuostata bus laikoma atskirtina ir neturés jtakos likusiy Naudojimo sglygy galiojimui ir
vykdymui.

Esate atsakingi reguliariai tikrinti Sias Naudojimo sglygas Platformoje.

ISskyrus neesminius pakeitimus, kurie neturés jums jtakos, apie Siy Naudojimo sglygy pakeitimus jums
pranesSime el. pastu, iSkylanciuoju langu arba kitomis jums tinkamomis priemonémis.

Jei per trisdesimt (30) kalendoriniy dieny nuo pirmiau minéto pranesimo gavimo el. pastu, iskylanciuoju langu
ar kitomis tinkamomis priemonémis gavimo dienos nenutrauksite Paslaugy teikimo uzsakymo pagal Naudojimo
sglygas, toks pakeitimas jsigalios ir taps privalomu pasibaigus Siam trisdesSimties (30) dieny laikotarpiui.

Jvykiai, kuriy negalime pagrjstai kontroliuoti

Mes nebisime atsakingi uz vélavima ar nesugebéjima jvykdyti savo jsipareigojimy pagal Sias Naudojimo salygas,
jei vélavimas ar nesugebéjimas atsirado dél priezasciy, kuriy mes negalime kontroliuoti.

Atsisakymas nuo prievolés

Jei pazeidziate Sias Naudojimo sglygas ir mes nesiimame jokiy veiksmy, mes vis tiek turésime teise pasinaudoti
savo teisémis ir teisiy gynimo priemonémis bet kurioje kitoje situacijoje, kai pazeidziate Sias naudojimo sglygas.

Taikytina teisé ir jurisdikcija

Sios naudojimo salygos reglamentuojamos ir aikinamos pagal jstatymus [Nurodyti taikytinus jstatymus. Jei
pasirinkti taikytini jstatymai gali prieStarauti vietos vartotojy apsaugos jstatymams, pridékite tokig formuluote:
»isskyrus atvejus, kai esate vartotojas pagal taikytinus jstatymus ir jlsy nuolatinés gyvenamosios vietos ar
jprastinés gyvenamosios vietos Salyje ar regione privalomame taikytiname vartotojy apsaugos jstatyme
numatyta, kad taikytinas jstatymas yra jldsy nuolatinés gyvenamosios vietos ar jprastinés gyvenamosios vietos
Salies ar regiono jstatymas arba kitas taikytinas jstatymas®.]

Gincy dél siy naudojimo sglygy turinio, aiskinimo ir (arba) jgyvendinimo nagrinéjimas bus vykdomas teismuose
[Nurodyti taikytinus jstatymus. Jei pasirinkti taikytini jstatymai gali priestarauti vietos vartotojy apsaugos
jstatymames, pridékite tokiq formuluote: ,iSskyrus atvejus, kai esate vartotojas pagal taikytinus jstatymus ir jasy
nuolatinés gyvenamosios vietos ar jprastinés gyvenamosios vietos salyje ar regione privalomame taikytiname
vartotojy apsaugos jstatyme numatyta, kad taikytinas jstatymas yra jlsy nuolatinés gyvenamosios vietos ar
jprastinés gyvenamosios vietos Salies ar regiono jstatymas arba kitas taikytinas jstatymas], kurie turés iSskirtine
jurisdikcija.

Kitos nuostatos

|u

Tam tikromis aplinkybémis bus aktyvuojama teisiskai nustatyta , E-call” iSkvietos sistemos funkcija. Tai nustatyta
ES ,E-call” iSkvietos sistemos reglamentu (2015 m. balandZio 29 d. Reglamentas 2015/758) arba lygiaverciu



teisés aktu ne ES 3alyse. Tuo atveju, jei jvyks avarija ir iSsiskleis oro pagalvé, jlsy transporto priemoné
automatiskai informuos pagalbos tarnybas apie jlsy automobilio buvimo vieta.

Joks jlsy arba misy delsimas naudotis jgaliojimais, teisémis ar gynimo priemonémis pagal Sias naudojimo
sglygas arba nesinaudojimas jais nereiskia jy atsisakymo; taip pat joks vienkartinis ar dalinis tokiy jgaliojimuy,
teisiy ar gynimo priemoniy panaudojimas neuzkerta kelio naudotis jais véliau. Bet koks tokiy teisiy atsisakymas
jsigalioja tik tada, kai sudaromas rastu.

Laikoma, kad SE nepazeidé Siy naudojimo salygy dél delsimo vykdyti pareigas arba jy nevykdymo pagal Sias
naudojimo salygas, jei SE delsia vykdyti savo pareigas ar jy nevykdo dél aplinkybiy, kuriy SE pagrjstai negali
kontroliuoti.

Jei bet kuri Siy naudojimo salygy sglyga arba nuostata yra negaliojanti, neteiséta arba jos nejmanoma jgyvendinti
laikantis taisykliy, jstatymy ar valstybinés politikos, visos kitos Siy naudojimo salygy salygos arba nuostatos lieka
galioti. Tuo atveju, jei bet kuri Siy naudojimo salygy salyga arba nuostata yra negaliojanti, neteiséta arba jos
nejmanoma jgyvendinti, sutarties Salys sgZiningai susitars pakeisti Sias naudojimo salygas taip, kad jos kuo labiau
atitikty pirminius 3aliy ketinimus.

Bet kuri Siy naudojimo salygy nuostata, kuri aiskiai arba numanomai lieka galioti jums nutraukus Paslaugy
teikimo uZzsakymga arba pasibaigus jo galiojimo laikui, lieka galioti po tokio nutraukimo arba galiojimo laiko
pabaigos ir tai jai neturi jtakos. Tai, be kita ko, susije su nuostatomis, susijusiomis su jstatymy laikymusi (2),
garantijomis ir atsakomybe (5) ir intelektinés nuosavybés teisémis (7).

Neapribojant 18.4 nuostatos visuotinumo, 12, 14, 15 ir 16 nuostatos lieka galioti jums nutraukus Paslaugy
teikimo uzsakyma arba pasibaigus jo galiojimo laikui.

Turime teise sudaryti subrangos sutartis, perleisti ar perduoti bet kokias savo teises ir (arba) pareigas, susijusias
su Siomis Naudojimo sglygomis, bet kuriai Treciajai Saliai.

JUs neturite teisés be muisy iSankstinio rasytinio leidimo Treciajai $aliai perleisti, paskirti ar perduoti visas misy
teises ir (arba) pareigas pagal Sias Naudojimo salygas.

Sios Naudojimo salygos sudaro visg tarp jasy ir misy sudaryta sutartj dél Paslaugy; $ios naudojimo salygos turi
virSenybe visy su Paslaugomis susijusiy ankstesniy arba to paties laikotarpio susitarimy, sudaryty rastu arba
Zodziu, atzvilgiu bei juos pakeicia.



