A Subaru halézatba kapcsolt
platformjara vonatkoz6 Hasznalati feltételek

Bevezet6

Halbzatba kapcsolt platformunk (a tovabbiakban: , Platform”), a Subaru mobilalkalmazasokat, valamint a Subaru
barmely weboldalat vagy portaljat jelenti, beleértve, de nem kizardlag a Subaru Care alkalmazast.

A jelen haszndlati feltételek (a tovabbiakban: Hasznalati feltételek”) a Platformra és a Platformon elérhetévé
tett tartalmakra, Szolgéltatasokra, alkalmazédsszoftverekre stb., valamint az On Fidkjanak létrehozasara és
hasznalatara vonatkoznak.

A Platform és barmely mas kapcsolddé weboldal haszndlataval, amelyre a jelen Hasznalati feltételek
vonatkoznak, On elfogadja a Subaru Europe NV/SA, Leuvensesteenweg 555b8, 1930 Zaventem, Belgium (a
tovabbiakban: ,SE”) aldbbi feltételeit, amely vallalat a Platformért felelGs, és amelyre a jelen Hasznalati
feltételekben a ,Subaru”, ,Subaru Europe” néven, valamint a ,mi” névmas és annak egyenérték(i ragozott
alakjai hasznalataval hivatkoznak.

El6szor el kell olvasnia és el kell fogadnia ezeket a Haszndlati feltételeket, amelyek jogilag kotelez6 érvényl
megallapodast képeznek On és a Subaru kozott:

- aPlatformhoz valé hozzaférés és annak hasznalata;

- tovabbi Szolgaltatasokra valé eléfizetés (a tovabbiakban: ,Szolgaltatasok”; és

- fidkja (a tovabbiakban: , Fiok”) megnyitasanak és hasznalatanak lehet6vé tétele.

A jelen Haszndlati feltételek elfogadasaval On elfogadja azt is, hogy a Platform vagy a Szolgaltatasok On altal
torténd hasznalatara mas szolgaltatok (,Kiils6 szolgaltatdo(k)”) kilon hasznalati feltételei vagy egyéb feltételei
vonatkozhatnak, amelyeket On szintén elfogad. A Platformon keresztiil kdzvetleniil vagy kdzvetve elérhetd Kiilsé
szolgaltaték termékeket és szolgéltatasokat kindlhatnak Onnek a Platformon keresztiil. Ha On valamely Kiils
szolgaltatd Platformjat, Szolgaltatasait és/vagy Alkalmazdsat hasznalja, ugy tekintjiik, hogy On elfogadta az adott
Kiils6 szolgdltatd vonatkozo hasznalati feltételeit vagy altalanos szerz6dési feltételeit.

Ezen tulmenden a Platformunkon belil kinadlt egyes Szolgaltatasok kilén hasznalati feltételeket és/vagy
adatvédelmi nyilatkozatokat tartalmazhatnak, amelyek vonatkozhatnak Onre. Nyomatékosan kérjiik, hogy
olvassa el azokat, amikor ilyen szolgéltatdsokat vesz igénybe.
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els6ként forduljon kedvenc markakereskedGjéhez. Emellett a SUBARU Care alkalmazas Kapcsolat oldalan is
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1. szakasz — Fiok és dltalanos rendelkezések



A Platformhoz és az On Fidkjahoz vald hozzaférés és azok hasznalata

Amennyiben Fidkot hoz Iétre és hasznal, kdteles bizalmasan kezelni Fidkjat és a hozza tartozo jelszavat, valamint
korlatozni a Fidkjanak eléréséhez hasznalt eszk6zéhez/eszkbzeihez (példaul szamitdgépéhez) vald hozzaférést,
ezzel megakadalyozva, hogy illetéktelenek hozzaférjenek a Fidkjadhoz. On elfogadja, hogy teljes felel&sséggel
tartozik és felel6sségre vonhatd minden tevékenységért, amelyet Fidkjaban vagy a fidkhoz tartozd jelszé
birtokdban végeznek. Koteles minden sziikséges intézkedéssel biztositani a Fidkjahoz tartozé jelszé titkossagat
és biztonsagat. Emellett haladéktalanul tajékoztatnia kell benniinket arrdl, ha barmely okbdl kifolydlag ugy véli,
hogy tudomast szereztek jelszavarol, vagy jelszavat (feltehetden) jogosulatlan médon hasznaljak.

Jelszavat barmikor visszaallithatja, ha a ,Bejelentkezési” oldalon a , Jelszé visszadllitasa” lehet&ségre kattint. Ez
csak az elsé bejelentkezési kisérlet utan lathatd. Ezutan a rendszer megkéri Ont, hogy adja meg Fidkja e-mail
cimét, majd kap egy e-mailt, amely a jelszé visszaallitdsara vonatkozd utasitasokat tartalmazza, és egy
kattinthato hivatkozast. Ha erre rakattint, eljut arra az oldalra, ahol meg kell adnia és megerdGsitenie Uj jelszavat,
majd a ,Jelsz6 mddositasa” gombra kell kattintania a mddositasok meger@sitéséhez. A jelszd visszaallitdsara
vonatkozd utasitasokat tartalmazé e-mailt a hivaskezel6 kozpont vagy az Ulgyfélszolgalat egyik tagja is
kezdeményezheti a ,Rendszergazdai portalon” keresztil.

Kérjlk, Ugyeljen arra, hogy a szamunkra megadott adatai pontosak, hidnytalanok és naprakészek legyenek.
Kérjik, haladéktalanul értesitsen benniinket Fidkjanak megnyitdsakor vagy a késébbiek folyaman megadott
adatokban beallt minden valtozasrol.

Az On altal megadott informacidk nagy részét a Platform Profil teriiletén (személyt abrazolé ikon az alsé
navigacids savban) érheti el és frissitheti.

A Subaru fenntartja a jogot arra, hogy sajat belatdsa szerint barmikor:

- megtagadja Ontél a Platformhoz val6 hozzaférést,
- megtagadni Ontél a szdmlanyitast, és;
- megsziintesse vagy eltavolitsa az On Fiokjat.

Amennyiben a SUBARU Care-fidkjaval kapcsolatos informacidk arra utalnak, hogy 6 hdnapja nem hasznalja, vagy
nem aktivalta teljesen SUBARU Care-fidkjat, az SE torolni fogja SUBARU Care-fidkjat (és a SUBARU Care
alkalmazds elérésekor és/vagy hasznalatakor kezelt személyes adatokat), miutdn 14 naptari nappal el6re
értesitette Ont a fidk megsziintetésérél.

Ha a SUBARU Care-fidkjaval kapcsolatos informaciék arra utalnak, hogy On legaldbb egy Subaru jarmii
tulajdonosa, de 5 éve nem jelentkezett be SUBARU Care-fidkjaba, feltételezziik, hogy nem kivanja megtartani
SUBARU Care-fidkjat, és nem kivanja igénybe venni bizonyos, a jarm(i(vek) tulajdonjogahoz és hasznalatdhoz
kapcsolddé funkcidit (példaul az autdjaba integralt kapcsolt eszkdz és SUBARU Care-fidkja kozotti kapcsolatot).
Ez esetben megsziintetjik SUBARU Care-fidkjat, és toroljik a fiokhoz kapcsolddé személyes adatait.

SUBARU Care-fiokjanak megsziintetése és személyes adatainak torlése elStt 14 naptari nappal e-mailben
értesiteni fogjuk, igy visszajelezhet nekiink, ha mégis szeretné megé6rizni SUBARU Care-fidkjat.

A fent emlitett mddon jarunk el akkor is, ha a SUBARU Care-fidkjara vonatkozo informaciok arra utalnak, hogy
nincs Subaru jarmdve, és 2 éve nem jelentkezett be SUBARU Care-fidkjaba.

Rendelkezésre allas

lgyeksziink biztositani a Platform és Fidkja folyamatos elérhetfségét és a zokkenémentes adatatvitelt. Az
internet jellegébdl addéddéan azonban nem tudunk garanciat vallalni a folyamatos és zdkkenGmentes
hozzaférésre. A SUBARU Care alkalmazas vagy SUBARU Care-fidkja elérhetéségének megszakaddsa esetén az SE
nem kotelezhet§ kartéritésre, kivéve, ha az elérhetéség megszakaddsa sajat magunk vagy megbizottaink
szandékos hibajabdl vagy sulyos gondatlansagabdl fakad, illetve amiatt kdvetkezett be, hogy nem tettilink eleget
a Hasznalati feltételekben vallalt alapvetd kotelezettségeinknek.



A Subaru tovabba, vészhelyzet esetén, technikai okokbdl (javitds, karbantartds, fejlesztés stb.), biztonsagi
okokbdl és/vagy valtozadsok (Uj funkcidk, szolgdltatdsok, alkalmazasok stb.) bevezetése céljabdl idénként
felfliggesztheti vagy korlatozhatja a Platformhoz és/vagy az On Fidkjahoz vald hozzaférését, anélkiil, hogy emiatt
barmiféle felelGsség terhelné. Torekedni fogunk azonban az ilyen jellegli felfliggesztések és korlatozasok
gyakorisagdnak és id6tartamanak korlatok kozé szoritasara.

A Subaru emellett letilthatja vagy megakadalyozhatja Fidkjdhoz valo hozzaférését, ha (vélhetGen) megszegték a
fidk bizalmassagat/biztonsagat, vagy visszaélésszerlien hasznaltak azt.

Az On felel8ssége kivalasztani a Platform és az On Fidkja, valamint a Platformon keresztiil igénybe vehet6
termékek, szolgdltatasok és alkalmazasok elérésére hasznalt késziilékeket, tovabba meghatarozni, hogy az adott
készilékek szoftverei és technoldgiai paraméterei alkalmasak-e a Szolgaltatasok igénybe vételére, valamint a
SUBARU Care alkalmazas és SUBARU Care-fidkjanak elérésére és hasznalatara. Az On felel6ssége tovabba e
késziilékek frissitése, nem kizdrdlagosan ideértve a Subaru dltal rendelkezésre bocsatott frissitések és Uj
kiaddsok azonnali telepitését.

A rendelkezésre bocsatott vagy kindlt Szolgdltatasokhoz és alkalmazasokhoz valé hozzaférés és azok
haszndlata

a. A Platformon rendelkezésre bocsatott vagy kinalt szolgaltatasok és alkalmazasok

A Platformon és a Fidokjan keresztiil kiilonb6z6 Szolgaltatdsokhoz és alkalmazasokhoz férhet hozza, amelyeket az
On rendelkezésére bocsatunk, vagy amelyeket megvasarolhat vagy amelyekre feliratkozhat. A jelen Hasznalati
feltételek egyes szakaszai csak abban az esetben alkalmazhaték Onre, ha On eléfizetett a vonatkozd
szolgaltatasra.

Lehetséges, hogy a jelen Hasznalati feltételekben vagy a weboldalunkon leirt egyes Szolgaltatasok nem allnak
rendelkezésre az On tulajdonaban 1évé jarmd modelljéhez vagy az On lakéhelye szerinti régidban.

Ezenkivil bizonyos Szolgaltatdsokat a Subarutdl eltéré Kilsé szolgaltatdk is elérhetévé tehetnek vagy
felajanlhatnak a Platformon és az On Fidkjan keresztiil. Ezekrdl a Szolgaltatasokrél és alkalmazasokrdl az On
kényelme érdekében a Platformon és az On Fiékjan keresztiil értesiil. Ezeket az adott Kiils§ szolgéltaték sajat
kizardlagos felelGsségik mellett nyujtjak. Ha ilyen Szolgdltatasokhoz és alkalmazasokhoz szeretne hozzaférni,
vagy azokat megvasarolni vagy azokra feliratkozni, akkor el6fordulhat, hogy el kell fogadnia a KiilsG szolgaltatok
hasznalati feltételeit.

e

b. A jarmiivében lévG halézatba kapcsolt eszkdzh6z kapcsolodo szolgaltatasok

» Jarm(vében rendelkezésre dllhat annak lehet6sége, hogy szamos kilonleges szolgaltatdshoz és
alkalmazéashoz férjen hozza/fizessen el6 (,Halézatba kapcsolt szolgaltatasok"), ha jarm(ve fel van
szerelve a Subaru halézatba kapcsolt eszkozével (,,Halézatba kapcsolt eszk6z”).

» A Subaru nem tovabbit és nem kozvetit semmilyen (elektronikus) jelet. A Subaru tovabba nem felels
semmilyen (elektronikus) jel tovabbitasaért és/vagy kozvetitéséért. Ezeket a Haldzatba kapcsolt
szolgdltatdsokat és/vagy egyéb elektronikus kommunikaciés szolgaltatasokat, valamint az
(elektronikus) jelek tovabbitasat az adott Kiils6 szolgaltato biztositja.

» A Szolgaltatasok On altal térténd hasznalatara kiilénalld, egyedi hasznalati feltételek is vonatkoznak,
beleértve — tobbek kdzott — a Klls szolgaltatdk hasznalati feltételeit. Ezért, ha hozzaférést szeretne
kapni valamelyik Szolgaltatasra, vagy arra el&fizetni, akkor kilon és kifejezetten el kell fogadnia az adott
Szolgaltatasra vonatkozd konkrét haszndlati feltételeket. A jelen Hasznalati feltételek mellett a
Szolgdltatashoz kapcsoldodd egyedi hasznalati feltételek is alkalmazanddk, és amennyiben a két
hasznalati feltételrendszer kozott eltérések mutatkoznak, az egyedi feltételek els6bbséget élveznek a
jelen Hasznalati feltételekkel szemben.

c. Hogyan iratkozhat fel a Hal6zatba kapcsolt szolgaltatasokra

Ha Subaru gépjarm(ive rendelkezik valamelyik Halézatba kapcsolt eszkdzzel, az alabbi lépéseket kell kdvetnie
ahhoz, hogy eléfizessen egy vagy tobb Szolgaltatasra:



a fiokjan keresztil csatlakozik a Platformhoz, hogy elolvassa és elfogadja a jelen Hasznalati
feltételeket;

a Szolgaltatasok listajara Iép, és kivalasztja azokat, amelyekre el6 kivan fizetni; a jelen Hasznalati
feltételek egyes szakaszai csak akkor vonatkoznak Onre, ha el6fizetett a kapcsolodd
Szolgdltatasokra;

elolvassa és tudomasul veszi a Szolgaltatas(ok)hoz kapcsolédd Adatvédelmi nyilatkozat(ok)at, és —
adott esetben bizonyos Szolgéltatasoknal — elddnti, hogy hozzajaruldsat adja-e az On Személyes
adatainak adott tipusu kezeléséhez;

megadja a Subaru és/vagy a Kilsé szolgaltaté altal kért tovabbi informacidkat annak érdekében,
hogy a kivalasztott Szolgaltatas(ok)at ténylegesen nyujthassa Onnek. Az ilyen adatokat barmikor
kijavithatja vagy mddosithatja, az el6fizetés megerd@sitése el6tt és azt kdvetben is;

A Subaru és/vagy a Kiilsé szolgaltaté e-mailben vagy mas médon megerdsiti az On el6fizetését.

A Halézatba kapcsolt eszk6z hasznalata

A Haldzatba kapcsolt eszkdz hasznalatara a Subaru jarm(vének megvasarlasakor megadott konkrét
haszndlati feltételek vonatkoznak (példaul a hasznalati uUtmutatéban vagy barmely mas
dokumentumban).

A Haldzatba kapcsolt eszkdz aktivaldsa a jarmi{ megvasarlasa utan automatikus. A Haldzatba kapcsolt
szolgdltatasokat, amelyek a Hdaldzatba kapcsolt eszk6zhoz kapcsolddnak, az alkalmazasban taldlhaté
Fiokjan keresztil kell aktivalni.

A szolgaltatasokhoz f(iz6d6 és az azokkal kapcsolatos minden szellemi, ipari és egyéb (tulajdon)jog,
jogcim és érdek tarsult vallalkozasaink, alvallalkozdink, kiilsé szolgaltatdink és/vagy licenciaaddink
tulajdonat képezi. Kifejezett ellenkez6 értelml megjegyzés hianyaban a Hasznalati feltételek
rendelkezései nem értelmezhet6k Ggy, hogy a Szolgaltatasokhoz f(iz6d6 és azokkal kapcsolatos
szellemi, ipari és egyéb (tulajdon)jogot, hasznalati jogot, jogcimet és érdeket biztositanak az On
szamara.

A Haldzatba kapcsolt eszkoz szoftverfrissitése automatikusan, az éterben vagy a kereskeddén keresztiil
torténik. Ha a szoftverfrissités automatikusan térténik, On vallalja, hogy elfogadja az ilyen frissitéseket,
és semmilyen médon nem késlelteti vagy akadalyozza azokat. On vallalja tovabb3, hogy a Halézatba
kapcsolt eszkdzon rendszeresen elvégzi a Subaru altal idérél idére javasolt rendszeres karbantartasi
ellenérzéseket. A Subaru biztonsagi okokbdl, a Szolgaltatasok kinalatanak frissitése érdekében vagy
barmely mas, az alkalmazandod térvények és elGirasok alapjan felmeril6 okbdl barmikor lecserélheti a
Halézatba kapcsolt eszkozt.

Tilos a Haldzatba kapcsolt eszkdz és szoftverének barmilyen kezelése vagy manipuldlasa (példaul
masolds, mdodositas, visszafejtés stb.).

Biztonsagi okok, illetve az alkalmazandd térvények vagy elGirdsok altal el6irt esetek kivételével a
Halézatba kapcsolt eszkdzt és a szoftver barmely részét On nem tévolithatja el Subaru gépjarm(ivébél.
Ha a fentiek ellenére On a fenti cselekmények valamelyikét végrehajtja, akkor automatikusan
deaktivdléddnak vagy megsziinnek az On altal eléfizetett Szolgaltatdsok, anélkiil, hogy az elvesztett
el6fizetési id6szak vonatkozasaban visszatéritésre lenne joga. A Subaru tovabba nem vallal felelGsséget
az eltdvolitasbdl vagy kiszerelésbdl eredd olyan kdvetkezményekért, amelyek befolydsolhatjak Subaru
jarmivének mikddését. Végezetiil, On elvesziti a Szolgaltatdsok igénybevételével megszerzett
elényoket és kereskedelmi hasznokat

Felhivjuk figyelmét, hogy amint a Subaru jarmivében lév6 Haldzatba kapcsolt eszkdz aktivaladik,
adatokat fog tovabbitani az On Subaru jarm(ivének helyadataival kapcsolatban. Ezek a helyadatok
sziikségesek az On &ltal el8fizetett Szolgdltatdsok mikddéséhez. Ezért, ha kikapcsolja a Halézatba
kapcsolt eszkozt, kérjuk, vegye figyelembe, hogy nem lesz képes hozzaférni és hasznalni a
Szolgdltatasok egyikét sem. Személyes adatainak kezelésével kapcsolatos tovabbi informacidkért
kérjik, olvassa el adatvédelmi nyilatkozatainkat.

A Szolgaltatasok hasznalata
A Szolgaltatdsok nyujtasa a vonatkozd fogyasztévédelmi torvények és rendeletek hatalya ald tartozik.

Adott esetben, és amennyiben On az alkalmazandd nemzeti fogyasztévédelmi térvények és rendeletek
értelmében fogyaszténak mindsil, joga van a Platformon keresztll a Szolgdltatasok haszndlatdval



kapcsolatban kotott eléfizetési szerz6déstél a szerz6dés megkotésétsl szamitott tizennégy (14) napon
belil indoklds nélkul eldllni.

» Azilyen szerz6déstdl vald elallasi joga tehat az elSfizetés megvasarlasatdl szamitott tizennégy (14) nap
elteltével megsz(inik.

» Az eldllasi jog gyakorlasa érdekében a tizennégy (14) napos (elallasi) hataridén belll elkuldott
egyértelm(i kozleményben kell tdjékoztatnia minket arrdl, hogy el kivan allni az el6fizetéstdl.

» Ha On eldll az el6fizetésétdl, akkor (i) az Ontél az ilyen el6fizetésért kapott dsszes dijat visszatéritjik
Onnek, kivéve az On altal befizetett dijak azon részét, amely a Szolgdltatasok azon részének felel meg,
amelyet az On szdmara nyujtottunk, az On kiilén kérésére, amig On nem kozdlte veliink az eléfizetésétél
valé eldllasra vonatkozé dontését, és (ii) az esetleges szallitasi koltségeket (kivéve azokat a
tobbletkoltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, mert On az &ltalunk kinalt legolcsébb szabvanyos
szallitasi modtol eltérd szallitasi mddot valasztotta), indokolatlan késedelem nélkil, de legkés6bb attol
a naptdl szamitott tizennégy (14) napon beliil, amikor értesiiltiink az On el&fizetésétél vald eldllasra
vonatkozd dontésérdl. A fenti visszatéritést ugyanazzal a fizetési eszkdzzel végezziik el, amelyet On az
eredeti tranzakcié soran hasznalt, kivéve, ha On arrél kifejezetten masképp rendelkezett; mindenesetre
az ilyen visszatérités kdvetkeztében Onnek semmilyen dijat nem kell fizetnie.

> On kifejezetten tudomasul veszi, hogy nem allhat el az eléfizetéstél abban az esetben, ha az érintett
Szolgaltatas teljes egészében az el6fizetés megvasarlasat kdvet6 tizennégy (14) napos (elallasi) id6szak
lejarta el6tt kerllt nydjtasra (pl. 1 hdnapos Haldzatba kapcsolt Szolgaltatds megvasarlasa és a teljes
adatlimit felhasznalasa a tizennégy (14) napos (elallasi) idGszak lejarta el6tt).

> Az egyes Szolgaltatasok megujitasat, felfliggesztését és megsziintetését a hozzajuk kapcsolddd konkrét
haszndlati feltételek tartalmazzak.

» On tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Szolgaltatasok barmilyen hasznalata, beleértve az On Subaru
jarm(ivében térténd hasznalatot is, kizardlag az On felel8sségére és kockazatara torténik, és hogy a
Subaru és/vagy kapcsolt vallalkozésai, valamint beszallitéink nem felelnek az ilyen hasznélat soran On
altal sajat magdnak vagy harmadik félnek okozott karokért. Kifejezetten kizarjuk felelGsségiinket
minden kozvetett vagy kovetkezményes karért, beleértve, de nem kizardlag, az adatvesztést, a jo
hirnévben okozott kart, a nyereség elvesztését, a vart megtakaritasok elvesztését, a bevételkiesést és
az lizletmenet megszakitdsat.

» Ontudomasul veszi tovabba, hogy kizarélag On felel6s a rendelkezésére bocsatott vagy a Szolgéltatasok
haszndlataval kapcsolatban vagy annak kovetkeztében hozzaférhet6vé valt adatok felhaszndldsaért,
tarolasaért, védelméért és terjesztéséért.

» Az On Subaru jarm(ivérél elérhetévé tett Szolgaltatasok barmelyikének hasznélatat mindig a vonatkozé
jogszabalyoknak megfelelen, valamint biztonsagos és védett mddon kell végezni, hogy az ne gatolja
vagy zavarja a jarmii vezetését és/vagy a forgalom tébbi résztvevdjét.

» A Subaru és/vagy kapcsolt véllalkozasai nem garantaljak, hogy a Subaru vagy barmely Harmadik fél
szolgdltaté altal a Platformon keresztil elérhetévé tett vagy nyujtott barmely szolgdltatas mindenkor
és minden helyzetben elérhet6 és megfelel6 min&ségl vagy pontos lesz, ugyanez vonatkozik a
Szolgaltatasok megfelel8ségére az On vagy az On Subaru jarm(ivének mas vezetdi vagy utasai, illetve
harmadik felek egyedi igényeivel vagy tervezett céljaival kapcsolatban.

A Platform és a Fidok elérésére és hasznalatara vonatkozo licenc

A Subaru korlatozott licencet biztosit Onnek ahhoz, hogy hozzéférjen a Platformhoz és Fidkjahoz, és személyes
célokra haszndlja azokat, ugyanakkor a Subaru kifejezett el6zetes irdsbeli hozzajaruldsa nélkil azok tartalma sem
részben, sem egészben nem tolthetd le (az oldalak gyorsitétarazasatol eltekintve), és nem maédosithato.

A Platform dijmentesen haszndlhatd, és dijmentesen hozhatja |étre és hasznalhatja Fidkjat is. A tobbi
Szolgaltatas esetében kérjik, olvassa el a vonatkozo szakaszt, ahol ezek részletes meghatarozasa talalhato.

A Subaru fenntartja a jogot arra, hogy sajat elhatarozdsabodl barmikor médositsa, megsziintesse, felfliggessze
vagy lecserélje a Platformon keresztil rendelkezésre bocsatott szolgaltatasokat és alkalmazasokat. Ez iranyu
dontésérdl a Subaru id6ben értesiteni fogja Ont. E ddntésének kdvetkezményeivel kapcsolatban a Subarut
semmiféle felel6sség nem terheli.



E licenc NEM terjed ki a) a weboldal vagy tartalmanak tovabbértékesitésére és Uzleti haszndlatara, b)
terméklistak, leirasok és arak osszegy(jtésére és hasznalatara, c) a weboldalbdl vagy tartalmabdl szarmaztatott
termék hasznalatdra, d) a fiokadatok mas keresked6 javara torténd letoltésére vagy masoldsdra, és e)
adatbanyaszat, robotok és hasonld adatgydijt6 és adatkinyerd eszkdzok hasznalatara.

A Subaru kifejezett elGzetes irasbeli hozzajarulasa nélkil tilos a Platformot vagy barmely részét vagy egészét
sokszorositani, mdsolni, értékesiteni, tovabbértékesiteni, felkeresni vagy barmely egyéb mddon Uzleti célbdl
hasznositani.

Szintén nem engedélyezettek az alabbi tevékenységek:

1. Kifejezett irdsbeli hozzajarulas nélkiil a Subaru és tarsult vallalatai védjegyének, logdjanak vagy mas
keretezéssel vagy keretezési technikakkal.

2. A Subaru vagy tdrsult vallalatainak nevét vagy védjegyét hasznalé META-cimkék vagy barmely mas
rejtett szovegek” felhasznaldsa a Subaru kifejezett irdsbeli hozzajaruldsa nélkil.

3.  Nem megfelel6 magatartds, vagyis jéhiszemUen eljaro, becsiletes felhasznaléhoz nem ill§ viselkedés.

4. Adatoknak a Hasznalati feltételek altal nem engedélyezett mddon torténd sokszorositdsa, licencidba
adasa, allicencidba adasa, kozzététele, kozvetitése, tovabbitasa, terjesztése, el6adasa, megjelenitése,
értékesitése, atnevezése vagy mas modon torténd atadasa.

5. Barmely biztonsagi komponens feliilirdsa vagy felllirasara tett kisérlet.

6. SzerzGijogra, védjegyre vagy mas védett jogokra vonatkozé megjegyzések eltavolitasa; és

Jogosulatlan haszndlat esetén a Subaru azonnali hatallyal és kartéritési kotelezettség nélkiil letilthatja a Platform
és/vagy az On fidkja és/vagy az azokhoz kapcsolédd barmely Szolgdltatds vagy alkalmazas elérését és
hasznalatat.

2. szakasz — A szolgdltatdsok

Fébb fogalommeghatdrozasok és attekintés
A Hasznalati feltételekben a kovetkezd kifejezések az alabbi jelentéssel birnak:

»  Fiék: az On személyes Fidkja, amelyhez a Platform nyujt hozzaférést.

» Alkalmazas(ok): a Subaru Care alkalmazasra utal(nak), de nem kizarélagosan.

» Szolgaltatasok: a Haldzatba kapcsolt szolgdltatasok, a Tavoli szolgaltatdsok és a Haldzatba

kapcsolt multimédias szolgaltatasok. Ezeket a Szolgaltatasokat az alabbiakban ismertetjiik

https://www.subaru.eu/connected-services;

Platform: az Alkalmazas;

Hasznalati feltételek: a jelen hasznalati feltételek.

Kulsé fél/Kiilsé felek: a Subarun kivil barmely olyan szolgaltaté vagy adatatvevd, amely részt

vesz a Szolgaltatdsok On szamdara toérténd nyujtasaban, beleértve, de nem kizardlag, a

kiskereskedét.

» Subaru, mi, és annak ragozott alakjai: a Subaru Europe NV/SA belga jog szerint |étrej6tt korlatolt
felelGsségli tarsasag, amelynek bejegyzett székhelye: 1930 Zaventem, Leuvensesteenweg 555/8
(Belgium), a belga Crossroads Bank of Enterprises adatbazisba bejegyezve 0438.574.810
cégjegyzékszam alatt.

> Felhasznald, On és annak ragozott alakjai: barmely természetes vagy jogi személy, aki/amely
Fiokjan keresztil el6fizetett a szolgdltatasokra.

» Kijelz6: Subaru jarm(vének informacids és szorakoztaté egysége, amelyen keresztil elérheték
és aktivalhaték a Connected Multimedia Services szolgaltatasok.

YV V V

E Hasznalati feltételek On és Mi kozottiink |étrejott szerz8désnek mindsiilnek



A Szolgaltatasok el6fizetésével szerz6dést kot az SE-vel, amelynek keretében Halézatba kapcsolt
szolgaltatdsokat, Tavoli szolgaltatadsokat és Halozatba kapcsolt multimédids szolgéltatasokat biztositunk Onnek,
amelyeket On igénybe vesz. Felhivjuk azonban figyelmét, hogy a jelen Hasznalati feltételek bizonyos szakaszai
nem vonatkoznak Onre abban az esetben, ha nem aktivalta — vagy nem tudja igénybe venni — az adott
Szolgaltatas(oka)t, amelyre az adott szakasz vonatkozik. Felhivjuk figyelmét, hogy bizonyos Szolgaltatasok
igénybevételéhez sziikség lehet arra, hogy Subaru markakereskeddje vagy egy (a Subaru markaval szerzédéses
viszonyban 4l16 és a kapcsolatfelvételre felhatalmazott) kiilsé fél felvegye Onnel a kapcsolatot.

Hogyan érheti el és veheti igénybe a szolgdltatasokat?

Ahhoz, hogy elérje és igénybe tudja venni a szolgaltatdsokat, el6szor aktivalnia kell azokat a Platformon.
A szolgaltatasokra valé el6fizetése az alabbi feltételek teljesitése esetén valik érvényessé:

- On rendelkezik Fidkkal;

- Subaru jarm(ive rendelkezik haldzatba kapcsolt jarmivel igénybe vehetd funkcidkkal;
- Elfogadta a Hasznalati feltételeket; tudomasul vette az adatvédelmi nyilatkozatot, és
- Aktivalta el6fizetését.

Amennyiben SUBARU Care-fidkjat tobb (mobil)eszk6zon keresztil is hasznalja, bizonyos szolgéltatasok funkcidi
az 0sszes hasznalt eszk6zon a rendelkezésére allnak. A ,privat mod” bekapcsolasa a SUBARU Care-fidkjaba valo
belépéshez hasznalt minden (mobil)eszkdzon kihatassal lesz bizonyos szolgaltatasok funkcidira.

Kérjuk, kovesse az elGfizetés aktivdldsakor ismertetett |épéseket. A szolgdltatdsokat a jarm( tulajdonosa
aktivalhatja. Az el6fizetés aktivalasdahoz kovesse az alkalmazasban ismertetett aktivalasi folyamatot, amelynek
soran el kell fogadnia a Haszndlati feltételeket.

Hogyan dllhat el a szolgdltatasok igénybevételétsl?
Jogaban all kartéritési kotelezettség nélkil barmikor elallni a szolgaltatasok igénybevételétdl.
Tobb mddon is eldllhat a szolgdltatasok igénybevételétdl:

i. A jarmiivével igénybe vett Szolgaltatasokra valé el6fizetés lemondasa

A Subaru jarmdivével igénybe vett Szolgaltatasokra valod el6fizetését a SUBARU Care-fidkjaban (a SUBARU Care
alkalmazéasban) tudja lemondani. A lemondassal a Szolgaltatasok és miikodésik teljes egészében megszlinnek
az On jarm(ve vonatkozasaban.

Miutan lemondta el6fizetését, Fidkjaban vagy az Alkalmazasban barmikor Ujra el6fizethet a Szolgaltatasokra.
Kérjik, vegye figyelembe, hogy ha késGbb ujra el6 kivan fizetni, akkor ugyanazt a regisztracids folyamatot kell
elvégeznie, mint amit az elsé alkalommal kévetett, beleértve a Hasznalati feltételek Gjboli elfogadasat is. Ha Ujra
el6fizet a Szolgaltatasokra, csak a 12 (tizenkét) hénapnal nem régebben létrehozott adatok lesznek ismét
elérhet6ek az On szamara. Amennyiben On torli Fiékjat, nem iratkozik fel Ujra, vagy a létrehozott adatok 12
(tizenkét) hdnapnal régebbiek; az adatok torlésre keriilnek.

Amennyiben tdbb jarmdvet regisztralt Fidkjaban, ki kell valasztania, hogy melyik jarmire vonatkozélag kivanja
lemondani vagy meguijitani el6fizetését.
ii. Jarmiivének torlése a Fiokjabol

A Szolgaltatasokat jarmUivének a Fidkjabdl vald eltavolitdsaval szlintetheti meg.
Figyelmeztetés: ha On a Subaru Charging Network szolgdltatasra eléfizetett, akkor le kell mondania az
el6fizetését, miel6tt jarmuivét eltavolitja Fidkjabadl.



Felhivjuk figyelmét, hogy ha tévedésbdl tavolitja el jarmlvét a Fidkjabdl, akkor a meglévé folyamatok
haszndlataval ismét hozza tudja majd adni jarmdvét a Fidkjan keresztil.

Amennyiben eltavolitja a jarm(ivét a Fidkjabol, a tovabbiakban az adatok mar nem lesznek lathatdak az
Alkalmazasban.

iii. Ha értékesiti jarm(ivét, vagy atruhazza tulajdonjogat, illetve ha jarmiivét eltulajdonitottak, vagy a
jarmii elveszett

Amennyiben értékesiti jarm(ivét, vagy d4atruhazza tulajdonjogat egy masik személyre vagy hivatalos
viszonteladdra, illetve ha jarm(vét eltulajdonitottak, vagy elveszett (és nem kerilt meg), e pont szerint el kell
tavolitania jarmUvét a Fidkjabal.

Ha értékesiti jarm(ivét, vagy atruhdzza tulajdonjogat, kérjik, tajékoztassa a vevét/az &truhazas
kedvezményezettjét, hogy a jarm(i kapcsolt autd, igy a vev6/az atruhazas kedvezményezettje sajat Fidkjan
keresztil el6fizethet a szolgéltatasokra. A Szolgaltatasokat nem értékesitheti és nem ruhazhatja at a vevére/az
atruhazas kedvezményezettjére.

A Szolgaltatasok altalunk torténd felfliggesztése vagy megsziintetése

Fenntartjuk a jogot arra, hogy elGzetes értesités, birdsagi beavatkozds és kartéritési kotelezettség nélkiil
barmikor felfliggessziik a szolgaltatdsok egészét vagy egy részét és/vagy megsziintessik a szolgdltatasok
el6fizetését (megsziintetés esetén legalabb harminc (30) naptdri nappal a megsziintetés el6tt kiildott irdsbeli
értesités Utjan), és errél Fidkjan keresztiil vagy e-mailben értesitsiik Ont, amennyiben:

- On megszegi a Hasznalati feltételekben foglaltakat;

- johiszem(ien gy hatarozunk, hogy a felfiiggesztésre és/vagy megsziintetésre sziikség van ahhoz, hogy
(i) eleget tegylink egy birdsag vagy illetékes hatdsag altal kibocsatott végzésnek vagy hatarozatnak, vagy
(ii) elkeraljuk valamely hatdlyos jogszabaly vagy rendelkezés megszegését; vagy

- elharithatatlan esemény akadalyozza, hogy biztositsuk a szolgaltatasok egy részét vagy egészét.

Amennyiben vis maior miatt kerilt sor a Szolgaltatdsok egy részének vagy egészének felfliggesztésére, minden
észszer(i intézkedést meg fogunk hozni annak érdekében, hogy indokolatlan késedelem nélkiil az On szamdra
ismét hozzaférhetdvé és haszndlhatéva tegylik az érintett Szolgaltatasokat.

Emellett barmikor megsziintethetjiik a szolgaltatasok egy részéhez vagy egészéhez kapcsolodo el6fizetését, ha
sajat dontéslink alapjan minden felhasznald vagy a tartdzkodasi helye szerinti orszdg vagy régié minden
felhaszndldja tekintetében besziintetjik a szolgaltatdsok egy részének vagy egészének biztositasat. llyen iranyu
dontéstinkrél a megsziintetés elStt harminc (30) naptéri nappal értesitést kildiink e-mailben és/vagy Fidkjan
keresztiil.

Amennyiben a Szolgaltatasok barmelyikét felfliggesztjiik, megsziintetjiik a Szolgaltatdsokra vald eléfizetését, On
a Hasznalati feltételekben kifejezetten meghatdrozott visszatéritéseken kivil nem jogosult semmilyen
ellentételezésre, visszatéritésre vagy kartéritésre, és nem tamaszthat ilyen iranyu kovetelést.

Ha barmikor aktivalni szeretné az adatvédelmi mddot (példaul, hogy ne hasznalhassuk jarmive foldrajzi
elhelyezkedését), megteheti ezt a fejegység képernygjén. Felhivjuk figyelmét, hogy bekapcsolds utan a Privat
mad a helyadatokra épiilé 6sszes Szolgdltatast érinti.

Felhivjuk figyelmét, hogy bekapcsolds utdn a Privat mdd a helyadatokra épiilé 6sszes szolgdltatdsra vonatkozik.
Szamos szolgaltatds (részben vagy egészben) az On jarm(ivének helyadataira épiil. Ezért a Privat méd bekapcsolt
allapotaban el6fordulhat, hogy ezek a Szolgdltatasok nem hasznalhatdk, illetve romlik a megbizhatdsaguk és
pontossaguk. A Privat mod bekapcsolasat kovetéen nem veheti igénybe példaul a jarmdve tartézkodasi helyét
bemérd szolgaltatdst, és egy esetleges baleseti értesités esetén mi sem tudjuk meghatarozni jarm(ive
tartozkodasi helyét.



A Privat méd addig marad aktiv vagy inaktiv allapotban, amig meg nem valtoztatja az allapotdat. Az adatvédelmi
maod aktualis allapotat a fejegység képernydjén ellendrizheti.

Felhasznaldink nem jogosultak kartéritésre vagy visszatéritésre abban az esetben, ha a privat mod aktivalasa
miatt egy vagy tébb szolgaltatas nem, vagy csak részben miikodéképes.

A szolgaltatdsok egyszerre egy fidkon keresztlil hasznalhaték. Amennyiben egy regisztralt alvdzszammal
rendelkezd jarmi kovetkez6 tulajdonosa (a QR-kdd beolvasasaval) aktivélja a szolgaltatasokat, letiltjuk a
Szolgdltatasok hasznalatat. Ez esetben a Szolgaltatdsok haszndlatara jogosult kordbbi tulajdonost e-mailben
értesitjik arrdl, hogy elvesztette a szolgaltatdsokhoz valé hozzaférését.

Ha On a Halézatba kapcsolt szolgéltatasok mellett a Tavoli szolgaltatasokra is eléfizetett, ezek automatikusan
megszlinnek a Halézatba kapcsolt szolgaltatdsok megszilinésével egyiitt.

Fizetés ellenében vehet6k igénybe a szolgaltatdsok?

A szolgaltatasaink igénybevételéért az adott szolgdltatastdl fliggd ideig nem szamitunk fel dijat. Ez az id6szak az
el6fizetés megkezdésének pillanatatél kezdédik.

- ATavoli szolgaltatdsok ingyenes id6tartama 3 év.

- A Haldzatba kapcsolt szolgaltatasok ingyenes id6tartama 7 év.

- A Haldzatba kapcsolt multimédias szolgaltatasok ingyenes id6tartama 3 év (e-care esetén 7 év).

Amennyiben barmikor mddositandnk ezen a feltételen és dijat szdmolndnk fel a felhaszndléknak a szolgdltatasok
hasznalatdért, err6l a valtozasrdl el6zetesen értesitést kiildlink, és lehet&sége lesz arra, hogy lemondja az
el6fizetést, ha dij ellenében nem kivanja igénybe venni a Szolgdltatasokat.

Mennyi ideig allnak rendelkezésre a Szolgaltatasok?

Jarmdvével az aktivalast kovetGen és a szolgdltatastdl fliggd idGtartamig (last fent) veheti igénybe a
Szolgaltatasokat, hacsak e Hasznalati feltételeknek megfelel6en korabban be nem sziintetjik azok nyujtasat,
mindez azonban nem érinti a Szolgdltatdsok mdédositasara vonatkozd, a Hasznalati feltételek szerinti jogunkat.
Felhivjuk figyelmét, hogy mennyiben masodkézbdl vasarolta jarmdvét, akkor a Szolgaltatasok a fennmaradd
idére fognak az On rendelkezésére allini. Kérjiik, 1épjen kapcsolatba kereskeddjével, ha szeretné megtudni,
mennyi ideje van még hatra a Szolgdltatasok haszndlatabdl

A Szolgaltatasok On altali lemondésa
A Szolgaltatdsokat a 2. cikk 4. bekezdésében ismertetett mddon tetszés szerint barmikor — értesitési és
kartéritési kotelezettség nélkil — lemondhatja. Felhivjuk a figyelmét azonban arra, hogy az egyes szolgdltatasok

kiilon nem mondhatok le.

Amennyiben sajat elhatdrozasabdl lemondja a szolgdltatdsokat, legkésGbb két (2) munkanapon belil
megsziintetjik a szolgdltatasok rendelkezésre bocsatasat.

Ha On lemondja a Szolgéltatasokat, a Tavoli szolgéltatasok is automatikusan megsz(innek.

A Szolgdltatasok modositasa

Fenntartjuk a jogot arra, hogy barminemdi elGzetes értesités nélkil barmikor atmenetileg (példaul karbantartas,
frissités, illetve fejlesztés céljabdl) vagy véglegesen leallitsunk vagy eltavolitsunk egy vagy tobb szolgaltatast,
maddositsuk elérhet8ségliket, funkciodikat, jellemz&iket, alkalmazasi koriket és/vagy specifikaciojukat, felvaltsuk



azokat egyenérték(i vagy mas szolgdltatdsokkal, tovabba eltéré vagy U] szolgaltatdsokkal bévitsiik a
rendelkezésre allo szolgaltatasok korét.

Az ilyen jellegl valtozasokrdl értesithetjuk e-mailben és/vagy az Alkalmazdson keresztil. E véaltozdsok miatt
felhaszndldink nem jogosultak semmilyen (pénzbeli vagy egyéb) ellentételezésre.

Minden lényeges valtozasrdl tdjékoztatni fogjuk az Alkalmazason keresztiil vagy e-mailben. Amennyiben az
értesités napjatdl szamitott harminc (30) naptari napon beliil nem mondja le a szolgéltatdsokat a Hasznalati
feltételek szerint, ugy tekintjiik, hogy elfogadta a valtozdsokat.

3. szakasz — Altaldnos rendelkezések

A Hasznalati feltételek modositasa

Fenntartjuk a jogot arra, hogy a valasztott szolgaltatasok eldfizetésének ideje alatt barmikor médositsuk a
Hasznalati feltételeket.

Felhasznaldink felelGsek azért, hogy az Alkalmazasban rendszeresen atolvassak a Hasznalati feltételeket.

Az Ont nem érintd, nem Iényeges médositasok kivételével e-mailben, felugré ablakban vagy a legmegfelelébb
maodon értesitjiik Ont, ha médositjuk a jelen Hasznalati feltételeket

Amennyiben az emlitett, e-mailben, felugré ablakban vagy a legmegfelel6bb mddon kildott értesités
kézhezvételétdl szamitott harminc (30) naptari napon beliil nem mondja le a szolgaltatdasok el6fizetését a
Hasznalati feltételekben foglaltak szerint, a harminc (30) naptdri napos hataridé lejartat kovet6en a valtozadsok
hatalyba lépnek és kotelezd érvénylivé valnak.

Jogszabalyi megfelelGség

Elismeri és elfogadja, hogy sajat felelGssége a szolgaltatasok, a SUBARU Care alkalmazas és SUBARU Care-fidkja
elérése és haszndlata soran betartani a hatdlyos jogszabalyokat és elGirasokat. E kijelentés altalanos érvényének
korlatozasa nélkiil az On felel8ssége megfelelni:
- a hatdlyos kiviteli és behozatali jogszabalyoknak, valamint a szolgaltatasok, a SUBARU Care alkalmazas
és SUBARU Care-fidkja igénybevételére vonatkozo elGirasoknak; és
- az alkalmazandd helyi vagy nemzeti jogszabalyoknak, amelyek korlatozhatjak a Szolgaltatasok
hasznalatat az On tartézkodasi teriiletén (pl. helyi kdzati kozlekedési térvények, kérnyezetvédelmi
torvényi korlatozasok vagy bizonyos helyekre, példaul nemzeti parkokra vonatkozo korlatozasok); és
- azadatvédelemre és a foglalkoztatasra vonatkozo hatalyos jogszabalyoknak és elGirasoknak. Ha példaul
munkaltatéként elérhetdvé teszi munkavallaldi szdmara a szolgaltatdsokat, a SUBARU Care alkalmazast
és SUBARU Care-fidkjat, be kell tartania a szolgdltatasok, a SUBARU Care alkalmazas és SUBARU Care-
fidkja alkalmazottak altaliigénybevételére vonatkozé minden szabalyt és korlatozast (példaul megfelel
tajékoztatast kell nyujtania az adatkezelésrdl, és jévahagyast kell kérnie, ahol sziikséges).

JarmUivének kolcsonbe addasa

Amennyiben ideiglenesen kolcson szeretné adni jarm(ivét, tajékoztatnia kell a kélcsdnvevét arrdl, hogy jarmive
haldzatba kapcsolt auto, ezért nyomon tudja kdvetni jarmivét és a kélcsonvev vezetési szokasait.

Alternativ megoldasként megallapodhat a kdlcsénvevével, hogy ideiglenesen Privat modba allitja jarmdvét,
ezaltal a Privat mod kikapcsoldsaig megsziinteti az autd nyomon kdvethet8ségét. Ezt kdvetSen az On felelGssége,
hogy a kdlcsonbe adasi id6szak végéig betartsa a megallapodasukat.

Ha az a személy, akinek On kélcsdnadja jarmivét, ugy dont, hogy a sajat fiokjan keresztiil hasznalja a
Szolgaltatasokat, az On eléfizetése a fent leirtak szerint térlésre keriil. A Szolgdltatasok ujbdli eléfizetéséhez a
jelen pontban leirtakkal megegyez6 eljarast kell kovetnie.

Felhivjuk figyelmét, hogy mindenkor koteles biztositani a jarm(vét hasznalé személyek maganéletének
tiszteletben tartasat.



Kovetelmények és korlatozdsok

Az alabbi kévetelményeknek és korlatozasoknak valéd megfelelés érdekben On kételes:

>

>

haladéktalanul telepiteni a szolgaltatdsokkal kapcsolatban idérél idére rendelkezésre bocsatott
frissitéseket, hibajavitasokat, javitécsomagokat és egyéb fejlesztéseket;

eleget tenni a szolgaltatdsok igénybevételével 6sszefliggésben a haldzatra/vezeték nélkili kapcsolatra
vonatkozdlag meghatarozott kovetelményeknek és feltételeknek, vagy a Szolgaltatasok, a SUBARU Care
alkalmazds, a SUBARU Care-fidkja hasznalatdval kapcsolatbos gyakorlati szabalyoknak.

tartézkodni olyan tevékenységektdl vagy mulasztasoktol, amelyek:

o elkerilni, hogy megzavarja vagy veszélyeztesse a Szolgaltatasok, valamint az SE-partnerek és -
beszalliték haldzatainak vagy bdrmely mas személy maganéletének sértetlenségét és
biztonsagat;

o elkeriilni, hogy kdart okozzon az SE-nek vagy partnereinknek, beszallitdinknak vagy
Ggyfeleinknek;

tartézkodni a Szolgdltatdasok, a SUBARU Care alkalmazas vagy SUBARU Care-fidkja alabbi célokbol
torténd elérését vagy hasznalatat:

o csalds, blinelkdvetés, becsliletsértés, zaklatds vagy kdrokozas, illetve illegdlis tevékenységben
valo részvétel vagy illegalis tevékenység népszerdsitése;

o szellemi tulajdonjogok, személyiségi jogok és egyéb jogok megsértése, vagy kiils6 fél
tulajdonanak h(itlen kezelése;

o félrevezet6 vagy pontatlan informacidk tovabbitasa csalas, karokozas, illetve barmely értéket
képvisel6 dolog jogtalan megszerzésének szandékaval;

barmely szamitégépes program vagy a Szolgaltatasok, a SUBARU Care alkalmazas vagy SUBARU Care-
fidkja egyéb 6sszetevGjének létrehozasdhoz hasznalt forrdskdd vizsgalata, birtokba vétele, haszndlata,
masolasa, visszafejtése vagy feltdrasa, a hatalyos jogszabalyok dltal megengedett esetek kivételével;
tartézkodni az SE, illetve az SE partnereinek, beszallitdinak vagy lgyfeleinek tulajdonaban allé barmely
halézat, kérnyezet vagy rendszer feltorésétél és jogosulatlan elérésétdl;

tartézkodni a Szolgaltatasok, a SUBARU Care alkalmazds vagy SUBARU Care-fidkjanak hasznalata
kozben feldolgozott barmely informacio, koztik személyes adat olyan jellegl gytjtésétdl,
felhaszndlasatdl és tovabbitdsatdl, amely tulmutat a Szolgaltatasok megengedett hasznalatéan;
tartézkodni barmely Szolgaltatas, a SUBARU Care alkalmazas vagy SUBARU Care-fidkja abbdl a célbol
torténé elérésétdl vagy hasznalatatdl, hogy konkurens terméket hozzon létre, vagy nyomon kovesse
annak elérhet8ségét, teljesitményét vagy funkcidit, illetve értékelje teljesitményét vagy konkurenciat
teremtsen.

Garancia és felel6sségvallalas

Bar szdmos technikai és szervezeti intézkedéssel igyeksziink garantdlni a Szolgaltatdsok mindségét és
biztonsagossagat, nem garantaljuk, hogy:

minden korilmények kozott biztositani tudjuk a jarmdve altal informatikai hattérrendszereinkre
tovabbitott adatok titkossagat és biztonsagat, és ki tudjuk kiiszébolni a lehallgatas és egyéb jogosulatlan
hozzaférés minden kockdazatat;

mindenkor fennakadasmentesen igénybe tudja venni a Szolgaltatasokat;

a Szolgdltatasokon keresztiil rendelkezésére bocsatott adatok pontosak és hidnytalanok;

a Szolgdltatasok hibamentesen és valtozatlan minéségben allnak majd rendelkezésre;

Nem garantaljuk tovabba a kozlekedési balesetrdl kapott értesités esetén esetlegesen biztositott
slirgGsségi segélynyujtas elérhetGségét és mindségét. A hatdlyos jogszabalyok altal megengedett
mértékben sem az SE, sem a kozuti segélyszolgalat nem vonhato felel6sségre azért, ha a slirg6sségi
segélynyujtd szolgalatok és/vagy a rend8rség nem értesiltek (kell§ id6ben) a balesetrdl, illetve ha az
értesités soran hiba tortént.

Nem all médunkban garantalni a kiilsé szolgaltatdk altal nydjtott Szolgaltatdsok minGségét, hidnytalansagat és
megfelelGségét, ezért nem vallalunk semmilyen felelGsséget az ilyen szolgaltatasok hasznalatdért. A hatalyos
jogszabalyok altal megengedett mértékben beleegyezik abba, hogy kartalanit minket és felment benniinket a
felel6sség aldl minden olyan altalunk, illetve tarsult vagy kapcsolt vallalataink altal elszenvedett karral vagy
veszteséggel szemben, amely amiatt keletkezett, hogy kiilsé szolgaltato altal nydjtott szolgaltatast vett igénybe.



Nem vallalunk felel6sséget a szolgaltatas-el6fizetés Hasznalati feltételek szerinti lemonddasanak elmulasztasabdl
eredé karokért és veszteségekét, illetve harmadik felek altal benyujtott kovetelésekért.

Az SE nem felel6s és nem vallal felel8sséget semmilyen karért, amelyet On a Platform és/vagy Fidkja
hasznalataval esetleg elszenved, vagy amelyet On harmadik félnek okoz.

A Hasznalati feltételek barmely mas rendelkezésétél fliggetleniil az aldbbiak tekintetében nem zarjuk ki és nem
korlatozzuk felel6sségiinket:
- azaltalunk okozott haldlos vagy egyéb kimenetel(i személyi sériilés (hacsak a jelen Hasznalati feltételek
masként nem rendelkeznek);
- az altalunk, illetve valamely munkatarsunk vagy megbizottunk altal okozott csalas, csalard szandéku
félreértelmezés, sulyos gondatlansag vagy szandékos kotelességszegés; vagy
- olyan kar vagy veszteség, amely tekintetében a kotelez6 érvényl vonatkozo jogszabalyok értelmében
nem korlatozhaté vagy nem zarhaté ki felelGsséglink.

Hacsak a jelen Haszndlati feltételek masként nem rendelkeznek, a gondatlansagbdl, szerz6désszegésbdl, illetve
a Hasznalati feltételek értelmében vagy azokkal 6sszefliggésben egyéb mddon keletkez6 teljes felel6sséglink az
alabbi 6sszegek koziil a magasabbra korlatozodik:
- 200 eurd; vagy
- az On &ltal a felel@sséget kivalté eseményt megel6z8 harom (3) hénapos id8szak sordn szamunkra
fizetett dijak teljes 6sszege.

Hacsak a jelen Hasznalati feltételek masként nem rendelkeznek, nem lesziink felelGsek:

- semmilyen gondatlansagbdl, szerz6désszegésbsl vagy egyéb moddon keletkezd kozvetett vagy
kovetkezményes karért és veszteségért, nem kizarélagosan ideértve a nyereségkiesést, a cégérték
csokkenését, az adatvesztést, a bevételkiesést, a forgalomkiesést, az Uzlet elvesztését, a jo hirnév
karosodasat, a lehet6ségek elvesztését, az lzleti tevékenység megszakadasat és a vart megtakaritas
elmaradasat; vagy

- a Hasznalati feltételek értelmében fennalld felelGsségei és kotelezettségei nem teljesitésébdl eredd
veszteségekért és karokért.

Kapcsolattartdsi adatok és panasztétel

Amennyiben kérdése meriilt fel, vagy panasszal szeretne élni a szolgaltatasokkal kapcsolatban, kérjik, els6ként
forduljon kedvenc markakereskedGjéhez. Emellett a SUBARU Care alkalmazas Kapcsolat oldalan is felveheti
vellink a kapcsolatot.

TME:

Amennyiben a szolgdltatasokra valé el6fizetés helye szerinti orszag jogszabalyai lehetévé teszik, és amennyiben
e jogszabdlyok értelmében fogyaszténak mindsil, jogdban all panaszt tenni az ODR platformon keresztiil,
amelyhez kattintson a kévetkez6hivatkozdsra: Online vitarendezés.

VAGY SE:

Amennyiben a szolgdltatasokra valé el6fizetés helye szerinti orszag jogszabalyai lehet6vé teszik, és
amennyiben e jogszabalyok értelmében fogyaszténak mingsiil, jogaban all panaszt tenni:

- az ODR rendszeren keresztlil, amelyet a kovetkez6 linkre kattintva érhet el:
https://ec.europa.eu/consumers/odr; amikor e platformon keresztll nyujt be panaszt, a kévetkez§ e-
mail-cimet adja meg a szolgdltaté e-mail-cimeként: [en.subarucare@subaru.eul; vagy

- azaldbbiilletékes hatdsagnal:
Hungarian National Authority for Data Protection and Freedom of Information
Falk Miksa utca 9-11
H-1055 Budapest
+36 13911 400



privacy@naih.hu

Szellemi tulajdon

A Platformon és barmely kapcsolédd weboldalon feltlintetett valamennyi marka a japan székhely(i Subaru
Corporation vallalat védjegye vagy bejegyzett védjegye, és az Eurdpai Unidban és/vagy mas joghatdsagok
teriiletén érvényes.

A Subaru grafikdi, logéi, fejlécei, gombként m(ikodd ikonjai, parancsprogramjai, valamint szolgdltatasainak és
alkalmazdsainak neve a Subaru védjegyei vagy arculati jegyei. A Subaru védjegyei és arculati jegyei nem
hasznalhatdk a Subaruhoz nem kothet6 termékkel vagy szolgaltatdsokkal kapcsolatban, illetve az lgyfelek
szamara megtéveszt6 vagy a Subarut kedvez6tlen szinben feltlinteté mddon.

A Platformon és barmely kapcsolddé weboldalon megjelend, nem a Subaru Corporation tulajdonaban |évé
védjegyek a megfeleld tulajdonosok tulajdonat képezik, akik lehetnek tarsult viszonyban vagy sem a Subaruval,
allhatnak vele kapcsolatban vagy sem, illetve lehetnek tdmogatdi vagy sem.

A Subaru fenntartja a jogat a Platform, annak tartalma, a Szolgaltatasok és alkalmazasok stb. hasznalatabdl
szarmazé anonim adatokra, ezen adatok minden tovabbi Subaru altali felhaszndlasara és az adatok alapjan
végzett elemzésekre.

Kils6 szolgdltatok

Kilsé szolgaltatok termékeket, szolgaltatasokat vagy alkalmazdsokat bocsathatnak rendelkezésre,
biztosithatnak vagy értékesithetnek a Platformon keresztiil.

Nem vallalunk felelésséget e kilsé szolgaltaték termékeinek, szolgaltatdsainak vagy alkalmazasainak
ellendrzéséért, értékeléséért és/vagy jovahagyasaért. Nem szavatoljuk és nem hitelesitjik e kiilsé szolgaltatok
kinalatat, és semmilyen mdédon nem vagyunk felelések és nem tehetnek felel6ssé benniinket a kiils6 szolgaltatdk
tevékenységeiért, illetve termékeik, szolgdltatasaik vagy alkalmazasaik tartalmaért, minGségéért és/vagy
teljesitményéért.

A kiils6 szolgaltatok kiilon hasznalati feltételekkel szabalyozzadk termékeik, szolgaltatasaik és alkalmazasaik
hozzaférhet6vé tételét, biztositasat vagy értékesitését, amelyeket kiilon el kell fogadnia. Miel6tt barmilyen
tranzakciot kezdeményezne veliik, alaposan tanulmanyozza at haszndlati feltételeiket.

Valtozasok

Fenntartjuk a jogot, hogy a Platform tartalmat, szolgdltatdsait, alkalmazdsszoftverét stb., valamint a Hasznalati
feltételeket barmikor megvaltoztassuk.

Onre a Platform hasznalatanak id&tartama alatt hatalyos Hasznalati feltételek vonatkoznak, kivéve, ha
jogszabaly vagy kormanyhatdsag eldirja a Hasznalati feltételek modositasat.

Ha valamely hasznalati feltétel érvénytelennek, semmisnek vagy barmely okbdl végrehajthatatlannak mindsill,
az adott feltételt elvdlasztjuk a tobbitdl, igy nem érinti a fennmaradd hasznalati feltételek érvényességét és
végrehajthatdsagat.

Felhasznaldink felelGsek azért, hogy a Platformon rendszeresen atolvassak a Hasznalati feltételeket.

Az Ont nem érint8, nem lényeges médositasok kivételével e-mailben, felugré ablakban vagy a legmegfelel6bb
maodon értesitjiik Ont, ha médositjuk a jelen Hasznalati feltételeket.

Amennyiben az emlitett, e-mailben, felugré ablakban vagy a legmegfelel6bb mddon kildott értesités
kézhezvételétdl szamitott harminc (30) naptari napon beliil nem mondja le a szolgaltatasok el6fizetését a



Hasznalati feltételekben foglaltak szerint, a harminc (30) naptéri napos hataridé lejartat kovet6en a valtozasok
hatalyba lépnek és kotelezd érvénylivé valnak.

Eszszer( mérték(i befolyasunkon kiviil esé események

Nem vallalunk felel6sséget a jelen Hasznalati feltételek szerinti kdtelezettségeink teljesitésének késedelméért
vagy elmulasztasaért, ha a késedelem vagy elmulasztas olyan okbdl kévetkezik be, amely kiviil esik az észszer(i
mérték( befolyasunkon.

Lemondas

Ha On megszegi a jelen Haszndlati feltételeket, és mi nem tesziink semmit, akkor is jogosultak lesziink éIni
jogainkkal és jogorvoslati lehet&ségeinkkel barmely mas olyan helyzetben, amikor On megszegi a jelen
Hasznalati feltételeket.

Alkalmazandd jog és joghatdsag

A jelen Hasznadlati feltételekre a [az irdnyadd jogot az NMSC t6lti ki] jog az irdnyadd, és a szerint értelmezendd.
[Ha a valasztott iranyado jog ellentétes a helyi fogyasztovédelmi jogszabalyokkal, akkor a kévetkezd szoveggel
kell kiegésziteni: ,kivéve, ha On az irdnyadd jog szerint fogyasztdnak minésiil, és az On lakéhelye vagy szokdsos
tartdzkodasi helye szerinti orszag vagy régid kotelez6en alkalmazandd fogyasztévédelmi jogszabdlya ugy
rendelkezik, hogy az iranyadé jog az On lakéhelye vagy szokdsos tartézkodasi helye szerinti orszag vagy régié
joga, vagy mas irdnyado jog].

A Hasznalati feltételek tartalmaval, értelmezésével és/vagy végrehajtasaval kapcsolatos barmely jogvitat a [az
irdnyadd jogot az NMSC tolti ki] szerinti illetékes birdsag el6tt kell rendezni. [Ha a valasztott iranyadd jog
ellentétes a helyi fogyasztévédelmi jogszabalyokkal, akkor a kbvetkezé szoveggel kell kiegésziteni: , kivéve, ha
On az irdnyadod jog szerint fogyaszténak minésiil, és az On lakdhelye vagy szokasos tartézkodasi helye szerinti
orszag vagy régio kotelez6en alkalmazandd fogyasztévédelmi jogszabalya ugy rendelkezik, hogy az illetékes
joghatésag az On lakdhelye vagy szokasos tartdzkodasi helye szerinti orszag vagy régié egy varosanak vagy mas
illetékes hatésaga, amely kizarélagos joghatésaggal rendelkezik].

Egyéb rendelkezések

Bizonyos korilmények kozott aktivalddik a torvényileg eldirt e-segélyhivo funkcid. Az e-segélyhivé aktivalasat az
eurdpai segélyhivo szolgaltatasrol sz6l6 unids rendelet (a 2015. dprilis 29-i 2015/758 rendelet) vagy annak EU-n
kivlli megfelelGje szabalyozza. A légzsakot miikodésbe hozd kozlekedési baleset esetén jarmive automatikusan
értesiti a jarmu tartdzkodasi helye szerinti orszag slirg6sségi segélyszolgalatait.

A Hasznalati feltételek altal a felek szamdra biztositott jogkorok, jogok vagy jogorvoslati lehet&ségek késedelmes
érvényesitése vagy érvényesitésiik elmulasztdsa nem jelenti az azokrdl valé lemondast, és az ilyen jogkorok,
jogok vagy jogorvoslati lehet6ségek egyszeri vagy részleges érvényesitése nem zarja ki azok barmely mas jellegl
vagy tovabbi érvényesitését. Kizardlag az irdsban tett lemondé nyilatkozatok érvényesek.

Az SE nem tehet6 felelGssé a Hasznalati feltételek megszegéséért a Hasznalati feltételekbdl eredd valamely
kotelezettség késedelmes teljesitése vagy teljesitésének elmulasztdsa miatt, amennyiben a késedelem vagy a
mulasztas olyan esemény kovetkezménye, amelyre az SE nem tudott érdemleges befolyast gyakorolni.

Amennyiben a Hasznalati feltételek valamely feltétele vagy egyéb rendelkezése érvénytelen, jogellenes, illetve
valamely szabdlyzat, jogszabdly vagy kozpolitika értelmében nem érvényesithetd, a Hasznalati feltételek minden
egyéb feltétele vagy rendelkezése korlatozas nélkiul hatalyban marad. Ha megallapitdst nyer, hogy valamely
feltétel vagy egyéb rendelkezés érvénytelen, jogellenes vagy nem érvényesithetd, a felek johiszem( targyalds
soran ugy médositjak a Hasznalati feltételeket, hogy azok a lehetd legjobban tiikrézzék a felek eredeti szandékat.



Amennyiben az a kifejezett vagy hallgatélagos szandékunk, hogy a Hasznalati feltételek valamely rendelkezése
a szolgdltatasokra valo el6fizetés megszlinése vagy lejarta utan is hatadlyban maradjon, az adott rendelkezés az
el6fizetés megszlinése vagy lejarta utdn is teljes korten érvényben marad. Ez tobbek kozott a jogszabalyoknak
valé megfeleléssel (2), a szavatossaggal és felel6sséggel (5), valamint a szellemi tulajdonjogokkal (7) kapcsolatos
zaradékokra vonatkozik.

A 18.4. bekezdés dltalanos érvényének korlatozasa nélkiil a 12., a 14., a 15. és a 16. cikk a szolgaltatasokra vald
el6fizetés lejarta vagy megsz(inése utan is hatalyban marad.

Jogunkban all a Hasznalati feltételek szerinti barmely jogunkat és/vagy kotelezettséglinket alvallalkozdkra vagy
mas kiilsé felekre atruhazni.

El6zetes irasbeli jovdhagydsunk nélkiil nem ruhdzhatja at alvallalkozéra vagy mas kiilsé félre a Haszndlati
feltételek szerinti jogait és/vagy kotelezettségeit.

A Hasznalati feltételek tartalmazzak a szolgaltatasokra vonatkozdlag a felek kdzott Iétrejott teljes megallapodast,
és a szolgaltatasokkal kapcsolatos minden korabbi vagy egyidejd, irasbeli vagy szébeli megallapodas helyébe
Iépnek.



