PERSONUVERNDARTILKYNNING
SUBARU CARE CONNECTED SERVICES

Subaru leggur aherslu a persénuvernd pina og hefur einsett sér ad standa vord um
personuupplysingar pinar (,,persénuupplysingar®) i samraemi vid gildandi persénu- og
gagnaverndarreglur (einkum almennu gagnaverndarreglugerdina eda ,GDPR") i frambodi sinu a
Connected Services en haegt er ad gerast askrifandi ad peim a SUBARU Care-reikningnum og
nalgast paer i gegnum SUBARU Care-appid (visad til sem ,pjonusta®).

Markmi® okkar er ad gagnseei riki um vinnslu okkar a persénuupplysingum pinum og hvad vid
gerum vid paer. Finna ma nanari upplysingar um pad i pessari persénuverndartilkynningu
(,persénuverndartilkynningin®).

Hver erum vid?

SUBARU EUROPE NV/SA (,,Subaru®, ,,vié“)
Leuvensesteenweg 555/8

1930 Zaventem

Belgiu

0438.574.810

Hafa ma samband vid okkur med eftirfarandi haetti:
Med bréfi: a skradar skrifstofur okkar og berist til Persénuverndarfulltria
Simi: 0032 2 714 03 00
Netfang: privacy@subaru.eu

Nokkrar skilgreiningar

Hvad pessa persénuverndartilkynningu vardar visar hugtakid ,persénuupplysingar til: allra
upplysinga um persénugreindan eda persénugreinanlegan einstakling (sem ert pua sem ,skradéur
adili“). Personugreinanlegur einstaklingur er sa sem haegt er ad persénugreina, med beinum eda
6ébeinum haetti, einkum med kennimarki eins og nafni, kennitélu, stadsetningargégnum, netkenni
eda einum eda fleiri pattum sem eiga vid um likamlegt, lifedlisfreedilegt, erfdafreedilegt, andlegt,
efnahagslegt, menningarlegt eda félagslegt kennimark vidskomandi einstaklings. Med 68rum
ordum, allar upplysingar sem nota ma til ad bera kennsl & einstakling. A medal slikra upplysinga
ma nefna fédurnafn pitt, fornafn, feedingardag, simanumer og netfang asamt IP-télunni pinni.

Hugtakid ,vinnsla" er mjog vidtaekt og naer medal annars yfir sdfnun, skraningu, skipulagningu,
geymslu, uppfaerslu, breytingar, endurheimtingu, samrad, notkun, dreifingu, sameiningu, safnvistun
og eydingu & upplysingum.

.Reikningsupplysingar® pyda:

- Audkennisupplysingar (t.d. titil, fjdlskylda og fornafn);

- Samskiptaupplysingar (t.d. farsimanumer, netfang, péstfang);

- Upplysingar, sem tengjast SUBARU Care-reikningnum (t.d. notandanafn, kjorstillingar a
samskiptaleidum, askriftarupplysingar, kjorstillingar a samskiptatungumali);

- Upplysingar i tenglsum vid persoénuverndarkjorstillingarnar pinar (t.d. dagsetninguna sem pu
veittir sampykki pitt; hverju pu veittir sampykki fyrir; dagsetninguna sem pu afturkalladir
sampykki pitt; hvernig pu veittir sampykki (til deemis ur hvada teeki); o.s.frv.).

,Reikningsupplysingar® pyda upplysingar i tengslum vid reikninga og greidslur fyrir pjébnustuna (t.d.
greidslusdgu pjonustunnar, reikninga, virdisaukaskattsnumer, ef svo & vid).



Lotadsetningarupplysingar” pyda stadsetningarupplysingar, sem tengjast Subaru dkutaekinu pinu
og/eda snjallsimanum pinum (t.d. stadsetningu dkuteekisins, radgerdan afangastad, upplysingar
um ferd, leitarsdégu afangastada, vistad heimilisfang, dreifingu & umferdarupplysingum).

,Oryggistengdar upplysingar” pyda tilteknar upplysingar um notkun pina a upplysingataeknikerfum
okkar, hugbunadi og netkerfum.

»<Audkennisupplysingar okutaekis” pyda t.d. audkennisnumer dkuteekisins, bilnumer,
kaupdagsetningu Okuteekisins.

»Aksturshegdun® pydir t.d. aksutsbaekur, ferdabaekur, aksturshradi, maelingar a hrédun og hemlun.
.Ferdaupplysingar® pyda t.d. nylegir afangastadir, eftirlaetisafangastadir.

» 1&eknilegar upplysingar um Okutaeki og greiningarupplysingar® pyda t.d. kildmetrastada, eydsla,
vidvaranir.

.Nuverandi og sdgulegar upplysingar sem tengjast dkutaekinu“ pyda t.d. aukabunadur, hjélbardar,
fiarmdégnun, tryggingar, abyrgdartengdar upplysingar, ef svo a vid.

~>amskiptasaga“ pyoir t.d. samskipti vidskiptavinar vid mismunandi pjonustu eda forrit i
héfudeiningunni eda SUBARU Care-appinu.

» 1 ekisupplysingar” pyda t.d. teekisgerd, hugbunadarutgafa.

Ur persénuupplysingum hvada einstaklings verdur unnié?
Vid vinnum personuupplysingar einstaklingsins sem er askrifandi ad pjonustunni.

Athugid ad ef pu leyfir 56rum ad keyra eda nota Subaru ékutzekid pitt berd pu abyrgd a pvi ad
upplysa vidkomandi 6kumann eda notanda um pessa persénuverndartilkynningu svo hann viti um
vinnslu okkar a persénuupplysingum i tengslum vid pjonustuna.

Adur en pu flytur eignarhald & Subaru dkutaekinu pinu yfir til annars adila eda endurséluadila
verdur pu ad:

- Fjarleegja, eftir pvi sem er taeknilega unnt, allar upplysingar og efni (par & medal
persénuupplysingar), ef til stadar, sem pu hefur vistad i Subaru 6kuteekinu og nalgast ma i
gegnum SUBARU Care-reikninginn pinn; og

- Fjarleegja Subaru 6kuteekid pitt af SUBARU Care-reikningnum pinum (aftengja pjéonustuna
fra nafninu pinu).

Hér ma finna hagnytar og prepaskiptar leidbeiningar um hvernig megi fjarlaegja
personuupplysingarnar pinar [https://www.subaru.eu/docs/default-source/connected-services/how-
to-remove-personal-data.pdf].

Adili sem ber abyrgd a vinnslu persénuupplysinganna pinna (,,abyrgodaradili‘).
Subaru ber abyrgd a vinnslu persénuupplysinganna pinna.

Vid erum pad sem GDPR visar til sem ,abyrgdaradila“ personuupplysinganna pinna. Med beinum
ordum pydir pad ad Subaru, hugsanlega asamt 68rum, akvedur tilgang og leidir vid vinnslu
personuupplysinganna pinna.


https://www.subaru.eu/docs/default-source/connected-services/how-to-remove-personal-data.pdf
https://www.subaru.eu/docs/default-source/connected-services/how-to-remove-personal-data.pdf

Af hverju s6fnum vid og notum persénuupplysingarnar pinar?

Vid s6fnum og notum persénuupplysingarnar pinar i eftirfarandi tilgangi:

Til ad gera askrift pina ad pjénustunni virka eda ovirka;

Til ad bjoda pér upp a pjonustuna;

Til ad vinna ur fyrirspurnum pinum og kvortunum;

Til ad tryggja, vidhalda og stydja vid netkerfi, kerfi og hugbinad sem vid notum til ad bjéda
pér upp a pjonustuna;

Til ad baeta pjonustu okkar (t.d. ef teeknivandamal kemur upp hja Subaru 6kutaekinu pinu
getur verid ad vid notum persénuupplysingarnar pinar (t.d. akstursupplysingar) til ad reyna
ad leysa ur vandamalinu) og préa nyja pjonustu;

Ad framkvaema pradlaust uppfaerslur til ad uppfeera kerfi i dkutzekinu til ad kynna nyja
eiginleika og laga villur eda galla;

Til ad stydja vid rannsoknir, greiningu og préun a vérum okkar og pjonustu;

Til ad uppfylla lagaskyldur sem krefjast pess ad vid s6fnum og geymum persénuupplysingar
pinar;

Til ad bregdast vid beidnum fra I6ggeesluyfirvdldum, eftirlitsadilum eda domstolum um
personuupplysingarnar pinar;

Til ad halda skra yfir personuverndarkjorstillingarnar pinar;

Ef pad er naudsynlegt, innan edlilegra marka, i tengslum vié deilu eda rannsokn, sem vid
eigum eda kunnum ad eiga hlut ad, annadhvort beint vid pig eda pridja adila;

Til ad vinna ur beidni fra pér um nyta pér réttindi pin.

Vid héfum ekki i hyggju ad safna persdnuupplysingum fra einstaklingum yngri en 16 ara. Slikir
olégrada einstaklingar hafa ekki heimild til ad veita okkur persénuupplysingar eda
sampykkisyfirlysingu an leyfis fra forradamanni.

Samantekt: hvada persénuupplysingar notum vid, af hverju, & hvada lagastod byggir hun og
hversu lengi?

i téflunni ad nedan ma sja:

dalkur 1: af hverju vinnum vid ur persénuupplysingunum pinum (,tilgangurinn®);

dalkur 2: & hvada lagastod byggir Urvinnslan og af hverju vid gerum petta (,lagastodin®);
dalkur 3: ur hvada flokkum persénuupplysinga vinnum vié (,gagnaflokkar®); og

dalkur 4: hversu lengi vinnum vid ur persénuupplysingunum pinum (,vardveislutiminn®).

Oll arvinnsla & persénuupplysingunum pinum & sér stad i einum eda fleiri tilteknum tilgangi.

Auk pess vinnum vid adeins ur persénuupplysingum pinum i samraemi vid 16g. Gildandi lagastod,
sem finna ma i dalkinum ,lagastod*, pydir eftirfarandi:

~>ampykki“: pu hefur veitt sampykki fyrir vinnslu persénuupplysinga pinna i einum eda fleiri
titeknum tilgangi;

~>amkomulag“: vinnslan er naudsynleg til ad standa vid samning sem pu ert adili ad;
,Lagaskylda“: vinnslan er naudsynleg til ad uppfylla lagaskyldu sem hvilir a okkur sem
abyrgdaradila;

,LOgmaetir hagsmunir®: vinnslan er naudsynleg til ad standa vord um l6gmaeta hagsmuni
okkar eda utanadkomandi adila nema ef hagsmunir pinir eda grundvallarréttindi og frelsi,
sem krefjast verndunar a persénuupplysingum pinum, gangi peim framar.

Tilgangur Lagastod Gagnaflokkar Vardveislutimi

Samkomulag Samskiptaupplysingar Svo lengi sem pu
ert med askrift |




Til ad gera &skrift pina ad
pjénustunni virka eda o6virka

gangi ad
pjéonustunni

Audkennisupplysingar

Svo lengi sem pu
ert med askrift i
gangi ad
pjénustunni

Taekisupplysingar

Svo lengi sem pu
ert med askrift i
gangi ad
pjénustunni

Upplysingar sem tengjast
SUBARU Care-reikningnum

Svo lengi sem pu
ert med askrift i
gangi ad
pjénustunni

Greidsluupplysingar

Svo lengi sem
okkur ber
lagaskylda til ad
vardveita
upplysingarnar
samkvaemt skatta-
og bokhaldsldgum

Audkennisupplysingar um
Okuteeki

Svo lengi sem pu
ert med askrift i
gangi ad
pjénustunni

IP-tala

Svo lengi sem pu
ert med askrift i
gangi ad
pjénustunni

Til ad bjéda pér upp a
pjénustuna

Samkomulag

Stadsetningarupplysingar

12 manudi fra
deginum sem
upplysingunum
var safnad

Endurgj6f um tiltekna atburdi
eda virkjanir & pjénustunni

12 manudi fra
deginum sem
upplysingunum
var safnad

Aksturshegdun 12 manudi fra
deginum sem
upplysingunum
var safnad

Ferdaupplysingar 12 manudi fra

deginum sem
upplysingunum
var safnad

Taeknilegar upplysingar um
Okutaeki og
greiningarupplysingar

12 manudi fra
deginum sem
upplysingunum
var safnad

Nuverandi og ségulegar
upplysingar sem tengjast
Okutaekinu

12 manudi fra
deginum sem
upplysingunum
var safnad

Samskiptasaga

12 manudi fra
deginum sem
upplysingunum
var safnad

IP-tala

12 manudi fra
deginum sem
upplysingunum
var safnad

Til ad vinna ur fyrirspurnum
pinum og kvértunum

Légmeetir hagsmunir (til ad
veita pér adstod)

Persénuupplysingar, sem eru
naudsynlegar innan edlilegra
marka til ad vinna ar
fyrirspurn/kvértun pinni

Svo lengi sem pu
ert med askrift i
gangi ad
pjénustunni.

pad getur verid ad
vid geymum slikar
upplysingar lengur
en ut




vardveislutimann
ad ofan ef okkur
ber lagaskylda til
ad geyma
upplysingarnar
lengur samkvaemt

skatta- og
bokhaldslégum.
Til ad tryggja, vidhalda og Légmeetir hagsmunir (til ad Vid s6fnum 6ryggistengdum {alltad 12
stydja vid netkerfi, kerfi og tryggja rétt og samsteypt goégnum til ad fylgjast med manudi.
hugbtnad sem vi® notum til ad | gagnasett til ad uppfylla Oryggi kerfa okkar og pjénustu | Pad getur verio ad
bjoda pér upp a pjonustuna gildandi gagnaverndarléggjsf) | (09 par med upplysingum vid geymum
vidskiptavina okkar). Til deemis | gbgnin lengur ef:
holdum vid skra yfir hverjir hafa | * pad er
fengid adgang ad kerfum okkar | naudsynlegt
og hveneer. vegna
yfirstandandi
rannsoknar a
oryggisatviki i
netheimum;
* pad er

naudsynlegt til ad
vid getum stadid
fyrir endurskodun
a oryggi kerfa
okkar, hugbunadar
eda netkerfa.

Til ad baeta pjonustu okkar
(t.d. ef teeknivandamal kemur
upp hja Subaru 6kutaekinu
pbinu getur verid ad vié notum
persénuupplysingarnar pinar
(t.d. akstursupplysingar) til ad
reyna ad leysa ur
vandamalinu) og préa nyja
pjonustu

Légmeetir hagsmunir
(vidskiptalegir hagsmunir)

Reikningsupplysingar

Svo lengi sem pu
ert med askrift i
gangi ad
pjénustunni

Stadsetningarupplysingar

12 manudi fra
deginum sem
upplysingunum
var safnad

Aksturshegdun 12 manudi fra
deginum sem
upplysingunum
var safnad

Ferdaupplysingar 12 manudi fra

deginum sem
upplysingunum
var safnad

Taeknilegar upplysingar um
Okutaeki og
greiningarupplysingar

12 manudi fra
deginum sem
upplysingunum
var safnad

Samskiptasaga

12 manudi fra
deginum sem
upplysingunum
var safnad

Greidsluupplysingar

Svo lengi sem
okkur ber
lagaskylda til ad
vardveita
upplysingarnar
samkveemt skatta-
og bokhaldsldgum

Ad framkvaema pradlaust
uppfeerslur til ad uppfeera kerfi
i 6kuteekinu til ad kynna nyja
eiginleika og laga villur eda
galla;

Légmeetir hagsmunir
(vidskiptalegir hagsmunir)

Audkennisnumer okuteekis;
Hugbunadarutgéfa

Medan a
uppfeerslu kerfis
stendur

Til ad stydja vid rannséknir,
greiningu og préun a vérum
okkar og pjénustu

Légmeetir hagsmunir
(vidskiptalegir hagsmunir)

Audkennisnumer okuteekis;
Taeknileg 6kuteekisgdgn og
greiningargdgn; valinn séluadili
vidskiptavina

12 manudi fra
deginum sem
upplysingunum
var safnad




I6ggaesluyfirvéldum,
eftirlitsadilum eda démstélum
um personuupplysingarnar
pinar

naudsynlegar innan edlilegra
marka, til ad bregdast vid
slikum beidnum

Til ad uppfylla lagalega Lagaskylda Persénuupplysingar, sem eru Svo lengi sem

skyldu(r) um ad vid purfum ad naudsynlegar innan edlilegra okkur ber

safna og vardveita marka til ad uppfylla vid lagaskylda til ad

personuupplysingarnar pinar lagaskyldu vardveita
upplysingarnar

Til ad bregdast vid beidnum fra | Lagaskylda Persénuupplysingar, sem eru Vid munum ekki

vardveita
upplysingar i
slikum tilgangi og
adeins senda peer
afram ef og pegar
I6ggaesluyfirvold,
eftirlitsadilar eda
domstolar fara
fram & peer

Til ad halda skra yfir
persénuverndarkjorstillingarnar
pinar

Légmeetir hagsmunir (til ad
geta synt fram a
persénuverndarkjorstillingarnar
pinar)

Upplysingar i tengslum vid
persénuverndarkjorstillingarnar
pinar

Svo lengi sem pu
afturkallar ekki
sampykki pitt

Ef pbad er naudsynlegt, innan
edlilegra marka, i tengslum vid
deilu eda rannsoékn, sem vid
erum eda kunnum ad verda
hluti af, annadhvort beint vid
big eda vid pridja adila

Légmeetir hagsmunir
(malsvorn)

Persénuupplysingar, sem eru
naudsynlegar innan edlilegra
marka, i tengslum vid slika
deilu eda rannsokn

Vié munum adeins
vardveita gogn i
pessu skyni i
hverju tilviki fyrir
sig pegar porf
krefur

Til ad vinna Ur beidni fra pér
um nyta pér réttindi pin

Légmeetir hagsmunir (til ad
studla ad pvi ad pu getir nytt
pér réttindi pin)

Reikningsupplysingar;
Persénuupplysingar, sem eru
naudsynlegar innan edlilegra
marka, til ad vinna ur slikum
beidnum.

10 ar fyrir beidni
(ef um er ad raeda
malsmedferd fyrir
doémi: par til
malsmedferdinni
lykur)

Persénuverndarréttindi pin

Til ad veita pér meiri stjorn yfir drvinnslu persénuupplysinganna pinna hefur pa yfir ymsum

réttindum ad rada. Kvedid er a um pessi réttindi, medal annars, i 15.-22. gr. GDPR.

Til ad nyta pér pessi réttindi getur pu haft samband vid okkur a eftirfarandi netfang:

privacy@subaru.eu

Til ad sanna deilur & pér pegar pu nytir pér réttindi pin, og eingdngu i peim tilgangi, munum vid
bidja pig um ad senda okkur afrit af framhlid persénuskilrikjanna pinna. Subaru hefur ekki heimild
til ad vardveita myndina a rafreenu personuskilrikjunum pinum. Vid radleggjum pér eindregid ad
»sverta" myndina adur en pu sendir okkur afrit af rafreenu persénuskilrikjunum pinum.

Pu getur nytt pér 6ll pessi réttindi an endurgjalds nema beidni pin sé augljoslega tilefnislaus eda
6hofleg (til deemis ef um er ad raeda endurteknar beidnir). | slikum tilvikum héfum vié heimild til ad
krefjast sanngjarnrar péknunar eda neita ad svara beidninni.

bu hefur eftirfarandi réttindi:

o Rétt til ad fa adgang ad personuupplysingunum, sem vid vinnum uar, um pig ( 15. gr.

GDPRY):

Pu att rétt & pvi ad fa upplysingar fra okkur hvenzer sem er um hvort vid vinnum ar
persénuupplysingunum pinum edur ei. Ef vid vinnum Ur peim att pu rétt a pvi ad fa adgang ad
personuupplysingunum og fa vidboétarupplysingar um:

a) tilgang vinnslunnar;

b) vidkomandi flokka persénuupplysinga;
c) vidtakendur eda flokka vidtakenda (einkum vidtakendur i pridju I6ndum);




d) hversu lengi fyrirhugad er ad vardveita personuupplysingarnar eda ef pad er ekki moégulegt,
peer vidmidanir sem notadar eru til ad akveda pad;

e) ad personuverndarréttindi pin liggir fyrir;

f) réttinn til ad leggja fram kvortun hja eftirlitsyfirvaldi;

g) uppruna persénuupplysinganna ef persénuupplysinganna er aflad hja pridja adila;

h) hvort fram fari sjalfvirk akvardanataka fyrir pig.

Ef vid getum ekki veitt pér adgang ad persénuupplysingunum pinum (t.d. vegna lagaskyldu)
munum vid lata pig vita af hverju pad er ekki moégulegt.

Pu getur einnig fengid dkeypis eintak af unnu persénuupplysingunum a skiljanlegu sniéi. Hafid i
huga ad vid kunnum ad taka sanngjarnt gjald fyrir ef pu éskar eftir vidbétareintékum til ad standa
undir kostnadi vid gerd peirra.

e ,Réttur til ad gleymast* (rétturinn til ad fara fram a ad vido eydum persénuupplysingunum
binum) ( 17. gr. GDPR):

i vissum tilvikum getur pu 6skad eftir pvi ad vid eydum persénuupplysingunum pinum. i sliku tilviki
eettir pu ad athuga ad vid munum ekki lengur geta bodid pér upp a tiltekna pjonustu ef pu nytir pér
pennan rétt pinn. Auk pess er réttur pinn til ad gleymast ekki algildur. Vié héfum heimild til ad
geyma afram persénuupplysingarnar pinar ef slikt er naudsynlegt, medal annars, til ad standa vid
samkomulagi®, uppfylla lagaskyldu eda stofna, hafa uppi eda verja réttarkrofur. Vid veita pér
nanari upplysingar um petta i svari okkar vid beidni pinni.

o Réttur til leidréttingar ( 16. gr. GDPR):

Ef persdnuupplysingarnar pinar eru rangar, ureltar eda éfullnzegjandi getur pu bedid okkur um ad
leidrétta slikar rangfaerslur eda o6fullnaegjandi upplysingar.

o Reéttur til ad flytja eigin gogn ( 20. gr. GDPR):

Ad akvednum skilyrdum uppfylltum att pu einnig rétt & pvi ad lata okkur senda persénuupplysingar,
sem pu hefur veitt okkur, til annars abyrgdaradila. Vid munum senda nyja abyrgdaradilanum
persénuupplysingarnar pinar med beinum heetti eftir pvi sem taeknilega er unnt.

e Réttur til takmorkunar a vinnslu ( 18. gr. GDPR):

Ef eitt af eftirfarandi a vid getur pu 6skad eftir pvi ad vid takmorkum vinnslu persénuupplysinganna
pinna:

a) pu vefengir ad persénuupplysingarnar séu réttar (i sliku tilviki skal notkun peirra takmarkast
vid timann sem gerir okkur kleift ad stadfesta ad persénuupplysingarnar séu réttar);

b) vinnslan & persénuupplysingunum pinum er olégmaet;

c) vid purfum ekki lengur & persénuupplysingunum pinum ad halda fyrir vinnsluna en pu
parfnast peirra til pess ad stofna, hafa uppi eda verja réttarkrofur;

d) svo lengi sem engin akvordun hefur verid tekin um ad andmaela vinnslunni getur pu 6skad
eftir pvi ad notkun persénuupplysinga pinna sé takmdérkud.

e Andmalaréttur ( 21. gr. GDPR):

Pu getur andmeelt vinnslu persénuupplysinganna pinna vegna sérstakra adsteedna pinna ef vid
vinnum persénuupplysingarnar pinnar Gt fra I6gmastum hagsmunum eda almennum hagsmunum. |
sliku tilviki munum vid haetta vinnslu persénuupplysinga pinna nema vié getum synt fram a
sannfaerandi og l6gmaetar asteedur fyrir vinnslunni sem vega pyngra en asteedur pinar, eda ef
vinnsla personuupplysinganna pinna tengist pvi ad stofna, hafa uppi eda verjar réttarkréfur. bu att
rétt a pvi ad andmeela vinnslu persénuupplysinga pinna hveneger sem er i pagu beinnar
markadssetningar.

o Réttur til pess ad verda ekki fyrir sjalfvirkri akvardanatoku ( 22. gr. GDPR):



P att rétt & pvi ad ekki sé tekin akvordun eingdngu a grundvelli sjalfvirkrar gagnavinnslu sem
snertir pig ad verulegu leyti eda hefur réttarahrif og gerd er an verulegrar mannlegrar ihlutunar.

Pu getur ekki nytt pér pennan rétt i eftirfarandi premur tilvikum:

a) pegar sjalfvirk akvardanataka er heimilud i I16gum (t.d. til ad koma i veg fyrir skattsvik);

b) pegar sjalfvirk akvardanataka byggir a afdrattarlausu sampykki pinu; eda

c) pegar sjalfvirk akvardanataka er forsenda pess ad unnt sé ad gera eda efna samning
(athugid: vid reynum alltaf ad nota adferdir, sem brjota eins litid gegn fridhelgi pinni, pegar
vid gerum eda framfylgjum samningnum).

o Réttur til ad afturkalla sampykki (7. gr. GDPR):

Ef vinnsla & persénuupplysingunum pinum byggir a sampykki getur pu afturkallad sampykki®d
hvenaer sem er med einfaldri beidni.

e Reéttinn til ad leggja fram kvoértun

Vid gerum allt sem i okkar valdi stendur til ad standa vérd um persénuupplysingarnar pinar. Ef pu
vilt leggja fram kvértun um hvernig vid vinnum persénuupplysingarnar getur pu tilkynnt okkur um
pad med pvi ad hafa samband vid okkur (eins og tekid er fram i upphafi pessarar
personuverndartilkynningar) svo vid getum unnid ur henni eins fljétt og audid er.

Pu getur einnig lagt fram kvortun hja eftirlitsyfirvaldi. PG hefur rétt til ad leggja fram kvortun um pad
hvernig vid medhdndlum eda vinnum persénuupplysingarnar pinar hja innlendu eftirlitsyfirvaldi.
Finna ma upplysingar um innlent eftirlitsyfirvald i heimalandi pinu a vefsidunni
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members _en.
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Athugid ad pu getur adeins nytt pér ofangreind réttindi i tengslum vid peer persénuupplysingar sem
vid geymum um pig i tengslum vid pjénustuna.

Vid deilum adeins persénuupplysingunum pinum med pridju adilum i eftirfarandi tilgangi:

Vid munum adeins veita pridju adilum persénuupplysingarnar pinar i samraemi vid gildandi 16g og
reglur.

Hja Subaru munum vid tryggja ad einungis peir adilar, sem pess purfa til ad standa vid samnings-
og lagaskyldur okkar, hafi adgang ad persénuupplysingunum pinum.

i vissum tilvikum fa starfsmenn okkar adstod fra utanadkomandi pjénustuadilum. Hvad
gagnavernd vardar hofum vid gert samkomulag vid alla slika pjénustuadila til ad tryggja ad peir
sysli med persénuupplysingarnar pinar med 6ruggum haetti, af virdingu og tilhlydilegri kostgaefni.

Auk pess getur verid ad personuupplysingum pinum sé deilt i eftirfarandi tilvikum:

- Vid notum pjoénustuadila til ad proa og bjoda upp a pjénustuna. bPad getur verid ad slikir
pjénustuadilar fai adgang i vissum tilvikum ad persénuupplysingunum pinum pegar peir sja
Subaru fyrir pjénustunni. Medal helstu pjénustuadila okkar eru:

o Toyota Motor Europe (bydur upp a stodkerfi pjonustunnar);
o Microsoft (hysir gogn i stodkerfum - Hollandi);


https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en

¢ Amazon Web Services (hysir gogn i stodkerfum - Hollandi);

¢ Infosys (pjénusta vid atvinnurekstur okkar og véruproun - Indlandi);

o BDB (pjénusta vid atvinnurekstur okkar og vorupréun - Indlandi);

o Mapbox (bydur upp a leidsdgupjénustu i rauntima og upplysingar um ahugaverda stadi,
umferdarskilyrdi, o.s.frv.);

e Toyota Connected Europe Limited (bydur upp a hluta af stodkerfum pjénustunnar -
Bretlandi);

e Toyota Motor Corporation (medhdndlar OTA uppfaerslur & taekjum i dkuteekinu og til ad
stydja vid rannsoknir, greiningu og préun a vérum og pjonustu - Japan);

e Modurfyrirteekid okkar Subaru Corporation (til ad stydja vid rannsoknir, greiningu og préun
a voérum og pjénustu - Japan);

¢ Innlendir dreifingaradilar okkar, sem samkveemt fyrirmaelum okkar kunna ad adstoda
okkur af og til, med fyrirspurnir og adstod til vidskiptavina.

- Ef opinber yfirvold (t.d. 16ggeesluyfirvdld), eftirlitsadilar eda domstolar krefjast pess ad vid
afhendum peim persénuupplysingarnar pinar;

Ef pad er talid naudsynlegt i tengslum vid deilumal, sem vid eigum i eda gaetum lent i, h6fum vid
heimild til ad deila persénuupplysingum pinum med t.d. hinum adilanum(unum) sem tengist
deilunni eda med domstali.

Perséonuupplysingar fra 66rum

Pad getur verid ad vid hofum ekki fengid sumar persénuupplysingarnar, sem vid vinnum, beint fra
pér. | sliku tilviki s6fnum vid slikum persénuupplysingum ébeint i gegnum pridju adila.

Ef vid faum persdnuupplysingar fra pridju adilum munum vid adeins vinna paer frekar ef vid héfum
I6gmaetan tilgang til ad gera pad og ef slik vinnsla er naudsynleg og hofleg til ad na peim tilgangi.

Hvernig get ég haett ad deila stadsetningarupplysingum um Subaru 6kutaekin min?

Ef pu vilt ekki ad stadsetningarupplysingar um Subaru 6kuteekid pitt séu notadar getur pu avallt
stillt & ,persénuverndarstillinguna® i upplysinga- og afpreyingarkerfinu i Subaru dkuteekinu pinu. Ef
kveikt er a ,persdnuverndarstillingunni" munum vid haetta notkun slikra stadsetningarupplysinga og
haetta s6fnun a stadsetningarupplysingum. b6 getur verid ad vid munum safna og deila
stadsetningarupplysingum med lI6gbaerum yfirvéldum i gegnum eCall-pjénustu ef meirihattar
arekstur a sér stad. Sja [https://www.subaru.eu/docs/default-source/connected-services/how-to-
activate-privacy-mode.pdf] fyrir hagnytar og skref-fyrir-skref leidbeiningar um hvernig pu getur
virkjad ,personuverndarstillinguna®.

Athugid ad pegar kveikt hefur verid a ,personuverndarstillingunni® mun hun gilda um alla pjénustu
sem treystir & stadsetningarupplysingar. Ymiss konar pjénusta reidir sig & (ad 6llu leyti eda ad
hluta) stadsetningargdgn fra Subaru bilnum pinum. bess vegna, pegar ,personuverndarstillingin®
er virk, gaeti pessi pjonusta verid 6faanleg eda geedi hennar og nakvaemni skert.

Stada ,personuverndarstillingarinnar® (virk eda ovirk) helst eins og pu hefur stillt hana par til pu
akvedur ad breyta stédunni. bu getur athugad stddu ,persénuverndarstillingarinnar® i gegnum skja
hofudeiningarinnar/upplysinga- og afpreyingarkerfisins og SUBARU Care appid.

Verdur perséonuupplysingunum minum midlad til annarra landa?


https://www.subaru.eu/docs/default-source/connected-services/how-to-activate-privacy-mode.pdf
https://www.subaru.eu/docs/default-source/connected-services/how-to-activate-privacy-mode.pdf

Subaru er med rekstur um allan heim. Pvi getur verid ad vid eda pjénustuadilar okkar geymum og
vinnum personuupplysingarnar pinar i mérgum Iéndum, par a medal 66ru landi en par sem pu byrd
eda keyptir Subaru ékutaekid pitt. Pad getur til deemis verid ad persénuupplysingarnar pinar verdi
fluttar til Bretlands, Japans og/eda Bandarikjanna.

Ef persénuupplysingarnar pinar eru fluttar til landa utan Evropska efnahagssvaedisins (,EES*)
munum vid tryggja ad gripid sé til videigandi varudarradstafana, eins og:

- Ad midlunin sé i samraemi vid akvordun framkvaemdastjérnar Evropusambandsins um
fullnaegjandi vernd samkveemt 45. gr. GDPR,;

- Um midlunina gildi st6dlud samningsakvaedi um gagnavernd eins og pau hafa veri®
sampykkt af framkvaemdastjérn Evropusambandsins eda gagnaverndaryfirvaldi samkveemt
(c)- eda (d)-lid 2. mgr. 46. gr. GDPR. Frekari upplysingar um reglur um midlun
persénuupplysinga til landa utan EES ma finna a eftirfarandi hlekk:
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu_en.

Oryggi persénuupplysinganna pinna

Vid héfum gripid til allra raunheefra og fullneegjandi teeknilegra og skipulagslegra 6ryggisradstafana
til ad vernda persénuupplysingarnar pinar med sem bestum heetti gegn pvi ad évidkomandi adilar
hagraedi, tyni, eydi eda fai adgang ad peim fyrir slysni eda af asetningi. Til deemis geymum vid
alltaf persénuupplysingarnar pinar a éruggum stad til ad koma i veg fyrir ad pridju adilar fai adgang
ad persénuupplysingunum pinum.

Breytingar a persénuverndartilkynningunni

Pad getur verid ad Subaru uppfaeri pessa persénuverndartilkynningu af og til og pegar vié gerum
pad munum vid gefa ut endurskodada personuverndartilkkynningu og tilkynna pér um breytingarnar
ad pvi marki sem pad er askilid i Ibgum. Vid hvetjum pig til ad skoda avallt nyjustu utgafu
persénuverndartilkynningarinnar.

Ef spurningar vakna um breytingar & persénuverndartilkynningunni bidjum vid pig um ad hafa
samband vid okkur med pvi ad nota samskiptaupplysingarnar sem eru tilgreindar i upphafi
personuverndartilkynningarinnar.
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