OZNAMENIi O OCHRANE OSOBNICH UDAJU
SUBARU CARE CONNECTED SERVICES

Spole¢nost Subaru si vazi vaseho soukromi a zavazuje se chranit vase osobni udaje (dale jen
,osobni udaje“) v souladu s platnymi pfedpisy o ochrané soukromi a osobnich udaju (zejména s
obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaju nebo ,GDPR®) pfi poskytovani sluzeb Connected
Services, ke kterym se muzete pfihlasit prostfednictvim svého u¢tu SUBARU Care a k nimz mate
pFistup prostfednictvim aplikace SUBARU Care (dale jen ,sluzby®).

Nasim cilem je byt transparentni, pokud jde o to, jak vase osobni Udaje zpracovavame a co s nimi
délame. Podrobnéji je to vysvétleno v tomto oznameni o ochrané osobnich udaja (dale jen
,0znameni o ochrané osobnich udaju*).

Kdo jsme?

SUBARU EUROPE NV/SA (,,Subaru“, ,my“ nebo ,,nas“, ,,nam*, ,nami)
Leuvensesteenweg 555/8

1930 Zaventem

Belgium

0438.574.810

Muzete nas kontaktovat prostfednictvim nasledujicich kontaktnich udaju:
Dopisem: do naseho sidla na adresu povéfence pro ochranu osobnich udaju.
Tel.: 0032 2 714 03 00
E-mail: privacy@subaru.eu

Nékteré definice

Pokud jde o toto oznameni o ochrané osobnich udaju, pojem "osobni udaje" oznaduje: veskeré
informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé (kterou jste vy jako ,subjekt
udaju“). Identifikovatelna fyzicka osoba je osoba, kterou Ize pfimo &i nepfimo identifikovat,
zejména prostfednictvim identifikatoru, jako je jméno, identifikaCni Cislo, lokaliza¢ni udaje, online
identifikator nebo jeden ¢&i vice faktort specifickych pro fyzickou, fyziologickou, genetickou,
duSevni, ekonomickou, kulturni nebo socialni identitu této fyzické osoby. Jinymi slovy, jedna se o
vSechny informace, které Ize pouzit k identifikaci osoby. Mezi tyto prvky patfi napfiklad vase
pFijmeni, jméno, datum narozeni, telefonni €islo a e-mailova adresa a také vaSe IP adresa.

Pojem ,zpracovani“ je velmi Siroky a zahrnuje mimo jiné shromazdovani, zaznamenavani,
organizovani, ukladani, aktualizaci, Upravu, vyhledavani, nahlizeni, pouzivani, Sifent,
kombinovani, archivaci a odstranovani udaju.

,Udaji o ugtu“ se rozumi:

- identifikacni udaje (napf. titul, pfijmeni a jméno);

- kontaktni udaje (nap¥. Cislo mobilniho telefonu, e-mailova adresa, postovni adresa);

- Udaje souvisejici s u¢tem SUBARU Care (napf. uzivatelské jméno, preferovany zplsob
kontaktu, informace o odbéru, preference komunikacniho jazyka);

- Udaje tykajici se vasich preferenci v oblasti ochrany osobnich udaji (napf. datum udéleni
souhlasu, s ¢im jste souhlasili, datum odvolani souhlasu, zpisob udéleni souhlasu (napf. z
jakého zafizeni) atd.).

,Faktura¢nimi udaji“ se rozumiudaje tykajici se faktur a plateb za sluzby (napf. historie vasich
plateb za sluzby, faktury, pfipadné DIC).



»Geolokaénimi udaji“ se rozumi geolokacni udaje spojené s vasim vozidlem Subaru a/nebo vasim
chytrym telefonem (napf. zemépisna poloha vaseho vozidla, planovany cil cesty, podrobnosti o
cesté, historie vyhledavani cile cesty, domovsky pamétovy bod, distribuce dopravnich informaci).

,Udaje souvisejici s bezpeénosti“ jsou uréité udaje o vasem pouzivani nasich IT systémul, aplikaci
a siti.

»ldentifikacnimi Udaji vozidla“ se rozumi napf. identifikacni €islo vozidla, poznavaci znacka vozidla,
datum nakupu vozidla.

,Chovanim Ffidi€e“ se rozumi napf. zaznamy o Fizeni vozidla, zaznamy o jizdé, méfeni rychlosti
jizdy, zrychleni a brzdéni.

,Udaiji o jizd&" se rozumi nap¥. posledni cile cesty, oblibené cile cesty.

»1echnickymi udaji o vozidle a diagnostickymi udaji“ se rozumi napf. pocet ujetych kilometra,
spotfeba paliva, vystrazné signaly.

»2Aktualnimi a historickymi udaji o vozidle“ se rozumi napf. pfislusenstvi, pneumatiky, finance,
pojisténi, pfipadné informace o zaruce.

,Historii interakci“ se rozumi napf. interakce zakaznika s rlznymi sluzbami nebo aplikacemi v
hlavni jednotce nebo v aplikaci SUBARU Care.

,Udaiji o zafizeni se rozumi napt. typ zafizeni, verze softwaru.

Ci osobni udaje budou zpracovavany?
Zpracovavame osobni udaje osoby, ktera se pfihlasila k odbéru sluzeb.

Vezméte prosim na védomi, Zze pokud dovolite osobam fidit nebo pouzivat vase vozidlo Subaru,
jste povinni sdélit toto oznameni o ochrané osobnich udaju dotyénému fidi¢i nebo uzivateli, abyste
ho informovali o0 naSem zpracovani osobnich udaju v souvislosti se sluzbami.

Pfed pfevodem vlastnictvi vozidla Subaru na jinou osobu nebo na prodejce musite:

- v technicky mozném rozsahu odstranit veSkeré udaje a obsah (v&etné prfipadnych osobnich
udaja), které jste ulozili do svého vozidla Subaru a které jsou pfistupné z vaseho uctu
SUBARU Care; a

- odebrat vozidlo Subaru z vaseho uétu SUBARU Care (odpoijit sluzby od vaseho jména).

Prakticky navod krok za krokem ohledné toho, jak mizete své osobni Udaje odstranit, naleznete
zde [https://www.subaru.eu/docs/default-source/connected-services/how-to-remove-personal-

data.pdf].

Subjekt odpovédny za zpracovani vasich osobnich udajt (,,spravce).
Za zpracovani vasich osobnich Udaji odpovida spole¢nost Subaru.

Podle GDPR jsme ,spravcem® vaSich osobnich udaji. Konkrétné to znamena, ze spole¢nost
Subaru, pfipadné spolu s dalSimi osobami, ur€uje ucel a prostfedky zpracovani vaSich osobnich
udaja.

Pro¢ shromazd'ujeme a pouzivame vase osobni udaje?


https://www.subaru.eu/docs/default-source/connected-services/how-to-remove-personal-data.pdf
https://www.subaru.eu/docs/default-source/connected-services/how-to-remove-personal-data.pdf

Va$e osobni udaje shromazdujeme a pouzivame k nasledujicim ucelim:

aktivace nebo deaktivace odbéru sluzeb;

poskytovani sluzeb vasi osobé;

vyfizovani va8ich dotazu a stiznosti;

zabezpeceni, udrzba a podpora nasich siti, systému a aplikaci pouzivanych k nabizeni
sluzeb;

zlepSovani nasich sluzeb (napf. pokud se vyskytne technicky problém s vasim vozidlem
Subaru, mGzeme pouzit vase osobni udaje (napf. udaje o vasi jizdé), abychom se pokusili
tento problém vyfesit) a k vyvoji novych sluzeb;

provadéni aktualizaci na dalku za u€elem aktualizace systému ve vozidle, aby tak bylo
mozné zavadét nové funkce a opravovat chyby nebo zavady;

podpora vyzkumu, analyzy a vyvoje nasSich produktu a sluzeb;

splnéni zakonnych povinnosti, které vyZzaduji shromazdovani a uchovavani vasich osobnich
udaju;

aby bylo mozné reagovat na zadosti donucovacich organu, regulaénich organ nebo soud
o zvefejnéni vasich osobnich udaju;

uchovavani zaznamu o vasich preferencich v oblasti ochrany osobnich udaju;

pokud je to pfiméfené nutné v souvislosti se sporem nebo vySetfovanim, do kterého jsme
nebo muzeme byt zapojeni bud pfimo s vami, nebo s tfeti stranou;

k vyfizeni vasi zadosti o uplatnéni vasich prav.

Nemame v umyslu shromazdovat Zadné osobni Udaje od osob mladSich 16 let. Tyto nezletilé
osoby nam bez souhlasu osoby, ktera ma rodi€ovské pravo, nesméji poskytnout zadné osobni
udaje ani souhlasné prohlaseni.

Shrnuti: jaké osobni udaje pouzivame, pro¢, z jakého zakonného divodu a po jak dlouhou
dobu?

V nize uvedené tabulce si muzete precist:

sloupec 1: pro¢ zpracovavame vase osobni Udaje (,ucely*);

sloupec 2: na jakém pravnim zakladé je zpracovani zalozeno, pro¢ tak ¢inime (,zakonny
ddvod®);

sloupec 3: jaké kategorie osobnich Udaji zpracovavame (,kategorie udaji“) a

-sloupec 4: po jak dlouhou dobu zpracovavame vase osobni Udaje (,doba uchovavani®).

Veskeré zpracovani vasich osobnich udaju probiha z jednoho nebo vice konkrétnich divodu.

Kromé toho zpracovavame vaSe osobni Udaje pouze na zakladé zakonného dlvodu. Prislusny
zakonny duvod, ktery najdete ve sloupci ,Zakonny duvod®, znamena nasledujici:

,Souhlas“: udélili jste souhlas se zpracovanim osobnich udaju pro jeden nebo vice
konkrétnich ucelq;

»-dohoda“: zpracovani je nezbytné pro pInéni dohody, jejiZ jste stranou;

~pravni povinnost“: zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na nas
jako na spravce vztahuije;

,Lopravnéné zajmy"“: zpracovani je nezbytné k ochrané nasich opravnénych zajmu nebo
zajm treti strany, s vyjimkou pfipad(, kdy nad témito zajmy prevazuji vaSe zajmy nebo
zakladni prava a svobody, které vyzaduji ochranu osobnich udaju.

Ugely Zakonny davod Kategorie udaju Doba uchovavani
Dohoda Kontaktni udaje Po dobu, kdy je aktivni vas odbér
sluzeb




(De)aktivace vaseho
odbéru sluzeb

Identifikacni udaje

Po dobu, kdy je aktivni vas odbér
sluzeb

Udaje o zatizeni

Po dobu, kdy je aktivni vas odbér
sluzeb

Udaje souvisejici s tétem
SUBARU Care

Po dobu, kdy je aktivni vas odbér
sluzeb

Fakturaéni udaje

Po dobu, po kterou jsme ze
zakona povinni Udaje uchovavat v
souladu s dafiovymi a ucetnimi
predpisy

Identifikaéni udaje vozidla

Po dobu, kdy je aktivni vas odbér
sluzeb

IP adresa

Po dobu, kdy je aktivni vas odbér
sluzeb

Poskytovani sluzeb
vasi osobé

Dohoda

Geolokaéni udaje

12 mésicl od data shromazdéni
udajl

Zpétna vazba na konkrétni
udalosti nebo aktivaéni
udalosti sluzeb

12 mésicl od data shromazdéni
udajl

Chovani fidice

12 mésicl od data shromazdéni
udaja

Udaje o jizdé

12 mésicl od data shromazdéni
udajl

Technické udaje o vozidle
a diagnostické udaje

12 mésicl od data shromazdéni
udaja

Aktualni a historické udaje
tykajici se vozidla

12 mésicl od data shromazdéni
udaja

Historie interakci

12 mésicl od data shromazdéni
udajl

IP adresa

12 mésicl od data shromazdéni
udaja

Vyfizovani vasich
dotazu a stiznosti

Opravnéné zajmy
(abychom vam mohli
poskytnout podporu
zakaznikam)

Osobni Udaje, které jsou
pfiméfené nezbytné k
vyfizeni vaSeho
dotazu/stiznosti

Po dobu, po kterou mate aktivni
odbér sluzeb.

Tyto udaje miZzeme uchovavat i
po uplynuti vy$e uvedenych Iht,
pokud jsme ze zakona povinni
uchovavat tyto udaje déle podle
dariovych a U¢etnich predpisu.

K zabezpeceni,
udrzbé a podpore
nasich siti, systému
a aplikaci
pouzivanych k
nabizeni sluzeb

Opravnéné zajmy (zajisténi
spravného a
konsolidovaného souboru
Udaju za ucelem dodrzeni
platnych pravnich pfedpist
o ochrané udaju)

Udaje tykajici se
zabezpeceni
shromazdujeme za ucelem
sledovani bezpecnosti
nasich systému a sluzeb (a
tedy i udaji nasSich
zakaznikl). Uchovavame
napfiklad zaznamy o tom,
kdo a kdy pfistupoval k
nasim systémim.

Po dobu az 12 mésicu.

Udaje mtzeme uchovavat i déle,
pokud:

* je to nutné v ramci probihajiciho
vySetfovani incidentu tykajiciho se
kybernetické bezpecénosti;

* je to nutné pro provadéni auditt
zabezpeceni nasich systém,
aplikaci nebo siti.

Abychom mohli
zlepSovat nase
sluzby (napf. pokud
se vyskytne
technicky problém s
vasim vozidlem
Subaru, mizeme
pouzit vase osobni
udaje (napf. udaje o
vasi jizdé), abychom
se pokusili tento

Opravnéné zajmy
(obchodni zajmy)

Udaje o Gétu

Po dobu, kdy je aktivni vas odbér
sluzeb

Geolokaéni udaje

12 mésicl od data shromazdéni
udaja

Chovani fidice

12 mésicl od data shromazdéni
udajl

Udaje o jizdé

12 mésicl od data shromazdéni
udajl

Technické udaje o vozidle
a diagnostické udaje

12 mésicl od data shromazdéni
udajl




problém vyfesit) a k
vyvoji novych sluzeb

Historie interakci

12 mésicl od data shromazdéni
udaja

Fakturacni udaje

Po dobu, po kterou jsme ze
zakona povinni Udaje uchovavat v
souladu s daflovymi a ucetnimi
predpisy

Provadéni aktualizaci
na dalku za ucelem
aktualizace systému
ve vozidle, aby tak
bylo mozné zavadét
nové funkce a
opravovat chyby
nebo zavady

Opravnéné zajmy
(obchodni zajmy)

Identifikaéni ¢islo vozidla;
verze softwaru zarizeni

Béhem doby potfebné k
provedeni aktualizace systému

Podpora vyzkumu,
analyzy a vyvoje
nasich produktl a
sluzeb

Opravnéné zajmy
(obchodni zajmy)

Identifikacéni &islo vozidla;
technické udaje o vozidle a
diagnostické udaje;
zékaznikem preferovany
prodejce

12 mésicl od data shromazdéni
udaja

Abychom splnili
zakonné povinnosti,
které vyZzaduji
shromazdovani a
uchovavani vasich
osobnich udaju

Zakonna povinnost

Osobni udaje, které jsou
pfiméfené nezbytné k
vyfizeni zakonné
povinnosti

Po dobu, po kterou jsme ze
zakona povinni Udaje uchovavat

Reagovani na
zadosti
donucovacich
organ, regulacnich
organu nebo soudl o
zptistupnéni vasich
osobnich udaju

Zakonna povinnost

Osobni udaje, které jsou
pfiméfené nezbytné k
reakci na tyto Zadosti

Udaje pro tento ugel
neuchovavame a pfedavame je
pouze na zadost organt ¢innych v
trestnim fizeni, regulacnich
organu nebo soudu

Uchovavani
zaznamu o vasich
preferencich v oblasti
ochrany osobnich
udaju

Opravnéné zajmy

(abychom mohli prokazat
vase preference v oblasti
ochrany osobnich udajl)

Udaje tykajici se vasich
preferenci v oblasti
ochrany osobnich udaja

Dokud svUj souhlas neodvolate

Pokud je to
pfiméfené nutné v
souvislosti se sporem
nebo vysetfovanim,
do kterého jsme
nebo mizeme byt
zapojeni bud pfimo s
vami, nebo s treti
stranou

Opravnéné zajmy (pravni
obrana)

Osobni udaje, které jsou
pfiméfené nezbytné v
souvislosti s takovym
sporem nebo vySetfovanim

Udaije pro tento ugel budeme
uchovavat pouze v jednotlivych
pfipadech, kdy to bude nutné

Vyfizeni vasi zadosti
o uplatnéni vasich
prav

Opravnéné zajmy (pro
usnadnéni vykonu vasich
prav)

Udaje o Gétu;

Osobni udaje, které jsou
pfiméfené nezbytné k
vyfizeni téchto zadosti.

10 let na zadost (v pfipadé
soudniho fizeni: do ukon&eni
soudniho fizeni)

Vase prava na ochranu osobnich udaju

Abyste méli vétSi kontrolu nad zpracovanim svych osobnich Gdaji, muzete uplatnit rizna prava.
Tato prava jsou mimo jiné stanovena v ¢lancich 15-22 nafizeni GDPR.

Chcete-li uplatnit tato prava, muzete nas kontaktovat e-mailem na e-mailové adrese:

privacy@subaru.eu




Za ucelem ovéfeni vasi totoznosti pfi uplatiiovani vasich prav a vyhradné pro tento ucel vas
zadame o zaslani kopie pfedni strany vaseho prukazu totoznosti. Fotografii z vaSeho
elektronického prukazu totoznosti spoleénost Subaru neuchovava. Dlrazné doporuéujeme, abyste
pfed odeslanim kopie svého elektronického prukazu totoznosti fotografii ,zacernili“.

VSechna tato prava muizete uplatnit bezplatné, pokud vase zadost neni zjevné neopodstatnéna
nebo nadbyte¢na (napfiklad z divodu jeji opakované povahy). V takovych pfipadech jsme
opravnéni uétovat vam pfiméfeny poplatek nebo odmitnout reagovat na vasi Zadost.

Mate nasledujici prava:
e Pravo na pristup k osobnim udajim, které o vas zpracovavame (¢l. 15 nafizeni GDPR):

Mate pravo na to, abychom vas kdykoli informovali o tom, zda vaSe osobni udaje zpracovavame.
Pokud je zpracovavame, mate pravo na pristup k témto osobnim udajiim a na dalSi informace
ohledné:

a) ucelu zpracovani;

b) kategorii dot¢enych osobnich udaj;

c) pFijemcu nebo kategorii pfijemcl (zejména pfijemcu ve tfetich zemich);

d) doby uchovavani, nebo pokud to neni mozné, kritéria pro stanoveni této doby;
e) existence vasich prav na ochranu osobnich udaju;

f) prava podat stiznost u dozorového uradu;

g) zdroje osobnich udaju, pokud ziskame osobni Udaje od tfeti strany;

h) toho, zda v souvislosti s vami pouzivame automatizované rozhodovani.

Pokud vam nemUzeme umoznit pfistup k vasim osobnim udajum (napf. z davodu zakonnych
povinnosti), budeme vas informovat o tom, pro¢ to neni mozné.

Muzete také ziskat bezplatnou kopii zpracovavanych osobnich udaju ve srozumitelném formatu.
Vezméte prosim na védomi, Zze za kazdou dalSi kopii, kterou si vyzadate, mazeme uctovat
pfiméreny poplatek na pokryti nasich administrativnich nakladu.

e ,Pravo byt zapomenut” (pravo pozadat nas o odstranéni vasich osobnich udaji (¢l. 17
nafizeni GDPR):

V urcitych pfipadech muzete pozadat, abychom vase osobni udaje odstranili. V takovém pfipadé
vezméte prosim na védomi, Ze pokud toto pravo uplatnite, nebudeme vam jizZ moci nabizet urcité
sluzby. Va$e pravo byt zapomenut navic neni absolutni. VaSe osobni udaje jsme opravnéni nadale
uchovavat, pokud je to nezbytné mimo jiné pro plnéni smlouvy, spinéni pravni povinnosti nebo
urceni, vykon nebo doloZeni pravniho naroku. Podrobnéji vas o tom budeme informovat v
odpovédi na vasi Zadost.

e Pravo na opravu (Cl. 16 nafizeni GDPR):

Pokud jsou vase osobni udaje nespravné, neaktualni nebo nelpliné, mizete nas pozadat o opravu
téchto nepresnosti nebo neuplinych informaci.

e Pravo na prenositelnost udajt (¢l. 20 nafizeni GDPR):

Za urcitych podminek mate také pravo na to, abychom osobni udaje, které jste nam poskytli,
predali jinému spravci. Pokud to bude technicky mozné, poskytneme vase osobni udaje pfimo
noveému Spravci.

e Pravo na omezeni zpracovani (¢l. 18 nafizeni GDPR):

Pokud nastane néktery z nasledujicich pfipadl, muzZete nas pozadat o omezeni zpracovani vasich
osobnich udaja:

a) popirate pfesnost téchto osobnich udaju (v takovém pfipadé bude jejich pouziti omezeno na



dobu, ktera nam umozni ovéfit presnost téchto osobnich udaja);

b) zpracovani vasich osobnich udaju je nezakonné;

c) vasSe osobni udaje jiz nepotfebujeme pro své ucely, ale vy je potfebujete ke zjisténi,
uplatnéni nebo dolozeni pravniho naroku;

d) dokud nebylo rozhodnuto o uplatnéni vaseho prava vznést namitku proti zpracovani, mazete
pozadat o omezeni pouzivani vasich osobnich udaju.

e Pravo vznést namitku (¢l. 21 nafizeni GDPR):

Muzete vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich Udaji na zakladé vasi konkrétni situace,
pokud vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé opravnénych zajml nebo na zakladé
obecného zajmu. V takovém pfipadé zpracovani vasich osobnich udaji ukon&ime, pokud
neprokazeme zavazné a opravnéné dlavody pro zpracovani, které prevazuji nad vasimi, nebo
pokud zpracovani osobnich udajli souvisi s ur€enim, vykonem nebo dolozenim pravniho naroku.
Mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich udaji pro ucely pfimého
marketingu.

e Pravo nebyt predmétem automatizovaného rozhodovani (¢l. 22 nafizeni GDPR):

Mate pravo nebyt pfedmétem rozhodnuti u¢inéného vyhradné na zakladé automatizovaného
zpracovani Udajl, které se vas vyznamné dotyka nebo ma pravni dusledky a které je ucinéno bez
podstatné lidské ucasti.

Toto pravo nelze uplatnit v nasledujicich tfech pfipadech:

a) pokud je automatizované rozhodovani povoleno zakonem (napf. za u¢elem prevence
danovych podvodu);

b) pokud je automatizované rozhodovani zalozeno na vasem vyslovném souhlasu; nebo

¢) pokud je automatizované rozhodovani nezbytné pro uzavieni nebo pinéni smlouvy
(upozoriujeme, ze se vzdy snazime pouzivat metody, které méné narusuji soukromi pfi
uzavirani nebo pInéni smlouvy).

e Pravo na odvolani souhlasu (¢l. 7 nafizeni GDPR):

Pokud jsou vase osobni udaje zpracovavany na zakladé vaseho souhlasu, mizete tento souhlas
na zakladé jednoduché zadosti kdykoli odvolat.

e Pravo podat stiznost

VaSe osobni udaje se snazime bezpecné chranit. Pokud mate stiZznost na zpUsob, jakym
zpracovavame vase osobni Udaje, muzete nas o tom informovat prostfednictvim naSich
kontaktnich udaju (uvedenych na zacatku tohoto oznameni o ochrané osobnich udaju), abychom ji
mohli co nejrychleji vyfidit.

Muzete také podat stiznost u pfislusného dozorového ufadu. Na zpusob, jakym nakladame s
vasimi osobnimi udaji nebo jak je zpracovavame, mate pravo podat stiZznost u vnitrostatniho afadu
pro ochranu osobnich Udajl. Vnitrostatni Ufad pro ochranu osobnich udaju ve vasi zemi najdete na
této webové strance: https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members cs.
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Upozorniujeme, Ze vySe uvedena prava muzete uplatnit pouze ve vztahu k osobnim udajlim, které
0 vas uchovavame v souvislosti se sluzbami.


https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_cs

Vase osobni udaje sdilime s tietimi stranami pouze pro nasledujici ucely:
VaSe osobni udaje zpfistupnime tfetim stranam pouze v souladu s platnym pravnim ramcem.

V ramci spole¢nosti Subaru zajiStujeme, aby vase osobni udaje byly pfistupné pouze osobam,
které je potiebuji k pInéni nasich smluvnich a zakonnych povinnosti.

V nékterych pfipadech pomahaji naSim zaméstnancim pfi jejich praci externi poskytovatelé
sluzeb. S ohledem na ochranu udajl byla se vSemi témito poskytovateli sluzeb uzaviena dohoda,
ktera zajistuje, ze budou vase osobni Udaje spravovat bezpecné, s respektem a s nalezitou péci.

Dale mizeme vaSe osobni Udaje sdilet v nasledujicich pfipadech:

-V souvislosti s vyvojem a poskytovanim sluzeb vyuzivame poskytovatele sluzeb. Tito
poskytovatelé sluzeb mohou za urcitych okolnosti ziskat pfistup k vasim osobnim udajam pfi
poskytovani sluzeb spole€nosti Subaru. Mezi nase hlavni poskytovatele sluzeb patfi:

¢ Toyota Motor Europe (poskytovani infrastruktury pro sluzby);

e Microsoft (hosting dat na infrastruktufe — Nizozemsko);

e Amazon Web Services (hosting dat na infrastruktufe — Némecko);

¢ Infosys (poskytovani sluzeb podpory podnikani a vyvoje produktd — Indie);

e BDB (poskytovani sluzeb podpory podnikani a vyvoje produktu — Indie);

e Mapbox (poskytovani naviga€nich sluzeb v realném Case a informaci o bodech zajmu,
dopravnich podminkach atd.);

e Toyota Connected Europe Limited (poskytovani ¢asti infrastruktury pro sluzby — Velka
Britanie);

e Toyota Motor Corporation (zpracovani aktualizaci zafizeni OTA ve vozidle a podpora
vyzkumu, analyzy a vyvoje produktl a sluzeb — Japonsko);

o Nase matefska spole¢nost Subaru Corporation (podpora vyzkumu, analyzy a vyvoje
produktl a sluzeb — Japonsko);

o Nasi vnitrostatni distributofi, ktefi nam na nas pokyn mohou ¢as od ¢asu pomahat s
dotazy a poskytovanim podpory zakaznikim.

- pokud jsme pozadani vefejnymi organy (napf. organy ¢innymi v trestnim fizeni), regula¢nimi
organy nebo soudy, abychom jim poskytli vade osobni udaje;

Pokud je to pfiméFené nutné v souvislosti se sporem, do kterého jsme nebo mizeme byt zapojeni,
mulzeme vase osobni Udaje sdilet napfiklad s druhou (druhymi) stranou (stranami) zapojenou do
sporu nebo se soudem.

Osobni udaje ziskané od jinych subjektl

Nékteré osobni udaje, které zpracovavame, jsme nemuseli ziskat pfimo od vas. V takovém
pfipadé shromazdujeme tyto osobni udaje nepfimo prostfednictvim tfetich stran.

Pokud ziskame osobni udaje od tfetich stran, budeme je dale zpracovavat pouze tehdy, mame-li k
tomu opravnény dlvod a je-li takové zpracovani nezbytné a pfimérené k naplnéni tohoto divodu.

Jak mohu prestat sdilet zemépisnou polohu svych vozidel Subaru?

Pokud si neprejete, aby byly idaje o zemépisné poloze vaseho vozidla Subaru pouzivany, muzete
kdykoli aktivovat ,rezim soukromi“ prostfednictvim obrazovky Head/Infotainment Unit ve vaSem
vozidle Subaru. Pokud je ,rezim soukromi“ aktivni, pfestaneme tyto idaje o zemépisné poloze
pouzivat a pfestaneme shromazdovat vase udaje o zemépisné poloze, s vyjimkou toho, Ze
muzeme shromazdovat a sdilet vaSe udaje o zemépisné poloze s pfisluSnymi organy pro ucely



sluzby eCall v pfipadé zavazné havarie. Prakticky navod krok za krokem ohledné toho, jak muzete
aktivovat ,rezim soukromi“, naleznete zde [https://www.subaru.eu/docs/default-source/connected-
services/how-to-activate-privacy-mode.pdf]

Vezméte prosim na védomi, Ze po aktivaci se ,rezim soukromi“ bude vztahovat na vSechny sluzby
vyuzivajici zemépisnou polohu. Mnoho Sluzeb vyuziva (zcela nebo ¢asteCné) udaje o zemépisné
poloze vaseho vozidla Subaru. Pokud je tedy ,rezim soukromi* aktivni, mohou byt tyto sluzby
nedostupné nebo muze byt ovlivnéna jejich kvalita a pfesnost.

Stav ,rezimu soukromi“ (aktivni nebo neaktivni) zlstava tak, jak jste jej nastavili, dokud se
nerozhodnete jej zménit. Stav ,rezimu soukromi“ mlzete zkontrolovat na obrazovce
Head/Infotainment Unit ve vozidle Subaru nebo v aplikaci SUBARU Care.

Budou mé osobni udaje predavany do jinych zemi?

Spolec¢nost Subaru plsobi celosvétové. Proto mizeme vase osobni udaje ukladat a zpracovavat
my nebo nasi poskytovatelé sluzeb ve vice zemich, v€etné jinych zemi, nez je zemé vaseho
bydlisté nebo zemé nakupu vaseho vozidla Subaru. Vase osobni Udaje mohou byt napfiklad
pfedany do Spojeného kralovstvi, Japonska a/nebo Spojenych statu.

Pokud jsou vase osobni udaje pfedavany do zemi mimo Evropsky hospodaisky prostor (,EHP*),
zajistime, aby byla pfijata vhodna ochranna opatfeni, jako napfiklad:

- predavani spada do oblasti pisobnosti rozhodnuti o pfiméfenosti pfijatého Evropskou komisi
podle ¢lanku 45 nafizeni GDPR;

- predavani se fidi standardnimi smluvnimi dolozkami o ochrané udaju schvalenymi
Evropskou komisi nebo organem pro ochranu udaju podle ¢l. 46 odst. 2 pism. c) nebo d)
nafizeni GDPR. DalSi informace o tom, jak je regulovano pfedavani osobnich udaju mimo
EHP, naleznete na nasledujicim odkazu: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-
protection/international-dimension-data-protection _cs.

Zabezpeceni vasich osobnich udajt

Pfijali jsme veSkera pfiméfena a odpovidajici technicka a organizaéni bezpecnostni opatfeni,
abychom vaSe osobni Udaje co nejlépe ochranili pfed nahodnou nebo Umysinou manipulaci,
ztratou, zni¢enim nebo pfistupem neopravnénych osob. Vase osobni udaje napfiklad vzdy
ukladame na zabezpe&eném misté, abychom zabranili pfistupu tfetich stran k vasim osobnim
udajam.

Zmény tohoto oznameni o ochrané osobnich udaji

Spole¢nost Subaru mlize toto oznameni o ochrané osobnich udaju ¢as od ¢asu aktualizovat, a
pokud tak ucini, vyda revidované oznameni o ochrané osobnich Udajl a informuje vas o vSech
zménach v rozsahu pozadovaném zakonem. Doporucujeme vam, abyste se vzdy seznamili s
nejnovejsi verzi tohoto oznameni o ochrané osobnich udaju.

Pokud mate jakékoli dotazy tykajici se zmén tohoto oznameni o ochrané osobnich udajl, obratte
se na nas prostfednictvim nasSich kontaktnich Gdajd uvedenych v ivodu tohoto oznameni o
ochrané osobnich udaju.
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