KONFIDENCIALITATES PAZINOJUMS
LIETOTNE SUBARU CARE UN KONTS

Subaru augstu vérté jasu privatumu un garanté jisu personas datu (“personas dati”) aizsardzibu
saskana ar piemérojamajiem privatuma un datu aizsardzibas noteikumiem (jo seviski, Visparigo
datu aizsardzibas regulu jeb “VDAR”).

Masu mérkis ir nodroSinat parredzamibu attieciba uz to, k& més apstradajam personas datus un ka
tos izmantojam. Tas ir sikak izskaidrots Saja konfidencialitates pazinojuma (“konfidencialitates
pazinojums”).

Sis konfidencialitates pazinojums attiecas uz personas datu apstradi, kad jis pieklustat lietotnei
SUBARU Care un izmantojat to, ka art uz SUBARU Care konta izveidi, piekluvi un izmanto$anu.

Kas més esam

SUBARU EUROPE NV/SA (“Subaru”, “més” vai “misu”)
Leuvensesteenweg 555/8

1930 Zaventem

Belgija

0438.574.810

Ar mums varat sazinaties, izmantojot $o kontaktinformaciju.
Sitot véstuli uz registrétajiem birojiem un noradot adresatu — datu aizsardzibas
komanda (Data Protection Team)
Tel.: 0032 2 714 03 00
E-pasts: privacy@subaru.eu

AtseviSkas definicijas

Saja konfidencialitates pazinojuma “personas dati” ir: informacija, kas attiecas uz identificétu vai
identificéjamu fizisku personu (jus definéjot ka “datu subjektu”). Identificéjama fiziska persona ir
tada, kuru var tiesi vai netiesi identificét, jo Tpa8i atsaucoties uz identifikatoru, pieméram, minétas
personas vardu, uzvardu, personas kodu, atrasanas vietas datiem, tieSsaistes identifikatoru vai
vienu vai vairakiem minétajai fiziskajai personai raksturigiem fiziskas, fiziologiskas, genétiskas,
garigas, ekonomiskas, kultdras vai socialas identitates faktoriem. Citiem vardiem — visu
informécija, ko var izmantot personas identificésanai. Sie elementi ietver, pieméram, uzvardu,
vardu, dzimSanas datumu, talruna numuru un e-pasta adresi, ka art IP adresi.

Jédziens “apstrade” ir [oti plass, un tas, cita starpa, ir datu vak$ana, registracija, organizé$ana,
glabasana, atjauninasana (aktualizé$ana), parveidoSana, izgi$ana, aplikos$ana, izmantosana,
izpausana, kombinéSana, arhivéSana vai dzéSana.

Pilnvarotais izplatitajs/remontétajs ir 1) izplatitajs vai remontétajs, kuru izvéléjaties ka savu
“vélamo pilnvaroto izplatitaju/remontétaju”, izmantojot SUBARU Care konta iestatljumus (kurus
varat mainit jebkura laika) vai, 2) ja neizdarijat $adu izvéli — masu noraditais, pamatojoties uz
atraSanas vietu (jums tuvaka, nemot véra pasta indeksu, adresi) vai pamatojoties uz jisu kontaktu
vésturi ar masu tiklu.

“Konta dati” ir:

- identitates dati (pieméram, uzruna, uzvards un vards);
- kontaktinformacija (pieméram, mobila talruna numurs, e-pasta adrese, pasta adrese);



- informacija par privatuma preferencém (pieméram, datums, kad sniedzat piekriSanu; kam
piekritat; datums, kad atsaucat savu piekriSanu; ka piekriSana tika dota (pieméram, no kuras
ierices); utt.).

“Ar droSibu saistiti dati” ir konkréti dati par to, ka jls izmantojat musu IT sistémas, lietotnes un
tiklus.

“LietoSanas dati” ir, pieméram, dati par to, ka jis izmantojat atseviSkas pakalpojumu funkcijas.

“Transportlidzekla tehniskie dati un diagnostikas dati” ir, pieméram, nobraukums, patérins,
bridinajumi, notikumu vésture.

Kuru individu personas dati tiks apstradati

Més apstradajam jasu personas datus, kad piek|Ustat lietotnei SUBARU Care vai to izmantojat, ka
ari, kad registréjat un lietojat savu SUBARU Care kontu vai piesakaties taja.

Lddzu, ieverojiet! Ja jUs atlaujat citai personai pieklat jisu SUBARU Care kontam, ST persona ir
jainformé par So konfidencialitates pazinojumu, lai vina zinatu par personas datu apstradi saistiba
ar piekluvi jasu SUBARU Care kontam un ta izmantoSanu.

Pirms nododat Subaru transportlidzekla TpaSumtiesibas citai personai vai talakpardevéjam,
nepiecieSams:

- ciktal tas ir tehniski iespéjams, dzést visus datus un saturu (tostarp personas datus), ja tads
ir, kas ir saglabats Subaru transportlidzeklt un kas ir pieejams jisu SUBARU Care konta; ka
art

- nonemt Subaru automasinu no SUBARU Care konta.

Praktiskus un pakapeniskus noradijumus par to, ka varat nonemt savus personas datus, skatiet
Seit [https://www.subaru.eu/docs/default-source/connected-services/how-to-remove-personal-

data.pdf].

Juridiska persona, kas ir atbildiga par jasu personas datu apstradi (“parzinis”)
Par jasu personas datu apstradi ir atbildigs uznémums Subaru.

Meés esam persona, kas VDAR raksturota ka personas datu “parzinis”. Konkréti tas nozimé, ka
Subaru, iespéjams, kopa ar citam juridiskam personam, nosaka jasu personas datu apstrades
meérki un veidus.

Kapéc més vacam un izmantojam jusu personas datus
Meés vacam un izmantojam jusu personas datus $adiem mérkiem:

- lai jas varétu izveidot SUBARU Care kontu un tam piekldt un lai jis piek|Gtu lietotnei
SUBARU Care;

- lai saistttu Subaru transportlidzekli ar SUBARU Care kontu;

- lai jas varétu izmantot lietotni SUBARU Care un savu SUBARU Care kontu un lai
nodrosinatu SUBARU Care konta un lietotnes SUBARU Care uzturéSanu;

- lai jus varétu izmantot sejas atpaziSanas funkciju, pieklstot savam vaditaja profilam;

- lai lautu tikla partneriem (pieméram, valsts izplatitajiem, pilnvarotajiem
izplatitajiem/remontétajiem) sazinaties ar jums, kad aktivizéjas bridindjuma gaisma
(transportlidzek|a attalinata diagnostika un atbalsts);



- lai lautu tikla partneriem (pieméram, valsts izplatitajiem, pilnvarotajiem
izplatitajiem/remontétajiem) sazinaties ar jums un sniegt atbalstu (gan reagéjosu, gan
proaktivu), ja rodas problémas ar mobilas lietotnes Subaru Care kontu/profilu vai Subaru
Solterra transportlidzekli;

- lai atjauninatu, labotu un konsolidétu personas datus, kas tiek vakti saskana ar o
konfidencialitates pazinojumu;

- lai uzlabotu lietotni SUBARU Care un nodroSinatu, ka saturs lietotné SUBARU Care tiek
paradits visefektivakaja veida;

- lai nodroSinatu lietotnes SUBARU Care un SUBARU Care konta aizsardzibu un
konfidencialitati;

- lai sniegtu atbildi pieprasijumiem no tiesibaizsardzibas iestadém, regulatoriem vai tiesam
izpaust jusu personas datus;

- ja pamatoti nepiecieSams saistiba ar stridu vai izmeklédanu, kura esam vai varam k|t
iesaistiti un kas saistita tiesi ar jums vai ar treSo personu;

- lai reagétu uz jisu pieprasijumu izmantot savas tiesibas.

Més nevacam personas datus no personam, kas jaunakas par 16 gadiem. Nepilngadigiem nav
atlauts sniegt mums savus personas datus vai piekriSanas apliecinajumu bez atlaujas, ko sniegusi
persona ar vecaku atbildibu.

Kopsavilkums: kadus personas datus més izmantojam, kada noluka, uz kada likumiga
pamatojuma un cik ilgi

Turpmakaja tabula sniegta $ada informacija:

— 1. aile: kapéc més apstradajam jasu personas datus (“Noldks”);

— 2. aile: apstrades veikSanas juridiskais pamats, uz kura més balstamies (“Likumigais
pamatojums”);

— 3. aile: kadas personas datu kategorijas més apstradajam (“Datu kategorija”) un

— 4. aile: cik ilgi més apstradajam personas datus (“Glabasanas periods”).

Apstrade, kas saistita ar jisu personas datiem, tiek veikta vienam vai vairakiem konkrétiem
noltkiem.

Turklat més apstradajam personas datus tikai saskana ar likumigu pamatojumu. Piemérojamais
likumigais pamatojums, kas noradits ailé “Likumigais pamatojums”, ir:

— “vieno$anas” — apstrade ir nepiecieSama, lai izpilditu vienoSanos, kura jus esat puse;

— “juridisks pienakums” — apstrade ir nepiecieS8ama, lai izpilditu juridisku pienakumu, kas
mums ka parzinim ir japilda;

— ‘“likumigas intereses” — apstrade ir nepiecieSama, lai aizsargatu masu vai tre$as personas
likumigas intereses, iznemot gadijumus, kad $adas intereses nav svarigakas par jusu
interesém vai pamattiestbam un brivibam, kuram nepiecieSama personas datu aizsardziba;

— “skaidra piekriSsana” — jis devat skaidru piekriSanu” savu personas datu apstradei vienam
vai vairakiem konkrétiem noltikiem un saistiba ar ipasam personas datu kategorijam.

Noluks Likumigais Datu kategorija Glabasanas periods
pamatojums

Lai izveidotu SUBARU VienoSanas Identitates dati L1dz nolemjat dzést savu

Care kontu un tam piek|Ttu Kontaktinformacija SUBARU Care kontu vai lidz

un lai piek|itu lietotnei maks. 5 gadiem péc pedejas

SUBARU Care. darbibas SUBARU Care konta
(skatiet sadalu “SUBARU Care
konta nonemsana un personas
datu dzé$ana”).




Lai saistitu Subaru VienoSanas VIN numurs L1dz nolemjat dzést savu

transportlidzekli ar Kvadratkods SUBARU Care kontu vai lidz

SUBARU Care kontu. TAN numurs maks. 5 gadiem péc pédéjas
darbibas SUBARU Care konta
(skatiet sadalu “SUBARU Care
konta nonemsana un personas
datu dzéSana”).

Lai jus varétu izmantot VienoSanas Identitates dati Lidz nolemjat dzést savu

lietotni SUBARU Care un
savu SUBARU Care kontu
un lai nodroSinatu
SUBARU Care konta un
lietotnes SUBARU Care
uzturésanu.

Kontaktinformacija

SUBARU Care kontu vai lidz
maks. 5 gadiem péc pédéjas
darbibas SUBARU Care konta
(skatiet sadalu “SUBARU Care
konta nonemsana un personas
datu dzéSana”).

VIN numurs

L1dz nolemjat nonemt Subaru
transportlidzekli no SUBARU
Care konta vai dzést savu
SUBARU Care kontu.

Lai jus varétu izmantot
sejas atpaziSanas funkciju,
pieklustot savam vaditaja
profilam.

Skaidra piekriSana

Biometriskie dati

Lidz nolemjat izslégt sejas
atpaziSanas funkciju
transportlidzekli vai lidz bridim,
kad dzésat savu profilu no
multivides informacijas un
izklaides sistemas
transportlidzekli.

Lai lautu tikla partneriem
(pieméram, valsts
izplatitajiem, pilnvarotajiem
izplatitajiem/remontétajiem)
sazinaties ar jums, kad
aktivizéjas bridinajuma
gaisma (transportlidzekla
attalinata diagnostika un
atbalsts).

Likumigas intereses (lai
sniegtu klientu atbalstu)

Identitates dati
Kontaktinformacija

Lidz nolemjat dzést savu
SUBARU Care kontu vai lidz
maks. 5 gadiem péc pédéjas
darbibas SUBARU Care konta
(skatiet sadalu “SUBARU Care
konta nonemsana un personas
datu dzé$ana”).

VIN numurs

L1dz nolemjat nonemt Subaru
transportlidzekli no SUBARU
Care konta vai dzést savu
SUBARU Care kontu.

Transportlidzekla
tehniskie dati un
diagnostikas dati

12 ménesi no datu ieguSanas
datuma.

Lai lautu tikla partneriem
(pieméram, valsts
izplatitajiem, pilnvarotajiem
izplatitajiem/remontétajiem)
sazinaties ar jums un
sniegt atbalstu (gan
reagéjosu, gan proaktivu),
ja rodas problémas ar
mobilas lietotnes Subaru
Care kontu/profilu vai
Subaru Solterra
transportlidzekli.

Likumigas intereses (lai
sniegtu klientu atbalstu)

Identitates dati
Kontaktinformacija

Lidz nolemjat dzést savu
SUBARU Care kontu vai lidz
maks. 5 gadiem péc pédéjas
darbibas SUBARU Care konta
(skatiet sadalu “SUBARU Care
konta nonemsana un personas
datu dzé$ana”).

VIN numurs

L1dz nolemjat nonemt Subaru
transportlidzekli no SUBARU
Care konta vai dzést savu
SUBARU Care kontu.

Transportlidzekla
tehniskie dati un
diagnostikas dati

12 ménesi no datu ieguSanas
datuma.

Lai atjauninatu, labotu un
konsolidétu personas
datus, kas tiek vakti
saskana ar So
konfidencialitates
pazinojumu.

Subaru likumigas intereses
(lai datu kopa batu pareiza
un konsolidéta, nodrosinot
atbilstibu piemérojamajiem
datu aizsardzibas tiesibu
aktiem)

Identitates dati
Kontaktinformacija

Lidz nolemjat dzést savu
SUBARU Care kontu vai lidz
maks. 5 gadiem péc pédéjas
darbibas SUBARU Care konta
(skatiet sadalu “SUBARU Care
konta nonemsana un personas
datu dzéSana”).

Lai uzlabotu lietotni
SUBARU Care un

Subaru likumigas intereses
(komercintereses)

Identitates dati
Kontaktinformacija

Lidz nolemjat dzést savu
SUBARU Care kontu vai idz
maks. 5 gadiem péc pédéjas




nodroSinatu, ka saturs
lietotné SUBARU Care tiek
paradits visefektivakaja
veida.

darbibas SUBARU Care konta
(skatiet sadalu “SUBARU Care
konta nonemsana un personas
datu dzé$ana”).

LietoSanas dati

12 ménesi no datu ieguSanas
datuma.

Lai nodroSinatu lietotnes
SUBARU Care un
SUBARU Care konta
aizsardzibu un
konfidencialitati.

Subaru likumigas intereses
(lai datu kopa batu pareiza
un konsolidéta, nodrosinot
atbilstibu piemérojamajiem
datu aizsardzibas tiesibu
aktiem)

Més apkopojam ar
drosibu saistitus datus,
lai uzraudzitu sistemu
un pakalpojumu (ITdz ar
to art klientu datu)
aizsardzibu. Pieméram,
tiek saglabati Zurnali
par to, kur$ un kad ir
piekluvis masu
sistémam.

12 ménesi no datu ieguSanas
datuma.

Més varam saglabat datus
ilgak, ja tas:

* nepiecieSams saistiba ar
notiekoSo kiberdroSibas
incidenta izmekléSanu;

* nepiecieSams, lai varétu veikt
masu sistému, lietotnu vai tiklu
droSibas auditus.

Lai sniegtu atbildi
pieprasijumiem no
tiestbaizsardzibas
iestadem, regulatoriem vai
tiesam izpaust jusu
personas datus.

Juridisks pienakums

Personas dati, kas ir
pamatoti nepiecieSami,
lai sniegtu atbildi
Sadiem pieprasijumiem

Més nesaglabajam datus §ada
noldka un nododam tos tikai
péc tiesibaizsardzibas iestazu,
regulatoru vai tiesas
pieprasijuma.

Ja tas ir pamatoti
nepiecieSams saistiba ar
stridu vai izmekléSanu,
kura esam vai varam klat
iesaistiti un kas saistita
tieSi ar jums vai ar treSo
personu.

Subaru likumigas intereses
(juridiska aizsardziba)

Personas dati, kas ir
pamatoti nepiecieSami
saistiba ar Sadu stridu
vai izmekléSanu.

Més saglabasim datus Sim
nolikam tikai katra gadijuma
atseviski, kad radisies
nepiecieSamiba.

Lai reagétu uz jasu
pieprasijumu izmantot
savas tiesibas.

Likumigas intereses (lai
sekmétu jusu tiestbu
izmantoSanu)

Identitates dati
Kontaktinformacija
VIN numurs

10 gadi katram pieprasijumam
(tiesas procesa gadijuma — lidz
tiesas procesa izbeigSanai).

SUBARU Care konta nonems$ana un personas datu dzésana

Ja ar jusu SUBARU Care kontu saistita informacija liecina, ka SUBARU Care konta 6 ménesus
nav bijusi nekada aktivitate vai nav pabeigta SUBARU Care konta aktivizéSana, tad 14 kalendaras
dienas pirms SUBARU Care konta slégSanas Subaru pazinos, ka dzésis jisu SUBARU Care kontu
(tostarp visus personas datus, kas tiek apstradati, piekltstot lietotnei SUBARU Care un/vai to

izmantojot).

Ja ar jusu SUBARU Care kontu saistita informacija liecina, ka jums pieder viens vai vairaki Subaru
transportlidzekli un ka neesat pieteicies sava SUBARU Care konta 5 gadus, més uzskatisim, ka
jus nevélaties saglabat savu SUBARU Care kontu un vairs nevélaties izmantot ta funkcijas, kas ir
saistitas ar jlsu transportiidzekla(-u) TpaSumtiesibam un lietoSanu (pieméram, savienojumu starp
savienojuma ierici jisu automasina un jisu SUBARU Care kontu). Péc tam més slégsim jlsu
SUBARU Care kontu un dzésisim ar jisu SUBARU Care kontu saistitos personas datus.

Més nositisim e-pasta pazinojumu 14 kalendaras dienas ieprieks, pirms faktiski slegsim SUBARU
Care kontu un dzésisim jlsu personas datus, lai jis varétu apstiprinat, vai vélaties saglabat savu

SUBARU Care kontu.

lepriek$ minétais attiecas arT tad, ja ar josu SUBARU Care kontu saistita informacija nenorada, ka
jums nepieder Subaru transportlidzeklis, un jis 2 gadus neesat pieteicies sava SUBARU Care

konta.

Jusu tiesibas uz privatumu




Lai jums batu lielaka kontrole par savu personas datu apstradi, jus varat izmantot dazadas
tiesibas. STs tiesibas cita starpa ir noteiktas VDAR 15.—22. panta.

Lai izmantotu 8Ts tiesibas, varat rakstit mums e-pastu uz e-pasta adresi: privacy@subaru.eu

Kad izmantojat savas tiesibas mums ir japarbauda jusu identitate, un tikai $im noldkam més lagsim
atsttit jisu personas apliecibas priekSpuses kopiju. Subaru nesaglabas elektroniskas personas
apliecibas attélu. Pirms elektroniskas personas apliecibas kopijas nosutiS8anas mums iesakam
attelu parklat ar melno énojumu.

Sis tiesibas varat izmantot bez maksas, ja vien jisu pieprasijums nav acimredzami nepamatots vai
parmérigs (pieméram, tas tiek atkartots vairakas reizes). Sados gadijumos mums ir tiesibas
iekasét no jums pamatotu maksu vai atteikties atbildét uz jasu pieprasijumu.

Jus varat izmantot turpmak nosauktas tiesibas.
o Tieslbas piek|at jisu personas datiem, ko més apstradajam (VDAR 15. pants)

Jums ir tiestbas jebkura laikd no mums sanemt informaciju par to, vai més apstradajam jasu
personas datus. Ja tie tiek apstradati, jums ir tiesibas piek|tt Siem personas datiem un sanemt
§adu papildu informaciju:

a) apstrades noliki;

b) attiecigo personas datu kategorijas;

c) personas datu sanéméji vai sanémeéju kategorijas (jo seviski sanéméji treSas valstis);

d) glabasanas periods, cik ilgi personas dati tiks glabati, vai, ja nav iesp&jams, — kritériji, ko
izmanto minéta laikposma noteikSanai;

e) tas, ka pastav jusu tiesibas uz privatumu;

f) tiesibas iesniegt sidzibu uzraudzibas iestadei;

g) informacija par personas datu avotu, ja personas datus iegiistam no treSas personas;

h) tas, vai més izmantojam automatizétu lémumu pienems$anu attieciba uz jums.

Ja més nevaram sniegt piekluvi jisu personas datiem (pieméram, juridisku pienakumu dél), més
jas informésim, kapéc tas nav iesp€jams.

JUs varat arT iegat apstradato personas datu bezmaksas kopiju saprotama formata. Ladzu,
ieverojiet, ka par papildu kopijam, ko varat mums pieprasit, més varam iekasét pamatotu samaksu
par administrativam izmaksam.

o Tiesibas “tikt aizmirstam” (tiestbas pieprasit savu personas datu dzéSanu) (VDAR
17. pants)

Atseviskos gadijumos jis varat pieprasit, lai més dzéstu jisu personas datus. Sada gadijuma, ja
izmantosit §Ts tiesibas, ltidzu, nemiet véra, ka més vairs nevarésim piedavat atseviskus
pakalpojumus. Turklat jasu tiesibas tikt aizmirstam nav absolitas. Mums ir tiesibas turpinat glabat
jusu personas datus, ja tas ir nepiecieSams, cita starpa, vienoSanas izpildei, juridiska pienadkuma
izpildei vai likumigas prasibas izveidoSanai, izpildei vai pamatoSanai. Més par to informésim sikak,
atbildot uz jasu pieprasijumu.

e Tieslbas labot (VDAR 16. pants)

Ja jusu personas dati ir neprecizi, novecojusi vai nepilnigi, jus varat mums ltgt labot neprecizo vai
nepilnigo informaciju.

e Tieslbas uz datu parnesamibu (VDAR 20. pants)

leverojot noteiktus nosacijumus, jums ir arT tiesibas uz to, lai mums sniegtie personas dati tiktu
nosutiti no mums citam parzinim. Ja tas ir tehniski iesp&jams, més sniegsim jlsu personas datus
tiedi citam parzinim.



o Tiesibas ierobezot apstradi (VDAR 18. pants)
Jums ir tiesibas pieprasit ierobeZot apstradi, ja ir kads no Siem apstakliem:

a) jus apstridat personas datu precizitati (8aja gadijuma datu lietoSana tiks ierobezota uz laiku,
kura més varam parbaudit personas datu precizitati);

b) personas datu apstrade ir nelikumiga;

c) mums personas dati noteiktajiem mérkiem vairs nav vajadzigi, taCu tie ir nepiecieSami jums,
lai celtu, Tstenotu vai aizstavétu likumigu prasibu;

d) kamér nav pienemts Iémums par to, vai varat izmantot tiesibas iebilst apstradei, jis varat
pieprasit savu personas datu apstrades ierobeZoSanu.

e Tieslbas iebilst (VDAR 21. pants)

Jums, balstoties uz iemesliem saistiba ar savu 1pa$o situaciju, ir tiesibas jebkura laika iebilst pret
savu personas datu apstradi, ja més apstradajam jusu personas datus likumigu intereSu vai
visparéju interedu nolika. Sada gadijuma més personas datus vairs neapstradasim, iznemot, ja
varam noradtt uz parliecinoSiem likumigiem apstrades iemesliem, kas ir svarigaki par jasu
interesém, tiestbam un brivibam, vai datu apstrade ir nepiecieSama, lai celtu, Tstenotu vai
aizstavetu likumigas prasibas. Jums ir tiesibas jebkura laika iebilst pret savu personas datu
apstradi tiesas tirgvedibas vajadzibam.

o Tieslbas nebit subjektam tada lemuma, kura pamata ir tikai automatizeta lemumu
pienemsana (VDAR 22. pants)

Jums ir tiesibas neblt subjektam tada lemuma, kura pamata ir tikai automatizéta datu apstrade,
kas jas ievérojami ietekmé vai rada jums tiesiskas sekas un kas pienemts bez batiskas cilvéku
[fdzdalibas.

STs tiesibas nevar izmantot $adas tris situacijas:

a) kad automatizéta Iemumu pienemsana ir likumigi atlauta (pieméram, lai novérstu krapSanu
saistiba ar nodokliem);

b) automatizéta IEmumu pienemsana pamatojas uz datu subjekta skaidras piekriSanas vai

c) automatizéta IEmumu pienemsSana vajadziga, lai noslégtu vai izpildttu llgumu starp datu
subjektu un datu parzini (Iddzu, nemiet véra, ka llguma noslégsanai vai izpildiSanai més
vienmér cenSamies izmantot metodes, kas mazak aizskar privatumu).

o Tieslbas atsaukt savu piekriSanu (VDAR 7. pants)

Ja personas dati tiek apstradati, pamatojoties uz jusu piekriSanu, jebkura laika ar vienkarsu
pieprasijumu varat atsaukt So piekriSanu.

o Tiesibas iesniegt sudzibu

Meés daram visu iesp&jamo, lai droSi aizsargatu jisu personas datus. Ja jums ir sidzibas par veidu,
ka més apstradajam jlsu personas datus, varat mums par to pazinot, izmantojot kontaktinformaciju
(kas sniegta ST konfidencialitates pazinojuma sakuma) un més péc iesp€jas atrak to izskatisim.

Jus varat arT iesniegt stdzibu kompetentajai uzraudzibas iestadei. Jums ir tiesibas iesniegt valsts
datu aizsardzibas iestadei studzibu par to, ka més lietojam vai apstradajam jusu personas datus.
Saja timekla vietné varat atrast savas valsts datu aizsardzibas iestadi:
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_Iv.

Data State Inspectorate
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Ladzu, nemiet vera, ka varat izmantot iepriekS minétas tiesibas tikai attieciba uz saviem personas
datiem, kas ir masu riciba saistiba ar lietotni SUBARU Care un/vai jusu SUBARU Care kontu.

Meés kopigojam jiisu personas datus ar treSajam personam tikai Sadiem nolikiem

Mes izpaudisim jisu personas datus treSajam personam tikai saskana ar piemérojamo tiesisko
reguléjumu.

Subaru més nodrosinam, lai jisu personas dati ir pieejami tikai tdm personam, kuram tie ir
nepiecieSami, izpildot ligumiskos un juridiskos pienakumus.

Atsevi8kos gadijumos misu darbiniekiem palidz aréjie pakalpojumu sniedzgji. Lai nodroSinatu datu
aizsardzibu, ar Siem pakalpojumu sniedzejiem ir noslégta vienoSanas, kas garanté jasu personas
izveélétajam pilnvarotajam izplatitajam/ remontétajam (saraksts ir sniegts lietotné SUBARU Care),
lai vini varétu apstradat jusu pieprasijumu un péc vajadzibas sazinaties saistiba ar pieprasijumu.

Visi pilnvarotie izplatitaji/ remontétaji ir neatkarigi uznémumi vai uznémumu grupas. Sie uznémumi
apzinas, ka ir jaizmanto pieméroti datu aizsardzibas pasakumiem un ka vini nedrikst izmantot jasu
personas datus mérkiem, kas nav saistiti ar konkréta pieprasijuma izpildi. Attiecigais pilnvarotais
izplatitajs/ remontétajs var atseviski l0gt jums noradit savu vardu un kontaktinformaciju citiem
nolGikiem, pieméram, tirgvedibas nolika. Sada sazina tiks veikta saskana ar piemérojamajiem datu
aizsardzibas tiesibu aktiem.

Papildu minétajam més varam kopigot jisu personas datus $ados gadijumos:

- Més izmantojam pakalpojumu sniedzéjus, lai izstradatu un sniegtu pakalpojumus. Sie
pakalpojumu sniedzéji atseviSkos apstaklos var iegit piekluvi jisu personas datiem, kad
shiedz pakalpojumus Subaru. Misu galvenie pakalpojumu sniedzéji ir $adi:

e Toyota Motor Europe (pakalpojumu infrastruktiras nodroSinasana);

e Microsoft (infrastruktdras datu mitinaSana — Niderlande);

e Amazon Web Services (infrastruktiras datu mitinaSana — Vacija);

¢ Infosys (uznéméjdarbibas atbalsta un produktu izstrades pakalpojumu sniegSana —
Indija);

e BDB (uznémeéjdarbibas atbalsta un produktu izstrades pakalpojumu sniegSana — Indija);

¢ nacionalie izplatitaji, kuri péc misu noradijumiem var neregulari palidzét saistiba ar
klientu jautajumiem un atbalstu;

e Toyota Connected Europe Limited (dalas no pakalpojumu infrastruktiras nodrosinaSana —
Apvienota Karaliste).

- Javalsts iestades (pieméram, tiesibaizsardzibas iestades), regulatori vai tiesas pieprasa
izpaust jusu personas datus.

Ja tas ir pamatoti nepiecieSams saistiba ar stridu, kura esam vai varam k|at iesaistiti, més varam
kopigot jldsu personas datus ar otru strida iesaistito(-ajam) personu(-am) vai ar tiesu.

No citiem sanemta personiga informacija

Dalu no apstradatajiem personas datiem més, iesp&jams, neesam sanémusi tieSi no jums. Més
varam sanemt personas datus netiedi no treSajam personam.

Ja més sanemam personas datus no treSajam personam, tie tiks turpmak apstradati tikai tad, ja
tam ir likumigs meérkis un ja $ada apstrade ir nepiecieSama un samériga ST mérka sasniegSanai.



Vai mani personas dati tiks parsutiti uz citam valstim?

Subaru darbojas globali. Tadé| més vai misu pakalpojumu sniedzéji varam glabat un apstradat
jasu personas datus vairakas valstis, tostarp valstis, kas nav jasu dzivesvietas vai Subaru
transportlidzekla iegades valsts. Jlsu personas datus var parsitit, pieméram, uz Apvienoto
Karalisti, Japanu un/vai ASV.

Ja jisu personas dati tiek parsatiti uz valstim, kas atrodas arpus Eiropas Ekonomikas zonas
(“EEZ”), més nodrosinam, lai tiek veikti atbilstosi aizsardzibas pasakumi, proti:

- uz parsutiSanu attiecas Iemums par aizsardzibas [Tmena pietiekamibu, par ko lemj Eiropas
Komisija saskana ar VDAR 45. pantu;

- parsitidanu regulé datu aizsardzibas liguma standarta klauzulas, ko apstiprinajusi Eiropas
Komisija vai datu aizsardzibas iestade saskana ar VDAR 46.2. panta c) vai d) apakSpunktu.
Lai ieg0tu papildinformaciju par to, ka tiek reguléta personas datu parsatiSana arpus EEZ,
I0dzu, skatiet saiti: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-
outside-eu_|lv.

Jusu personas datu aizsardziba

Meés esam veikuSi pamatotus un piemérotus tehniskos un organizatoriskos aizsardzibas
pasakumus, lai péc iespéjas drosak aizsargatu jusu personas datus pret nejausam vai tis5am
manipulacijam, nozaudésanu, iznicind$anu vai nepilnvarotu personu piekluvi. Pieméram, més
vienmér glabajam personas datus drosa vieta, lai nelautu treSajam personam piek|tt josu
personas datiem.

Izmainas Saja konfidencialitates pazinojuma

Subaru var neregulari aktualizét So konfidencialitates pazinojumu. Péc tam, kad tas tiks darits,
atkartoti izdosim parskatitu konfidencialitates pazinojumu un informésim jls par jebkadam
izmainam, ka to nosaka tiestbu akti. Més aicinam vienmér iepazities ar ST konfidencialitates
pazinojuma jaunako versiju.

Ja jums ir kadi jautajumi par jebkadam izmainam konfidencialitates pazinojuma, lidzu, sazinieties
ar mums, izmantojot kontaktinformaciju, kas sniegta T pazinojuma sakuma.



